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สญัลกัษณท่ี์ใชใ้นคูมื่อนี ้

หมายเหตุ
ขอ้มลูหรอืค�าแนะน�าท่ีส �าคญั

เคลด็ลบั
ค�าแนะน�าเพ่ือชว่ยประหยดัเวลา

ขอ้ควรระวงั (ไมเ่ป็นอนัตราย)
ตอ้งใชค้วามระมดัระวงัเป็นพิเศษเพ่ือใหม้ั่นใจในความปลอดภยัและประสทิธิภาพการ
ท�างาน อาจท�าใหอ้ปุกรณเ์สียหายได้

ค �าเตือน (เป็นอนัตราย)
อาจเกิดอนัตรายและอาการท่ีไมพ่งึประสงคข์ัน้รุนแรง อาจก่อใหเ้กิดอนัตรายตอ่บคุคล

คูมื่อนีมี้ไวส้ �าหรบัผูด้แูลและผูใ้ชป้ระสาทหเูทียมท่ีใชเ้ครือ่งแปลงสญัญาณเสียง Cochlear™ 

Nucleus
®
 7 SE และอปุกรณเ์สรมิ

ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการดแูลการไดยิ้นสามารถใชคู้มื่อนีเ้พ่ืออา้งอิง

หมายเหตุ

• โปรดดหูวัขอ้ท่ีเก่ียวขอ้งเพ่ือดขูอ้ควรระวงัและค�าเตือนเก่ียวกบัการใชง้านหนว่ยประเมินผล 
Nucleus 7 SE (หมายเลขรุน่ CP1001), แบตเตอรี ่และอปุกรณอ่ื์นๆ

• โปรดดเูอกสารขอ้มลูส�าคญัของคณุส�าหรบัค�าแนะน�าท่ีส �าคญัเก่ียวกบัระบบประสาทหเูทียม 
Cochlear
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เครือ่งแปลงสญัญาณเสียง Nucleus 7 SE

เกีย่วกับ

ไมโครโฟน
แมเ่หลก็

ไฟแสดง 
สถานะ

คอยล ์
เคเบลิ

ปุ่ มควบคมุ

หนว่ย 
ประเมินผล

หมายเลข
ผลติภณัฑ์

ท่ีเก่ียวหู

โมดลูแบตเตอรี่

คอยล์

หมายเลขรุน่ CP1001
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วตัถปุระสงคก์ารใชง้าน
อปุกรณต์อ่ไปนีท้ �างานรว่มกนัในระบบประสาทหเูทียม

อปุกรณ์ วตัถปุระสงคก์ารใชง้าน

หนว่ยประเมินผล Nucleus 7 SE 
(หมายเลขรุน่ CP1001)

หนว่ยประเมินผลนีมี้วตัถปุระสงคเ์พ่ือใชร้ว่มกบัอปุกรณอ่ื์นๆ ใน
ระบบประสาทหเูทียมเพ่ือมอบสมัผสัทางเสียง หนว่ยประเมินผล
จะแปลงเสียงเป็นสญัญาณไฟฟา้ซึง่สง่ผา่นคอยลไ์ปยงัประสาท 
หเูทียม นอกจากนีห้นว่ยประเมินผลยงัสง่พลงังานไปยงัประสาท
หเูทียมดว้ย
เม่ือใชร้ว่มกบัเครือ่งรบัเสยีง เครือ่งแปลงสญัญาณเสยีงยงัสามารถ 
สง่เสียงผา่นชอ่งหขูองผูใ้ชท่ี้ยงัมีการไดยิ้นท่ีเหลืออยู่

Cochlear Slimline™ Coil, 
Cochlear Slimline Coil (5(I)), 
Cochlear Slimline Coil (N22), 
คอยล ์Nucleus 7 Aqua+, คอยล ์
Nucleus 7 Aqua+ (5(I)), คอยล ์
Nucleus 7 Aqua+ (N22)

คอยลมี์วตัถปุระสงคเ์พ่ือใชร้ว่มกบัอปุกรณอ่ื์นๆ ในระบบประสาท 
หเูทียมเพ่ือสง่สญัญาณไฟฟา้และพลงังานระหวา่งหนว่ยประเมินผล 
และประสาทหเูทียม

แมเ่หลก็ Cochlear
แมเ่หลก็สลบัขัว้ Cochlear,  
แมเ่หลก็ Cochlear 5(I)

แมเ่หลก็นีมี้ไวเ้พ่ือจดัแนวและยดึคอยลห์รอืหนว่ยประเมินผลไวก้บั
ประสาทหเูทียม

ตวัหนีบคอยล์ ตวัหนีบคอยลจ์ะเพ่ิมระยะหา่งระหวา่งคอยลภ์ายนอกและคอยล์
ของประสาทหเูทียม

อปุกรณเ์สรมิไรส้าย อปุกรณเ์สรมิไรส้ายไดร้บัการออกแบบมาเพ่ือใชเ้พ่ิมฟังกช์นั 
การท�างานของเครือ่งแปลงสญัญาณเสียงโดยชว่ยใหส้ามารถ
เช่ือมตอ่กบัอปุกรณมื์อถือและ/หรอืโทรทศัน ์หรอืเพ่ือใหไ้มโครโฟน 
อีกตวัหนึง่รบัสญัญาณเสียงได้

เครือ่งชารจ์แบบ USB ของ 
Cochlear, เครือ่งชารจ์แบบตวั Y ของ 
Cochlear

เครือ่งชารจ์แบตเตอรีใ่ชส้ �าหรบัชารจ์โมดลูแบตเตอรีแ่บบชารจ์
ใหมไ่ดข้องเครือ่งแปลงสญัญาณเสียง

อปุกรณช์ว่ยยดึ:
ท่ีเก่ียวห,ู Hugfit, Snugfit,  
อะแดปเตอรพิ์มพห์,ู ท่ีคาดหวั, Koala 
Clip, อะแดปเตอรแ์บบสวมหวั, สาย
นิรภยั

อปุกรณช์ว่ยยดึมีไวเ้พ่ือชว่ยในการสวมใสเ่ครือ่งแปลงสญัญาณ
เสียงโดยเป็นสว่นหนึง่ของระบบประสาทหเูทียม

โมดลูแบตเตอรี่ โมดลูแบตเตอรีมี่วตัถปุระสงคเ์พ่ือจา่ยไฟไปยงัหนว่ยประเมินผล
โดยเป็นสว่นหนึง่ของระบบประสาทหเูทียม

แผน่รอง Cochlear SoftWear™ แผน่รอง SoftWear ชว่ยใหพื้น้ผิวของคอยลส์ามารถกนักระแทก
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เกีย่วกับ

อปุกรณ์ วตัถปุระสงคก์ารใชง้าน

อะแดปเตอรห์ฟัูงส�าหรบัทดสอบเสียง 
Cochlear

อะแดปเตอรห์ฟัูงส�าหรบัทดสอบเสียงมีไวเ้พ่ือชว่ยใหผู้ฟั้งสามารถ
ตรวจสอบไดว้า่หนว่ยประเมินผลท�างานหรอืไม ่โดยการสง่
สญัญาณเสียงจากหนว่ยประเมินผลไปยงัหฟัูง
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ขอ้บง่ใช้
เครือ่งแปลงสญัญาณเสียง Nucleus 7 SE มีไวส้ �าหรบัผูร้บัการผา่ตดัใสป่ระสาทหเูทียม Cochlear 
Nucleus ท่ีใชร้ว่มกนัได ้ประสาทหเูทียม Cochlear Nucleus ท่ีใชร้ว่มกนัไดไ้ดแ้ก่:

• ประสาทหเูทียมซีรสี ์CI600: CI612, CI622, CI624, CI632

• ประสาทหเูทียมซีรสี ์CI500: CI512, CI513, CI522, CI532, CI551, ABI541

• ประสาทหเูทียมซีรสี ์CI24RE: CI422, CI24REH (Hybrid L24), CI24RE (CA), CI24RE (ST), 
CI24RE(CS), CI24RES

• ประสาทหเูทียมซีรสี ์CI24R: CI24R (CA), CI24R (CS), CI24R (ST)

• ประสาทหเูทียมซีรสี ์CI24M: CI24M, ABI24M, CI 11+11+2M, CI24MH (CI+6+2M)

• ประสาทหเูทียมซีรสี ์CI22M: CI22M, CI1+10+11, ABI22M

อปุกรณเ์สรมิท่ีระบดุา้นลา่งมีไวใ้ชก้บัหนว่ยประเมินผล Nucleus 7 SE

Cochlear Hugfit, Cochlear Snugfit, อะแดปเตอรแ์บบสวมหวั Cochlear, อะแดปเตอรพิ์มพห์ ู
Cochlear, Cochlear Koala Clip (CP1001 Koala Clip เท่านัน้), ท่ีคาดหวั Cochlear Nucleus 7,  
ท่ีเก่ียวห ูCochlear Hybrid พรอ้มเครือ่งถอด, เคเบลิ Cochlear LiteWear, เคส Cochlear LiteWear 
(ท่ีใสส่ �าหรบัยดึ Litewear CP1001 เทา่นัน้), เครือ่งรบั Cochlear Hybrid, จกุ Cochlear Hybrid แบบ 
Open, จกุ Cochlear Hybrid แบบ Bass Single, จกุ Cochlear Hybrid แบบ Bass Double,  
อะแดปเตอรห์ฟัูงส�าหรบัทดสอบเสียง Cochlear, เครือ่งชารจ์แบบ USB ของ Cochlear, เครือ่งชารจ์
แบบตวั Y ของ Cochlear

ท่ีเก่ียวหมีูไวเ้พ่ือใชก้บัหนว่ยประเมินผล Nucleus 7 SE

โมดลูแบตเตอรี่

ตวัยดึแบตเตอรี ่Cochlear ท่ีระบดุา้นลา่งมีไวใ้ชก้บัหนว่ยประเมินผล Nucleus 7 SE

ฝาครอบแบตเตอรี ่Cochlear มีไวใ้ชก้บัหนว่ยประเมินผล Nucleus 7 SE

โมดลูแบตเตอรีแ่บบชารจ์ใหมไ่ดข้นาดมาตรฐานมีไวใ้ชก้บัหนว่ยประเมินผล Nucleus 7 SE
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เกีย่วกับ

Cochlear Slimline Coil

Cochlear Slimline Coil มีไวส้ �าหรบัผูร้บัการผา่ตดัใสป่ระสาทหเูทียม Cochlear Nucleus ท่ีใชร้ว่มกนัได ้
หนว่ยประเมินผล Nucleus 7 SE และแมเ่หลก็ Cochlear ท่ีใชร้ว่มกนัได้

ประสาทหเูทียม Cochlear Nucleus ท่ีใชร้ว่มกนัไดไ้ดแ้ก่:

• ประสาทหเูทียมซีรสี ์CI600: CI612, CI622, CI624, CI632

• ประสาทหเูทียมซีรสี ์CI500: CI512, CI513, CI522, CI532, CI551, ABI541

• ประสาทหเูทียมซีรสี ์CI24RE: CI422, CI24REH (Hybrid L24), CI24RE (CA), CI24RE (ST), 
CI24RE(CS), CI24RES

• ประสาทหเูทียมซีรสี ์CI24R: CI24R (CA), CI24R (CS), CI24R (ST)

• ประสาทหเูทียมซีรสี ์CI24M: CI24M, ABI24M, CI 11+11+2M, CI24MH (CI+6+2M)

แมเ่หลก็ท่ีใชร้ว่มกนัไดคื้อแมเ่หลก็ Cochlear ท่ีมีก�าลงั ½ ถงึ 6 และ ½(I) ถงึ 4(I) และแมเ่หลก็ Cochlear 
สลบัขัว้ท่ีมีก�าลงั ½ ถงึ 6

Cochlear Slimline Coil (5(I))

Cochlear Slimline Coil (5(I)) มีไวส้ �าหรบัผูร้บัการผา่ตดัใสป่ระสาทหเูทียม Cochlear Nucleus ท่ีใช้
รว่มกนัได ้หนว่ยประเมินผล Nucleus 7 SE และแมเ่หลก็ Cochlear ท่ีใชร้ว่มกนัได้

ประสาทหเูทียม Cochlear Nucleus ท่ีใชร้ว่มกนัไดคื้อซีรสี ์CI600: CI612, CI622, CI624, CI632

แมเ่หลก็ท่ีใชร้ว่มกนัไดคื้อแมเ่หลก็ Cochlear ท่ีมีก�าลงั 5(I)

Cochlear Slimline Coil (N22)

Cochlear Slimline Coil (N22) มีไวส้ �าหรบัผูร้บัการผา่ตดัใสป่ระสาทหเูทียม Nucleus 22 (CI22M, 
CI1+10+11, ABI22M) ท่ีใชร้ว่มกนัได ้หนว่ยประเมินผล Nucleus 7 SE ท่ีใชร้ว่มกนัไดแ้ละแมเ่หลก็ 
Cochlear ท่ีใชร้ว่มกนัได้

แมเ่หลก็ท่ีใชร้ว่มกนัไดคื้อแมเ่หลก็ Cochlear ท่ีมีก�าลงั ½ ถงึ 6และแมเ่หลก็ Cochlear สลบัขัว้ท่ีมีก�าลงั 
½ ถงึ 6



6 คูมื่อผูใ้ชเ้ครือ่งแปลงสญัญาณเสียง NUCLEUS 7 SE

แมเ่หลก็

แมเ่หลก็ Cochlear มีไวใ้ชก้บั Cochlear Slimline Coil, Cochlear Slimline Coil (N22), คอยล ์
Nucleus 7 Aqua+ และคอยล ์Nucleus 7 Aqua+ (N22)

แมเ่หลก็สลบัขัว้ Cochlear มีไวใ้ชก้บั Cochlear Slimline Coil, Cochlear Slimline Coil (N22), 
คอยล ์Nucleus 7 Aqua+ และคอยล ์Nucleus 7 Aqua+ (N22)

แมเ่หลก็ Cochlear 5(I) มีไวใ้ชก้บั Cochlear Slimline Coil (5(I)) และคอยล ์Nucleus 7 Aqua+ 
(5(I))

แผน่รอง SoftWear

แผน่รอง Cochlear SoftWear มีไวใ้ชก้บั Cochlear Slimline Coil ท่ีใชร้ว่มกนัได ้คอยลท่ี์ใชร้ว่มกนัได้
ไดแ้ก่: Cochlear Slimline Coil, Cochlear Slimline Coil (5(I)), Cochlear Slimline Coil (N22)

ตวัหนีบคอยล์

ตวัหนีบคอยล ์Cochlear มีไวใ้ชก้บั Cochlear Slimline Coil ท่ีใชร้ว่มกนัได ้(ทกุความยาว ประเภท 
และสี) Cochlear Slimline Coil ท่ีใชร้ว่มกนัไดไ้ดแ้ก่: Cochlear Slimline Coil, Cochlear Slimline 
Coil (5(I)), Cochlear Slimline Coil (N22), คอยล ์Nucleus 7 Aqua+, คอยล ์Nucleus 7 Aqua+ 
(N22) และคอยล ์Nucleus 7 Aqua+ (5(I))
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เกีย่วกับ

ขอ้หา้มใช้
เครือ่งแปลงสญัญาณเสียง Nucleus 7 SE ไมไ่ดร้ะบไุวส้ �าหรบัใชก้บัประสาทหเูทียมอ่ืนนอกเหนือจาก
ท่ีระบไุวใ้นข้อ้บ่ง่ใช้้

อปุกรณเ์สรมิท่ีระบไุวใ้นข้อ้บ่ง่ใช้ไ้มส่ามารถใชก้บัเครือ่งแปลงสญัญาณเสียงท่ีใชร้ว่มกนัไมไ่ด้

โมดลูแบตเตอรี่

ตวัยดึแบตเตอรี ่Cochlear ไมไ่ดร้ะบไุวส้ �าหรบัใชก้บัหนว่ยประเมินผลอ่ืนนอกเหนือจากท่ีระบไุว ้
ในข้อ้บ่ง่ใช้้

ฝาแบตเตอรี่ Cochlear ไม่ไดร้ะบไุวส้ �าหรบัใชก้บัหน่วยประเมินผลอ่ืนนอกเหนือจากท่ีระบไุว ้
ในข้อ้บ่ง่ใช้้

โมดลูแบตเตอรีแ่บบชารจ์ใหมไ่ดข้นาดมาตรฐานไมไ่ดร้ะบไุวส้ �าหรบัใชก้บัหนว่ยประเมินผลอ่ืนนอกเหนือ 
จากท่ีระบไุวใ้นข้อ้บ่ง่ใช้้

Cochlear Slimline Coil

Cochlear Slimline Coil ไม่ไดร้ะบไุวส้ �าหรบัใชก้บัประสาทหเูทียมหรอืหนว่ยประเมินผลอ่ืนนอกเหนือ
จากท่ีระบไุวใ้นข้อ้บ่ง่ใช้้

Cochlear Slimline Coil ไม่ไดร้ะบไุวส้ �าหรบัใชก้บัแมเ่หลก็ Cochlear ท่ีมีก�าลงั 5(I)

Cochlear Slimline Coil (5(I))

Cochlear Slimline Coil (5(I)) ไมไ่ดร้ะบไุวส้ �าหรบัใชก้บัประสาทหเูทียมหรอืหนว่ยประเมินผล 
อ่ืนนอกเหนือจากท่ีระบไุวใ้นข้อ้บ่ง่ใช้้

Cochlear Slimline Coil (5(I)) ไม่ไดร้ะบไุวส้ �าหรบัใชก้บัแมเ่หลก็ Cochlear ท่ีมีก�าลงั ½ ถงึ 6 และ 
½(I) ถงึ 4(I) และแมเ่หลก็สลบัขัว้ Cochlear ท่ีมีก�าลงั ½ ถงึ 6

Cochlear Slimline Coil (N22)

Cochlear Slimline Coil (N22) ไม่ไดร้ะบไุวส้ �าหรบัใชก้บัประสาทหเูทียมหรอืหนว่ยประเมินผลอ่ืน 
นอกเหนือจากท่ีระบไุวใ้นข้อ้บ่ง่ใช้้

Cochlear Slimline Coil (N22) ไม่ไดร้ะบไุวส้ �าหรบัใชก้บัแมเ่หลก็ Cochlear ท่ีมีก�าลงั ½(I) ถงึ 5(I)
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แมเ่หลก็

แมเ่หลก็ Cochlear ไมไ่ดร้ะบไุวส้ �าหรบัใชก้บั Cochlear Slimline Coil (5(I)) หรอืคอยล ์Nucleus 7 
Aqua+ (5(I))

แมเ่หลก็สลบัขัว้ Cochlear ไมไ่ดร้ะบไุวส้ �าหรบัใชก้บั Cochlear Slimline Coil (5(I)) หรอืคอยล ์
Nucleus 7 Aqua+ (5(I))

แมเ่หลก็ Cochlear 5(I) ไมไ่ดร้ะบไุวส้ �าหรบัใชก้บั Cochlear Slimline Coil, Cochlear Slimline Coil 
(N22), คอยล ์Nucleus 7 Aqua+ และคอยล ์Nucleus 7 Aqua+ (N22)

แผน่รอง SoftWear

แผน่รอง SoftWear ไมไ่ดร้ะบไุวส้ �าหรบัใชก้บัคอยลอ่ื์นนอกเหนือจากท่ีระบไุวใ้นข้อ้บ่ง่ใช้ ้แผน่รองไมไ่ด้
ระบไุวส้ �าหรบัใชก้บัตวัหนีบคอยล ์Cochlear

ตวัหนีบคอยล์

ตวัหนีบคอยล ์Cochlear ไมไ่ดร้ะบไุวส้ �าหรบัใชก้บัคอยลอ่ื์นนอกเหนือจากท่ีระบไุวใ้นข้อ้บ่ง่ใช้้
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เกีย่วกับ

ผูป่้วยท่ีสามารถใชอ้ปุกรณนี์้
เครือ่งแปลงสญัญาณเสยีง Nucleus 7 SE มีไวส้ �าหรบัผูป่้วยท่ีรบัการฝังอปุกรณข์อง Cochlear Nucleus 
ท่ีใชร้ว่มกนัได้

ไมมี่ขอ้จ�ากดัเรือ่งอาย ุน�า้หนกั สขุภาพ หรอืสภาวะอ่ืนๆ ของผูป่้วยท่ีสามารถใชเ้ครือ่งแปลงสญัญาณ
เสียง Nucleus 7 SE และอปุกรณเ์สรมิ

ประโยชนท่ี์ไดร้บั
เครือ่งแปลงสญัญาณเสยีง Nucleus 7 SE ท�างานรว่มกบัระบบประสาทหเูทียม Cochlear ท่ีใชร้ว่มกนัได้

ประโยชนท่ี์อาจไดร้บัจากการใชป้ระสาทหเูทียม Cochlear ไดแ้ก่:

• สามารถเขา้ใจค�าพดูไดดี้ขึน้ในท่ีท่ีเงียบ

• สามารถเขา้ใจค�าพดูไดดี้ขึน้ในท่ีท่ีมีเสียงรบกวน

• มีความพงึพอใจในการไดยิ้นมากขึน้

กลุม่ผูใ้ชท่ี้ก�าหนด
กลุม่ผูใ้ชท่ี้ก�าหนดของเครือ่งแปลงสญัญาณเสียง Nucleus 7 SE และอปุกรณเ์สรมิคือ:

• ผู้้�ใช้�ประสาทหเูทียม Cochlear Nucleus ท่ีใชร้ว่มกนัได้

• ผู้้�ดูแ้ลของผูใ้ชซ้ึง่ท �าหนา้ท่ีแทนผูใ้ชต้ามตอ้งการ ผูด้แูลอาจรวมถงึผูป้กครองของผูใ้ชท่ี้เป็นเดก็
อายตุ �่ากวา่ 12 ปี และพยาบาลหรอืผูด้แูลคนอ่ืนๆ ของผูใ้ชท่ี้ตอ้งการความชว่ยเหลือ

• นัักโสตสัมผัู้สวทิยา/แพทย์
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แบตเตอรี่

คณุสามารถเลือกแบตเตอรีส่ �าหรบัหนว่ยประเมินผล Nucleus 7 SE ได ้2 ประเภท ไดแ้ก่:

โมดลูแบตเตอรีแ่บบใชแ้ลว้ทิง้ประกอบดว้ย:

• ฝาแบตเตอรี ่Cochlear

• ตวัยดึแบตเตอรี ่Cochlear

ใชแ้บตเตอรีแ่บบใชแ้ลว้ทิง้สองกอ้นและมีลอ็คปอ้งกนั 

การงดัแงะ

โมดลูแบตเตอรีแ่บบชารจ์ใหมไ่ดข้นาดมาตรฐานของ 
Cochlear
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อายกุารใชง้านแบตเตอรี่

ควรเปลีย่นแบตเตอรีต่ามความจ�าเป็นเชน่เดียวกบัอปุกรณอิ์เลก็ทรอนิกสอ่ื์นๆ อายกุารใชง้าน 

แบตเตอรีจ่ะแตกตา่งกนัตามโปรแกรมท่ีใชใ้นแตล่ะวนั ประเภทประสาทหเูทียมของคณุ 

ความหนาของผิวเหนือประสาทหเูทียม และขนาดและชนิดของแบตเตอรี่

แบตเตอรีแ่บบชารจ์ใหมไ่ดท่ี้ไมเ่หลือพลงังานจะใชเ้วลาประมาณสี่ชั่วโมงในการชารจ์

แบตเตอรีแ่บบชารจ์ใหมไ่ดท่ี้ใชง้านมานานอาจใชเ้วลานานกวา่นีใ้นการชารจ์จนเตม็  

เพ่ือใหแ้บตเตอรีแ่บบชารจ์ใหมไ่ดมี้อายกุารใชง้านท่ียาวนานท่ีสดุ ใหช้ารจ์แบตเตอรีท่กุครัง้

ก่อนใชง้าน

เพ่ือชว่ยใหค้ณุมีอายกุารใชง้านแบตเตอรีท่ี่ยาวนานท่ีสดุ แพทยส์ามารถตัง้คา่เครือ่งแปลง

สญัญาณเสียงของคณุใหปิ้ดหลงัจากถอดออกจากประสาทหเูทียมเป็นเวลาสองนาที

พ
ลังงานั
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ลอ็คโมดลูแบตเตอรีเ่ขา้กบัหนว่ยประเมินผล

เพ่ือปอ้งกนัการงดัแงะ คณุสามารถลอ็คโมดลูแบตเตอรีเ่ขา้กบัหนว่ยประเมินผลได้

1. ดนัตวัลอ็คไปทางซา้ยสดุเพ่ือลอ็ค
โมดลูแบตเตอรี ่

2. ดนัตวัลอ็คไปทางขวาสดุเพ่ือปลดลอ็ค
โมดลูแบตเตอรี่

ค�าเตอืนั

อปุกรณเ์สรมิบางอยา่งท่ีใชง้านรว่มกบัหนว่ยประเมินผลและโมดลูแบตเตอรีอ่าจปอ้งกนัไมใ่ห้
ลอ็คโมดลูแบตเตอรีเ่ขา้กบัหนว่ยประเมินผล ซึง่หมายความวา่สามารถถอดโมดลูแบตเตอรี ่
ออกไดแ้ละท�าใหเ้กิดอนัตรายจากการส�าลกัหรอืกลืนเขา้ไป หากมีการติดตัง้อปุกรณเ์สรมิ 
เหลา่นี ้โปรดดแูลเดก็อายตุ �่ากวา่ 3 ปีและผูท่ี้อาจเสี่ยงตอ่การส�าลกัหรอืกลืนชิน้สว่นขนาดเลก็
เขา้ไป

ข�อควรระวัง

ตรวจสอบใหแ้นใ่จวา่ไดป้ลดลอ็คตวัลอ็คนีแ้ลว้ก่อนท่ีจะใสห่รอืถอดโมดลูแบตเตอรีท่กุครัง้



15คูมื่อผูใ้ชเ้ครือ่งแปลงสญัญาณเสียง NUCLEUS 7 SE

ลอ็คฝาโมดลูแบตเตอรีแ่บบใชแ้ลว้ทิง้

โมดลูแบตเตอรีแ่บบใชแ้ลว้ทิง้มีลอ็คปอ้งกนัการงดัแงะเพ่ือชว่ยปอ้งกนัไมใ่หเ้ดก็เปิดฝา

แบตเตอรี่

ลอ็ค หมนุสกรูลอ็คตามเขม็นัาฬิกาโดยใชเ้ครือ่งมือลอ็คฝาแบตเตอรี ่

จนกระทั่งอยูใ่นแนัวนัอนั

ปลดลอ็ค หมนุสกรูลอ็คทวนัเขม็นัาฬิกาจนกระทั่งอยูใ่นแนัวตัง้

ข�อควรระวัง

ตรวจสอบใหแ้นใ่จวา่ไดป้ลดลอ็คสกรูลอ็คนีแ้ลว้ก่อนท่ีจะใสห่รอืถอดแบตเตอรีท่กุครัง้

พ
ลังงานั



16 คูมื่อผูใ้ชเ้ครือ่งแปลงสญัญาณเสียง NUCLEUS 7 SE

เปลี่ยนโมดลูแบตเตอรี่

ถอดโมดลูแบตเตอรีอ่อก

1. บดิโมดลูแบตเตอรีต่ามท่ีแสดงในภาพ 
เพ่ือปลดออกจากหนว่ยประเมินผล 

2. ดงึโมดลูแบตเตอรีอ่อกจากหนว่ยประเมินผล 

ข�อควรระวัง

ตรวจสอบใหแ้นใ่จวา่ไดป้ลดลอ็คตวัลอ็คปอ้งกนัการงดัแงะก่อนถอดโมดลูแบตเตอรีท่กุครัง้  
(ดหูนา้ 14)
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ตดิตัง้โมดลูแบตเตอรี่

1. ประกอบโมดลูแบตเตอรีเ่ขา้กบัชอ่งเสยีบของหนว่ยประเมินผลโดยท�ามมุเอียงเลก็นอ้ย 

โมดูล้แบตเตอร่ีแบบช้ารจ์ใหม่ไดู�: จดัแนว 
สว่นนนูและลกูศรบนโมดลูแบตเตอรีใ่หต้รงกบั 
ดา้นหลงัของหนว่ยประเมินผล

โมดูล้แบตเตอร่ีแบบใช้�แล�วทิง้: จดัแนว 
สว่นเวา้และลอ็คโมดลูแบตเตอรีใ่หต้รงกบั 
ดา้นหลงัของหนว่ยประเมินผล

2. บดิโมดลูแบตเตอรีต่ามท่ีแสดงในภาพ
เพ่ือประกอบชิน้สว่น  

เครือ่งแปลงสญัญาณเสียงของคณุ 
จะเปิดโดยอตัโนมตัิ

หมายเหตุ

หากคณุไมไ่ดเ้ช่ือมตอ่เครือ่งแปลงสญัญาณเสียงกบัประสาทหเูทียม เครือ่งแปลงสญัญาณเสียง
จะปิดโดยอตัโนมตัหิลงัจากผา่นไปสองนาทีหากไดร้บัการเปิดใชง้านจากแพทยข์องคณุ

พ
ลังงานั
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เปลี่ยนแบตเตอรีแ่บบใชแ้ลว้ทิง้

โมดลูแบตเตอรีแ่บบใชแ้ลว้ทิง้ใชแ้บตเตอรีแ่บบ Zinc-Air ก�าลงัสงูสองกอ้น Cochlear 

แนะน�าแบตเตอรีแ่บบ Zinc-Air 675 (PR44) ท่ีออกแบบมาส�าหรบัการใชง้านกบัประสาทหู

เทียม หา้มใชแ้บตเตอรีซ่ลิเวอรอ์อกไซดห์รอือลัคาไลน์

1. กดูปุ่มค�างไว� 5 วินาทีแลว้ปล่อย
เพ่ือปิดเครือ่งแปลงสญัญาณเสียง

2. ดงึฝาแบตเตอรีท่ี่ปลดลอ็คแลว้ 
ออกจากตวัยดึแบตเตอรี ่

3. ถอดแบตเตอรีอ่อกจากตวัยดึ
แบตเตอรี่
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พ
ลังงานั

4. น�าแบตเตอรีใ่หมอ่อกจากหอ่และทิง้ไว ้
ประมาณสองสามวินาที

5. ใสแ่บตเตอรีล่งในตวัยดึแบตเตอรี ่
โดยใหด้า้นเรยีบ (ขัว้บวก) หงายขึน้ 

6. ใส่ฝาแบตเตอรี่โดยเลื่อนขึน้ไป 
ทางหนว่ยประเมินผล  

ลอ็คฝาหากจ�าเป็น 

เครือ่งแปลงสญัญาณเสียงของคณุ 
จะเปิดโดยอตัโนมตัิ

หมายเหตุ

หากคณุไมไ่ดเ้ช่ือมตอ่เครือ่งแปลงสญัญาณเสียงกบัประสาทหเูทียม เครือ่งแปลงสญัญาณ
เสียงจะปิดโดยอตัโนมตัหิลงัจากผา่นไปสองนาทีหากไดร้บัการเปิดใชง้านจากแพทยข์องคณุ
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ชารจ์แบตเตอรีแ่บบชารจ์ใหมไ่ด้

มีเครือ่งชารจ์สองแบบท่ีสามารถใชก้บัโมดลูแบตเตอรีแ่บบชารจ์ใหมไ่ด ้ไดแ้ก่:

• เครือ่งชารจ์แบตเตอรีแ่บบตวั Y ของ Cochlear (ดหูนา้ 22)

• เครือ่งชารจ์แบตเตอรีแ่บบ USB ของ Cochlear (ดหูนา้ 24)

ก่อนท่ีคณุจะเริม่

โมดลูแบตเตอรีแ่บบชารจ์ใหมไ่ดข้องคณุมีคณุสมบตัดิา้นความปลอดภยัและการตรวจสอบ 

ในตวั อา่นหวัขอ้นีก่้อนใชเ้ครือ่งชารจ์แบตเตอรี่

แบตเตอรีใ่หม่

ฉันัควรท�าอย่างไร

ก่อนใชโ้มดลูแบตเตอรีใ่หม ่ใหเ้ช่ือมตอ่โมดลูแบตเตอรีก่บัเครือ่งชารจ์จนกวา่จะชารจ์เตม็

อณุหภมิูในการชารจ์

เครือ่งชารจ์แบตเตอรีมี่เซน็เซอรว์ดัอณุหภมิูในตวั ตอ้งชารจ์แบตเตอรีท่ี่ 0°C – +40°C (+32°F – +104°F) 
หากอณุหภมิูของโมดลูแบตเตอรีอ่ยูน่อกชว่งนี ้ไฟ LED จะกะพรบิเป็นสีสม้ (ขอ้ผิดพลาด)

ฉันัควรท�าอย่างไร

ชารจ์โมดลูแบตเตอรีแ่บบชารจ์ใหมไ่ดท่ี้อณุหภมิูหอ้ง 0°C – +40°C (+32°F – +104°F)

การตรวจสอบประสทิธิภาพของแบตเตอรี่

โมดลูแบตเตอรีแ่บบชารจ์ใหมไ่ดมี้ “การตรวจสอบประสทิธิภาพ” ในตวั หากแบตเตอรีท่ี่ชารจ์แลว้
ตรวจพบปัญหา เครือ่งแปลงสญัญาณเสียงจะปิดลง หากปัญหาไดร้บัการแกไ้ขแลว้ เครือ่งแปลง
สญัญาณเสียงจะกลบัมาเปิดใชง้านอีกครัง้

ฉันัควรท�าอย่างไร

หากแบตเตอรีปิ่ด ใหถ้อดและตอ่เขา้กบัเครือ่งแปลงสญัญาณเสียงของคณุใหม ่หากพลงังาน 
ยงัไมก่ลบัมา โปรดตดิตอ่แพทยข์องคณุ
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พ
ลังงานั

แบตเตอรีท่ี่ไมเ่หลือประจุ

หลงัจากใชง้านหลายครัง้หรอืจดัเก็บนานเกินไป แบตเตอรีบ่างตวัอาจเหลือประจนุอ้ยมาก 
จนไมส่ามารถชารจ์ได้

ฉันัควรท�าอย่างไร

หากโมดลูแบตเตอรีเ่หลอืประจนุอ้ยจนไมส่ามารถชารจ์ได ้ไฟ LED จะกะพรบิเป็นสสีม้ (ขอ้ผิดพลาด) 
โปรดเปลี่ยนโมดลูแบตเตอรี่

การจดัเก็บแบตเตอรี่

โมดลูแบตเตอรีท่ี่ชารจ์ใหมไ่ดจ้ะสญูเสียพลงังานไปบางสว่นหากคณุไมไ่ดใ้ชง้านเป็นระยะเวลาหนึง่

ฉันัควรท�าอย่างไร

ชารจ์โมดลูแบตเตอรีข่องคณุก่อนจดัเก็บ

การเช่ือมตอ่กบัอปุกรณเ์สรมิ

อปุกรณเ์สรมิบางอยา่ง (เชน่ อะแดปเตอรห์ฟัูงส�าหรบัทดสอบเสียง เครือ่งรบั Roger™ 20) สามารถ
ตดิตัง้ระหวา่งโมดลูแบตเตอรีแ่บบชารจ์ใหมไ่ดแ้ละหนว่ยประเมินผลของคณุ หากคณุตดิตัง้อปุกรณ์
เสรมิทิง้ไว ้จะท�าใหแ้บตเตอรีห่มด

ฉันัควรท�าอย่างไร

• หลงัการใชง้าน อยา่ตอ่โมดลูแบตเตอรีทิ่ง้ไว้
• อยา่ตดิตัง้อปุกรณเ์สรมิกบัโมดลูแบตเตอรีแ่บบชารจ์ใหมไ่ดท่ี้เช่ือมตอ่อยูก่บัเครือ่งชารจ์

แบตเตอรี่
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ใชเ้ครือ่งชารจ์แบตเตอรีแ่บบตวั Y

เครือ่งชารจ์แบตเตอรีแ่บบตวั Y สามารถชารจ์โมดลูแบตเตอรีแ่บบชารจ์ใหมไ่ดส้องตวั 

ในครัง้เดียว

โดยใชส้าย USB ทีใ่ห�มาเพ่ือเสียบเขา้กบั:

• เตา้รบัท่ีผนงัโดูยใช้�อะแดูปเตอรแ์ปลงไฟ USB ของ Cochlear หรอื

• ชอ่งเสียบ USB (เชน่ คอมพิวเตอร)์*

1

3

3

2

2

1 สาย USB
2 ขัว้ตอ่โมดลูแบตเตอรีแ่บบชารจ์ใหมไ่ด้
3 ไฟ LED

* ชอ่งเสียบ USB ตอ้งเป็น USB 1.0 ก�าลงัไฟสงูหรอืใหมก่วา่ หากคณุใชฮ้บั USB เพ่ือเช่ือมตอ่อปุกรณ ์

USB มากกวา่หนึง่เครือ่งกบัชอ่งเสียบ เราขอแนะน�าใหค้ณุใชฮ้บัแบบมีก�าลงัไฟ
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พ
ลังงานั

1. เสียบโมดลูแบตเตอรีแ่บบชารจ์ 
ใหมไ่ดเ้ขา้กบัเครือ่งชารจ์โดยท�ามมุ
เอียงเลก็นอ้ย

 บดิเพ่ือเช่ือมตอ่

2. เสียบสาย USB เขา้กบัเตา้รบัหรอืชอ่งเสียบ USB 
ไฟ LED จะกะพรบิเป็นสีเขียวขณะชารจ์

หมายเหตุ
หากคณุใชเ้ตา้รบั ใหเ้สยีบสาย USB เขา้กบัอะแดปเตอรก่์อนแลว้จงึเสยีบอะแดปเตอร์
เขา้กบัเตา้รบั

USB

3. ไฟ LED จะเปลี่ยนเป็นสีเขียวน่ิง
เม่ือโมดลูแบตเตอรีช่ารจ์เตม็แลว้
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ใชเ้ครือ่งชารจ์แบตเตอรีแ่บบ USB

เครือ่งชารจ์แบตเตอรีแ่บบ USB* สามารถชารจ์โมดลูแบตเตอรีแ่บบชารจ์ใหมไ่ด ้

ครัง้ละหนึง่ตวั

โดยใชข้ัว้ตอ่ USB เพ่ือเสียบเขา้กบั:

• เตา้รบัท่ีผนงัโดูยใช้�อะแดูปเตอรแ์ปลงไฟ USB ของ Cochlear หรอื

• ชอ่งเสียบ USB (เชน่ คอมพิวเตอร)์**

1

3
2

1 ขัว้ตอ่ USB
2 ขัว้ตอ่โมดลูแบตเตอรีแ่บบชารจ์ใหมไ่ด้
3 ไฟ LED

* เครื่องชารจ์แบตเตอรี่แบบ USB ไม่มีจ�าหน่ายในบางพืน้ท่ี อปุกรณเ์สริมบางอย่างไม่มีอยู ่

ในชดุอปุกรณข์องเครือ่งแปลงสญัญาณเสียงและมีจ�าหนา่ยแยกตา่งหาก

** ชอ่งเสียบ USB ตอ้งเป็น USB 1.0 ก�าลงัไฟสงูหรอืใหมก่วา่ หากคณุใชฮ้บั USB เพ่ือเช่ือมตอ่อปุกรณ ์

USB มากกวา่หนึง่เครือ่งกบัชอ่งเสียบ เราขอแนะน�าใหค้ณุใชฮ้บัแบบมีก�าลงัไฟ



25คูมื่อผูใ้ชเ้ครือ่งแปลงสญัญาณเสียง NUCLEUS 7 SE

พ
ลังงานั

1. ถอดฝาออกจากเครือ่งชารจ์

2. เสียบโมดลูแบตเตอรีแ่บบชารจ์
ใหมไ่ดเ้ขา้กบัเครือ่งชารจ์โดย
ท�ามมุเอียงเลก็นอ้ย 
บดิเพ่ือเช่ือมตอ่

3. เสียบเครือ่งชารจ์เขา้กบัเตา้รบัหรอืชอ่งเสียบ USB 
ไฟ LED จะกะพรบิเป็นสีเขียวขณะชารจ์

หมายเหตุ
หากคณุใชเ้ตา้รบั ใหเ้สยีบสาย USB เขา้กบัอะแดปเตอรก่์อนแลว้จงึเสยีบอะแดปเตอร์
เขา้กบัเตา้รบั

USB

4. ไฟ LED จะเปลีย่นเป็นสเีขียวน่ิง
เม่ือโมดลูแบตเตอรีช่ารจ์ 
เตม็แลว้
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เช่ือมตอ่คอยล์

ดูนััคอยลเ์คเบลิเขา้ไปในหนว่ยประเมินผลจนคลิกเขา้ท่ี ห�ามบดิูคอยลเ์คเบลิ

จบัคูก่บัอปุกรณร์ะยะไกล

ก่อนใชเ้ครือ่งแปลงสญัญาณเสียงของคณุกบัอปุกรณ ์Apple® หรอื Android™ ท่ีใชง้านรว่ม

กนัไดห้รอื Cochlear Remote Control คณุตอ้งจบัคูเ่ครือ่งแปลงสญัญาณเสียงกบัอปุกรณ์

ระยะไกลก่อน

โปรดดรูายละเอียดจากคูมื่อผูใ้ชแ้อปหรอืรโีมต

ค�าเตอืนั

โปรดพิจารณาเรือ่งความปลอดภยัเม่ือเช่ือมตอ่เครือ่งแปลงสญัญาณเสียงของคณุกบัอปุกรณ ์
เชน่ สมารท์โฟนหรอืแทบ็เลต็ เช่ือมตอ่กบัอปุกรณท่ี์มีการปอ้งกนัเทา่นัน้ เชน่ มีการควบคมุ 
การเขา้ถงึดว้ยรหสัผา่นหรอื PIN หา้มเช่ือมตอ่กบัอปุกรณท่ี์มีการเปลีย่นแปลงระบบปฏิบตักิาร
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Android

เครือ่งแปลงสญัญาณเสียง Nucleus 7 SE ของคณุสามารถใชร้ว่มกบัโปรโตคอล ASHA 

(การสตรมีเสียงส�าหรบัเครือ่งชว่ยฟัง) ได ้ซึง่จะชว่ยใหค้ณุสามารถใชฟั้งกช์นั 

การสตรมีเสียงของอปุกรณ ์Android ท่ีใชง้านรว่มกนัได้

Made for iPhone

เครือ่งแปลงสญัญาณเสียง Nucleus 7 SE เป็นอปุกรณช์ว่ยฟัง Made for iPhone® / iPod® 

/ iPad® ซึง่จะชว่ยใหค้ณุสามารถใชฟั้งกช์นัการควบคมุและ 

การสตรมีเสียงของอปุกรณ ์Apple ท่ีใชง้านรว่มกนัได้

หมายเหตุ

หากคณุสวมเครือ่งแปลงสญัญาณเสียงท่ีหทูัง้สองขา้ง ในการควบคมุเครือ่งแปลงสญัญาณ
เสยีงของคณุอยา่งแมน่ย�า ใหใ้ชแ้อป Nucleus Smart แทนการใชปุ้่ มลดัการชว่ยการเขา้ถงึ Made 
for iPhone บนอปุกรณ ์Apple ท่ีใชง้านรว่มกนัไดข้องคณุ

หากคณุสวมเครือ่งแปลงสญัญาณเสียงไวท่ี้หขูา้งหนึง่และสวมเครือ่งชว่ยฟังท่ีใชร้ว่มกนั

ไดท่ี้หอีูกขา้ง คณุสามารถควบคมุทัง้เครือ่งแปลงสญัญาณเสียงและสตรมีเสียงไปยงั

อปุกรณท์ัง้สองขา้งโดยใชอ้ปุกรณ ์Apple ท่ีใชง้านรว่มกนัได ้แพทยข์องคณุสามารถตรวจ

สอบความเขา้กนัไดแ้ละท�าการตัง้คา่ใหค้ณุได้ การใช้�งานั
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แอป Nucleus Smart

คณุสามารถใชแ้อป Nucleus Smart ในการควบคมุและตรวจสอบเครือ่งแปลงสญัญาณ

เสียงของคณุไดด้ว้ยอปุกรณ ์Apple หรอื Android ท่ีใชง้านรว่มกนัได ้ 

โปรดดรูายละเอียดจากคูมื่อผูใ้ชแ้อปของคณุ

ตวัเลือกการควบคมุ

ตารางดา้นลา่งนีจ้ะเปรยีบเทียบสามวิธีท่ีคณุสามารถใชค้วบคมุเครือ่งแปลงสญัญาณเสียง

ของคณุ

หมายเหตุ

บางฟังกช์นัจะใชง้านไดเ้ฉพาะเม่ือเปิดใชง้านโดยแพทยข์องคณุเทา่นัน้

ฟังกช์นั

ปุ่ มเครือ่งแปลง

สญัญาณ 

เสียง

รโีมตคอนโทรล
แอป NUCLEUS 

SMART

เปิด/ปิด X

โปรแกรม X X X

ระดบัเสียง X X

ความไวในการรบัเสียง X X

เทเลคอยล์ X X X

อปุกรณเ์สรมิไรส้าย X X X

การจ�ากดัระดบัเสียงหลกั X

เสียงเบส/เสียงแหลม X
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ลอ็คปุ่ มควบคมุ

คณุสามารถลอ็คปุ่ มควบคมุของเครือ่งแปลงสญัญาณเสียงไดโ้ดยใชแ้อป Nucleus Smart 

โปรดดรูายละเอียดจากคูมื่อผูใ้ชแ้อป

เปิดและปิด
1. ในการเปิดู ใหท้ �าดงันี:้

• เช่ือมตอ่แบตเตอรี ่(ดหูนา้ 17) หรื

• หากเช่ือมตอ่แบตเตอรีไ่วแ้ลว้ ใหก้ดูปุ่ม

แล�วปล่อย

2. ในการปิดู ใหท้ �าดงันี:้

• ถอดแบตเตอรี ่(ดหูนา้ 16) หรื

• กดูปุ่มค�างไว� 5 วินาที

 ไฟจะเปลีย่นเป็นสสี�มน่ิงขณะท่ีเครือ่งแปลง 
สญัญาณเสียงปิด

1

2

หมายเหตุ

หากคณุไมไ่ดเ้ช่ือมตอ่เครือ่งแปลงสญัญาณเสียงกบัประสาทหเูทียม เครือ่งแปลงสญัญาณเสียง
จะปิดโดยอตัโนมตัหิลงัจากผา่นไปสองนาทีหากไดร้บัการเปิดใชง้านจากแพทยข์องคณุ

การใช้�งานั
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ไฟแสดงสถานะ ความหมาย

  

ไฟสีเขียวกะพรบิ

ก�าลงัเปิดเครือ่งแปลงสญัญาณเสียง 
จ�านวนของการกะพรบิแสดงถงึหมายเลขของโปรแกรม
ปัจจบุนั

     …
ไฟสีเขียวกะพรบิอยา่งรวดเรว็

เครือ่งแปลงสญัญาณเสียงจะกะพรบิขณะรบัเสียงจาก
ไมโครโฟน (เฉพาะโหมดเดก็)

     ...
ไฟสีสม้กะพรบิ

เครือ่งแปลงสญัญาณเสียงไมไ่ดอ้ยูบ่นประสาทหเูทียม

  
ไฟสีสม้กะพรบิยาว

เครือ่งแปลงสญัญาณเสียงก�าลงัปิด
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เปลี่ยนโปรแกรม

คณุสามารถเลือกระหวา่งโปรแกรมตา่งๆ เพ่ือเปลี่ยนวิธีจดัการกบัเสียงของเครือ่งแปลง

สญัญาณเสียง (เชน่ ในสถานท่ีท่ีมีเสียงดงัหรอืเงียบ) โดยปกตแิลว้คณุจ�าเป็นตอ้งใช ้

แคส่องโปรแกรม แตแ่พทยข์องคณุสามารถตัง้โปรแกรมใหค้ณุไดส้งูสดุสี่โปรแกรม

กดูปุ่มแล�วปล่อยเพ่ือสลบัไปมาระหวา่งโปรแกรม

หมายเหตุ

หากแพทยเ์ปิดใชง้าน SCAN เครือ่งแปลงสญัญาณเสียงของคณุจะสามารถตอบสนองตอ่
สภาพแวดลอ้มทางเสียงไดโ้ดยอตัโนมตัโิดยท่ีคณุไมจ่ �าเป็นตอ้งเปลี่ยนโปรแกรม

ไฟแสดงสถานะ ความหมาย

ไฟสีเขียวกะพรบิ

ก�าลงัเปลี่ยนโปรแกรม 
(โหมดเดก็เทา่นัน้)
จ�านวนของการกะพรบิแสดงถงึหมายเลขของโปรแกรม
ปัจจบุนั 

ปรบัระดบัเสียงและความไวในการรบัเสียง

หากมีการตัง้คา่โดยแพทย ์คณุสามารถควบคมุระดบัเสียงหรอืความไวในการรบัเสียงได ้

(หากมี) โดยใชร้โีมตคอนโทรลหรอืแอป Nucleus Smart โปรดดรูายละเอียดในคูมื่อผูใ้ช้

การใช้�งานั
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เทเลคอยล์

แพทยส์ามารถเปิดใชง้านเทเลคอยลไ์ด ้หากคณุตอ้งการฟังเสียงในหอ้งท่ีมีระบบน�าเสียง

หมายเหตุ

เทเลคอยลไ์ดร้บัการปรบัใหเ้หมาะสมกบัหอ้งท่ีมีระบบน�าเสียง ส �าหรบัการใชง้านโทรศพัท ์เรา
ขอแนะน�าใหใ้ช ้Cochlear Wireless Phone Clip (ดหูนา้ 33) หรอืสมารท์โฟนท่ี 
ใชง้านรว่มกนัได ้(ดหูนา้ 27)

เคล็ดูลับ

คณุยงัสามารถใชร้โีมตคอนโทรลหรอืแอป Nucleus Smart เพ่ือควบคมุเทเลคอยลไ์ดอี้กดว้ย โปรด
ดรูายละเอียดในคูมื่อผูใ้ช้

1. กดูปุ่มค�างไว� 2 วินาทีแล�วปล่อยเพ่ือเปิด
เทเลคอยล์

สีน�า้เงิน: เทเลคอยลเ์ปิดอยู่

2. กดูปุ่มแล�วปล่อยเพ่ือปิดเทเลคอยล์
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อปุกรณเ์สรมิไรส้าย

อปุกรณเ์สรมิ Cochlear True Wireless™ * สามารถสตรมีเสียงไปยงัเครือ่งแปลงสญัญาณ

เสียงของคณุแบบไรส้ายได:้

• Mini Microphone หรอื TV Streamer จะถกูควบคมุจากเครือ่งแปลงสญัญาณเสียง
ของคณุ

• คณุสามารถใชปุ้่ มควบคมุของ Phone Clip ส �าหรบัการโทรศพัท์

หมายเหตุ

จบัคูอ่ปุกรณเ์สรมิไรส้ายกบัเครือ่งแปลงสญัญาณเสียงของคณุก่อน โปรดดรูายละเอียดในคูมื่อ
ผูใ้ช้

เคล็ดูลับ

คณุยงัสามารถใชร้โีมตหรอืแอป Nucleus Smart เพ่ือควบคมุอปุกรณเ์สรมิไรส้ายไดอี้กดว้ย โปรดดู
รายละเอียดในคูมื่อผูใ้ช้

* อปุกรณเ์สรมิ True Wireless ไมมี่จ�าหนา่ยในบางพืน้ท่ี  

อปุกรณเ์สรมิบางอยา่งไมมี่อยูใ่นชดุอปุกรณข์องเครือ่งแปลงสญัญาณเสยีงและมีจ�าหนา่ยแยกตา่งหาก

การใช้�งานั

มีตอ่ในหนา้ถดัไป...
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อปุกรณเ์สรมิไรส้าย (ตอ่)

วิธีการสตรมีเสียงแบบไรส้ายไปยงัเครือ่งแปลงสญัญาณเสียงของคณุ:

1. กดูปุ่มค�างไว� 2 วินาทีแล�วปล่อย 
เพ่ือสตรมีเสียง  

กดูแล�วปล่อยอีกครัง้หากคณุตอ้งการ
สลบัไปยงัแหลง่เสียงถดัไป

สีน�า้เงิน: ก�าลงัสตรมีเสียง

2. กดูปุ่มแล�วปล่อยเพ่ือหยดุการสตรมี
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การใช้�งานั

การกดปุ่ มแตล่ะครัง้จะสลบัคณุไปยงัเทเลคอยล ์(หากเปิดใชง้าน) และอปุกรณเ์สรมิไรส้าย 

(ตามล�าดบัท่ีจบัคูก่บัเครือ่งแปลงสญัญาณเสียงของคณุ)

สถานการณท่ี์ 1: เปิดใชง้านเทเลคอยลแ์ลว้

การกด เสียงท่ีสตรมี

1 เทเลคอยล์

2 อปุกรณเ์สรมิไรส้าย 1 (เชน่ Mini Microphone)

3 อปุกรณเ์สรมิไรส้าย 2 (เชน่ TV Streamer)

4... เทเลคอยล.์..

สถานการณท่ี์ 2: ไมมี่เทเลคอยล์

การกด เสียงท่ีสตรมี

1 อปุกรณเ์สรมิไรส้าย 1 (เชน่ Mini Microphone)

2 อปุกรณเ์สรมิไรส้าย 2 (เชน่ TV Streamer)

3 อปุกรณเ์สรมิไรส้าย 3 (เชน่ Mini Microphone เสรมิ)

4... อปุกรณเ์สรมิไรส้าย 1...
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ใชห้ฟัูงส�าหรบัทดสอบเสียง

ผูด้แูลสามารถใชห้ฟัูงส�าหรบัทดสอบเสียงเพ่ือตรวจสอบวา่ฟังกช์นัตา่งๆ เชน่ เสียง  

เทเลคอยล ์หรอือปุกรณเ์สรมิไรส้ายท�างานอยู่

ค�าเตอืนั

คณุจะไมส่ามารถลอ็คโมดลูแบตเตอรีก่บัหนว่ยประเมินผลเม่ือใชอ้ะแดปเตอรห์ฟัูงส�าหรบั
ทดสอบเสียง ซึง่หมายความวา่สามารถถอดโมดลูแบตเตอรีอ่อกไดแ้ละท�าใหเ้กิดอนัตราย 
จากการส�าลกัหรอืกลืนเขา้ไป เม่ือตดิตัง้อะแดปเตอรห์ฟัูงส�าหรบัทดสอบเสียง โปรดดแูลเดก็
อายตุ �่ากวา่ 3 ปีและผูท่ี้อาจเสี่ยงตอ่การส�าลกัหรอืกลืนชิน้สว่นขนาดเลก็เขา้ไป

ข�อควรระวัง

• ใชเ้ฉพาะหฟัูงส�าหรบัทดสอบเสียงท่ี Cochlear อนมุตัิรว่มกบัอะแดปเตอรห์ฟัูงส�าหรบั
ทดสอบเสียงของ Cochlear เทา่นัน้

• อยา่เช่ือมตอ่อะแดปเตอรห์ฟัูงส�าหรบัทดสอบเสียงหลายตวัในอนกุรม
• อยา่เช่ือมตอ่อะแดปเตอรห์ฟัูงส�าหรบัทดสอบเสียงเขา้กบัชอ่งสญัญาณเสียงออกอ่ืน เชน่ 

คอมพิวเตอร์

1

2

1. บดิเพ่ือหยดุการเช่ือมตอ่ จากนัน้ถอด
โมดลูแบตเตอรีอ่อก
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การใช้�งานั

1

2

2. เสียบอะแดปเตอรห์ฟัูงส�าหรบัทดสอบ
เสียงแลว้บดิเพ่ือเช่ือมตอ่

1

2

3. ใสโ่มดลูแบตเตอรีแ่ลว้บดิเพ่ือเช่ือมตอ่

4. เสียบหฟัูงเขา้กบัอะแดปเตอรห์ฟัูงส�าหรบั
ทดสอบเสียง

ข�อควรระวัง

ใชเ้ฉพาะหฟัูงท่ี Cochlear อนมุตัเิทา่นัน้ 

มีตอ่ในหนา้ถดัไป...
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ใชห้ฟัูงส�าหรบัทดสอบเสียง (ตอ่)

5. ใชห้ฟัูงเพ่ือตรวจสอบวา่ผูใ้ชไ้ดยิ้นเสียงหรอืไม่

6. ถอดหฟัูงและอะแดปเตอรท์นัทีท่ีคณุตรวจสอบเสรจ็

หมายเหตุ

• อยา่วางเครือ่งแปลงสญัญาณเสียงบนประสาทหเูทียมของผูใ้ชข้ณะใชอ้ะแดปเตอรห์ฟัูง
ส�าหรบัทดสอบเสียง เน่ืองจากไมมี่สญัญาณท่ีสง่ไปยงัคอยลใ์นขณะท่ีเช่ือมตอ่

• อยา่ลืมเช่ือมตอ่โมดลูแบตเตอรีแ่ละลอ็คเขา้กบัเครือ่งแปลงสญัญาณเสียงโดยใชล้อ็ค
ปอ้งกนัการงดัแงะ
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ใช ้Roger™ 20 ของ Phonak

ค�าเตอืนั

Roger 20 บางรุน่ไมอ่นญุาตใหล้อ็คโมดลูแบตเตอรีก่บั Roger 20 ตรวจสอบวา่มีลอ็คปอ้งกนั
การงดัแงะท่ีทัง้สองดา้นของ Roger 20 หากมี ใหต้รวจสอบวา่ลอ็คทัง้สองตวัเขา้ท่ีและแนน่
หนาดีแลว้ หากโมดลูแบตเตอรีไ่มไ่ดล้อ็ค จะสามารถถอดออกไดแ้ละอาจท�าใหเ้กิดอนัตราย
จากการส�าลกัหรอืกลนืเขา้ไป หากมีการตดิตัง้ Roger 20 โปรดดแูลเดก็อายตุ �า่กวา่ 3 ปีและผูท่ี้
อาจเสี่ยงตอ่การส�าลกัหรอืกลืนชิน้สว่นขนาดเลก็เขา้ไป

1. เช่ือมตอ่ Roger 20 กบัหนว่ย
ประเมินผล

2. เช่ือมตอ่โมดลูแบตเตอรี่

3. หลงัการใชง้าน ใหถ้อด Roger 20 ออก

หมายเหตุ

อยา่ลืมเช่ือมตอ่โมดลูแบตเตอรีแ่ละลอ็คเขา้กบัหนว่ยประเมินผลโดยใชล้อ็คปอ้งกนัการงดัแงะ

การใช้�งานั
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สวมใสเ่ครือ่งแปลงสญัญาณเสียง

1. วางเครือ่งแปลงสญัญาณเสียง
ไวท่ี้หขูองคณุโดยปลอ่ยให้
คอยลห์อ้ยลง

2. ขยบัคอยลไ์ปทางดา้นขา้ง 
และวางลงบนประสาทหเูทียม 
ของคณุ

ไฟแสดงสถานะ ความหมาย

    
ไฟกะพรบิเป็นสีสม้ทกุๆ วินาที

เครือ่งแปลงสญัญาณเสยีงจะกะพรบิในขณะท่ีคอยลไ์มไ่ด้
เช่ือมตอ่ (หรอืเช่ือมตอ่กบัประสาทหเูทียมท่ีไมถ่กูตอ้ง)
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ผูท่ี้ใชป้ระสาทหเูทียมสองขา้ง

ขอใหแ้พทยต์ดิสติก๊เกอรส์ี (สีแดงส�าหรบัดา้นขวา สีน�า้เงินส�าหรบัดา้นซา้ย) เพ่ือให้

สามารถระบเุครือ่งแปลงสญัญาณเสียงดา้นซา้ยและดา้นขวาไดง้า่ยขึน้

ข�อควรระวัง

หากคณุมีประสาทหเูทียมสองขา้ง คณุตอ้งใชเ้ครือ่งแปลงสญัญาณเสียงท่ีถกูตอ้งส�าหรบั
ประสาทหเูทียมแตล่ะขา้ง

หมายเหตุ

ส�าหรบัผูท่ี้ใชป้ระสาทหเูทียมรุน่ใหม ่เครือ่งแปลงสญัญาณเสียงของคณุจะรบัรู ้ID ของประสาท
หเูทียม ดงันัน้เครือ่งจะไมท่ �างานบนประสาทหเูทียมท่ีไมถ่กูตอ้ง

การสวม
ใส่
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ผูใ้ชป้ระสาทหเูทียมซีรสี ์CI600

หากคณุมีประสาทหเูทียมซีรสี ์CI600 ใหห้ลกีเลีย่งการเลือ่นคอยลไ์ปมาบนประสาทหเูทียม 

เน่ืองจากอาจท�าใหแ้มเ่หลก็ของคอยลไ์มต่รงกบัประสาทหเูทียม ใหว้างคอยลล์งบน

ประสาทหเูทียมเสมอ

วิธีการวางคอยลบ์นศีรษะ:

1.  ถือคอยลไ์วเ้หนือต�าแหนง่ของประสาทหเูทียมเพียงเลก็นอ้ยบนศีรษะของคณุ

2.  หมนุคอยลไ์ปในทัง้สองทิศทางเลก็นอ้ย (ตามเข็มนาฬิกาและทวนเข็มนาฬิกา)

3. เม่ือคณุรูส้กึถงึแรงดงึท่ีรุนแรงใหว้างคอยลล์งบนประสาทหเูทียม

4. หมนุคอยลไ์ปยงัต�าแหนง่ท่ีสบายเพ่ือสวมใส่
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การสวม
ใส่

เปลี่ยนท่ีเก่ียวหู

ท่ีเก่ียวห ูCochlear มีขนาดเลก็ กลาง และใหญ่

ส�าหรบัความชว่ยเหลือเพ่ิมเตมิในการสวมใสเ่ครือ่งแปลงสญัญาณเสียงของคณุอยา่ง 

แนน่หนาและปลอดภยั โปรดด ูอปุกรณช์้ว่ยยดึ ในหนา้ 44

หมายเหตุ

ถอดท่ีเก่ียวหขูองคณุออกเม่ือจ�าเป็นเทา่นัน้เพราะท่ีเก่ียวหอูาจหลวมไดห้ากถอดออกบอ่ยเกินไป

1. ดงึท่ีเก่ียวหขูึน้เพ่ือถอดออก

2. ใสท่ี่เก่ียวหอูนัใหมใ่หเ้ขา้ท่ี
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อปุกรณช์ว่ยยดึ

มีอปุกรณเ์สรมิ Cochlear* ใหเ้ลือกใชม้ากมายเพ่ือชว่ยใหค้ณุสวมใสเ่ครือ่งแปลงสญัญาณ

เสียงไดอ้ยา่งแนน่หนาและปลอดภยั

ค�าเตอืนั

ใชเ้ฉพาะอปุกรณช์ว่ยยดึท่ี Cochlear อนมุตัเิทา่นัน้

หมายเหตุ

ไมส่ามารถใชโ้หมด Hybrid กบัอปุกรณช์ว่ยยดึได ้เพราะตอ้งวางต�าแหนง่เครือ่งแปลงสญัญาณ
เสียงใหห้า่งจากหหูรอืใชท่ี้เก่ียวหแูบบเฉพาะ จงึท�าใหไ้มส่ามารถตดิตัง้สว่นประกอบ 
อะคสูตกิได้

* อปุกรณเ์สรมิบางอยา่งไมมี่อยูใ่นชดุอปุกรณข์องเครือ่งแปลงสญัญาณเสยีงและมีจ�าหนา่ยแยกตา่งหาก

สายนิรภยัของ Cochlear

หนีบตดิกบัเสือ้ผา้ของเดก็และผูใ้หญ่ท่ีเคลื่อนไหวตวับอ่ยเพ่ือ
ลดการสญูหายของเครือ่งแปลงสญัญาณเสียง มีใหเ้ลือกทัง้
แบบเด่ียวหรอืคู ่(ส �าหรบัผูท่ี้มีเครือ่งแปลงสญัญาณเสียง 
สองเครือ่ง)

ตวัหนีบคอยล์

เพ่ิมระยะหา่งระหวา่งคอยลแ์ละประสาทหเูทียม หากคณุมี
ชัน้ผิวหนงับาง แพทยข์องคณุจะตอ้งเป็นผูต้ดิตัง้ตวัหนีบคอยล ์
หากจ�าเป็น
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การสวม
ใส่

ท่ีเก่ียวหแูบบปอ้งกนัการงดัแงะของ Cochlear

ท่ีเก่ียวหขูนาดเลก็ส�าหรบัเดก็ ท่ีเก่ียวหเูสรมิจะชว่ยยดึ
อปุกรณแ์ละลดความเสี่ยงในการเกิดอนัตรายจากการ
ส�าลกั 

1. ถอดท่ีเก่ียวหแูละโมดลูแบตเตอรีอ่อก

2. ตดิท่ีเก่ียวหแูบบปอ้งกนัการงดัแงะ
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Cochlear Snugfit

ยดึเครือ่งแปลงสญัญาณเสยีงของคณุใหเ้ขา้ท่ีอยา่งแนน่หนา
กวา่การใชท่ี้เก่ียวหเูพียงอยา่งเดียว มีใหเ้ลอืกในขนาดเลก็ 
กลาง และใหญ่

1. ถอดท่ีเก่ียวหแูละโมดลูแบตเตอรีอ่อก

2. ตดิ Snugfit
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Cochlear Hugfit™

ยดึเครือ่งแปลงสญัญาณเสยีงของเดก็ใหเ้ขา้ท่ีอยา่งแนน่หนา
กวา่การใชท่ี้เก่ียวหเูพียงอยา่งเดียว ผูด้แูลสามารถเขา้ถงึ
การควบคมุและอปุกรณเ์สรมิได ้มีสามขนาดใหเ้ลือก 
เพ่ือใหเ้หมาะกบัหขูนาดเลก็

1. ถอดท่ีเก่ียวหแูละโมดลูแบตเตอรีอ่อก

2. ตดิ Hugfit

ค�าเตอืนั

เพ่ือหลีกเลี่ยงการใช ้Hugfit ท่ีแนน่เกินไป แพทยแ์ละผูป้กครองควรตรวจสอบขนาดของ Hugfit 
และเปลี่ยนใหมี้ขนาดใหญ่ขึน้เม่ือเดก็โตขึน้

การสวม
ใส่
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อะแดปเตอรพิ์มพห์ขูอง Cochlear

ชว่ยใหค้ณุสามารถใสพิ่มพห์แูบบเฉพาะ หากคณุไมต่อ้งการ
ใสท่ี่เก่ียวหแูบบทั่วไป 

หมายเหตุ

พิมพห์แูบบเฉพาะไมไ่ดจ้ดัจ�าหนา่ยโดย Cochlear

1. ถอดท่ีเก่ียวหแูละโมดลูแบตเตอรีอ่อก

2. ตดิตัง้อะแดปเตอรพิ์มพห์ู

3. ตดิตัง้โมดลูแบตเตอรีแ่ละติดตัง้แบบพิมพห์ู
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Cochlear Koala Clip

ยดึเครือ่งแปลงสญัญาณเสียงของคณุเพ่ือใหค้ณุสามารถ
หนีบตดิกบัเสือ้ผา้ของคณุได ้ตวัเลือกส�าหรบัเดก็เลก็
จนกวา่พวกเขาจะสามารถสวมใสเ่ครือ่งแปลงสญัญาณเสยีง
ท่ีหไูด้

หมายเหตุ

คณุจะตอ้งใชค้อยลท่ี์มีสายยาวขึน้

1. ถอดคอยล ์ท่ีเก่ียวห ูและโมดลูแบตเตอรีอ่อก

2. เสียบหนว่ยประเมินผลเขา้กบั Koala Clip

3. กดดา้นบนของหนว่ยประเมินผลลงเม่ือตดิตัง้โมดลู
แบตเตอรีเ่พ่ือใหม้ั่นใจวา่แถบโลหะบน Koala Clip 
อยูภ่ายในเคสของหนว่ยประเมินผล

จดัวางเครือ่งแปลงสญัญาณเสียงใหห้นัไปในทิศทางเดียวกนักบัเม่ือสวมใสท่ี่ห ู

หมายเหตุ

ตรวจสอบใหแ้นใ่จวา่ไมไ่ดค้ลมุไมโครโฟน (เชน่ อยูใ่ตเ้สือ้ผา้)

การสวม
ใส่
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อะแดปเตอรแ์บบสวมหวัของ Cochlear

ยดึเครือ่งแปลงสญัญาณเสียงและคอยลข์องคณุเพ่ือให้
คณุสามารถสวมไวบ้นศีรษะของคณุได้

หมายเหตุ

• อะแดปเตอรแ์บบสวมหวัมีทัง้รุน่ดา้นขวาและ
ดา้นซา้ย เพราะเครือ่งแปลงสญัญาณเสียง
ของคณุตอ้งหนัเขา้หาดา้นเดียวกบัเม่ือคณุ
สวมใสก่บัหขูองคณุ

• อะแดปเตอรแ์บบสวมหวัท�างานไดดี้ท่ีสดุกบั
คอยลเ์คเบลิความยาว 6, 8 หรอื 11 ซม.

• อะแดปเตอรแ์บบสวมหวัอาจหมนุบนศีรษะได ้
หากมีการหมนุ แสดงว่าคณุอาจตอ้งใช ้
แมเ่หลก็ท่ีมีก�าลงัแรงขึน้

1. ตดิตวัเครือ่งแปลงสญัญาณเสยีงเขา้กบัอะแดปเตอร์
แบบสวมหวั

2. ตดิคอยลเ์ขา้กบัอะแดปเตอรแ์บบสวมหวั

x
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การสวม
ใส่

การสวม
ใส่

ท่ีคาดหวั Cochlear Nucleus 7

ท่ีคาดหวั Nucleus 7 ออกแบบมาเพ่ือยดึ 

เครือ่งแปลงสญัญาณเสียงใหเ้ขา้ท่ี

วดัเสน้รอบวงของศีรษะเพ่ือเลือกขนาด

ขนาด เสน้รอบวงของศีรษะ

XS 40-48 ซม.

S 45-53 ซม.

หมายเหตุ

• ท่ีคาดหวัอาจมีผลตอ่ประสทิธิภาพของเครือ่ง
แปลงสญัญาณเสียง หากคณุสงัเกตเหน็การเปลี่ยนแปลงใดๆ โปรดตดิตอ่แพทยข์องคณุ

• ค�าแนะน�า: ถอดท่ีคาดหวัออกอยา่งนอ้ยวนัละครัง้ขณะนอนหลบั หากสวมท่ีคาดหวัอยา่ง 
ตอ่เน่ือง ไมค่วรสวมใสเ่กิน 30 วนั

สวมใสท่ี่คาดหวั

ในการสวมใสท่ี่คาดหวั ใหท้ �าตามขัน้ตอนตอ่ไปนี้

1. เปิดูท่ีคาดหวัและวางราบโดยใหส้ว่นกนัลื่นหนัเขา้หาคณุ หว่งยางยืดอยูด่า้นบน และ
ลกูศรชีข้ึน้

1 หว่งยางยืด

2 สว่นกนัลื่น

3 ลกูศร

1 1

3 3

2

มีตอ่ในหนา้ถดัไป...
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สวมใสท่ี่คาดหวั (ตอ่)

2. ระบุดา้นท่ีถกูตอ้งส�าหรบัเครือ่งแปลงสญัญาณของคณุและเปิดูแผน่ปิด

• วางเครือ่งแปลงสญัญาณดา้นขวาทางดา้นซา้ย (ลกูศรสีแดง)

• วางเครือ่งแปลงสญัญาณดา้นซา้ยทางดา้นขวา (ลกูศรสีน�า้เงิน)

3. ดูงึคอยลผ์า่นหว่งยางยืดตามทิศทางของลกูศร

4. ดูงึคอยลเ์คเบลิไปทางดา้นขา้งผา่นหว่งยางยืด
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การสวม
ใส่

การสวม
ใส่

5. จดัูวางเครือ่งแปลงสญัญาณใหต้ดิกบัแผน่ปิดและหว่งยางยืดบนเครือ่งแปลง
สญัญาณดงัภาพ:

6. ปิดูแผน่ปิดบนเครือ่งแปลงสญัญาณ (กดใหแ้นน่)

7. ตรวจสอบวา่หว่งยางยืดอยูใ่นต�าแหนง่ท่ีถกูตอ้ง

มีตอ่ในหนา้ถดัไป...
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สวมใสท่ี่คาดหวั (ตอ่)

8. หากคณุมีเครือ่งแปลงสญัญาณเสียงสองเครือ่ง ใหใ้สเ่ครือ่งท่ีสองไวอี้กดา้นหนึง่

9. วางท่ีคาดหวับนศีรษะโดยตรวจสอบให้
แนใ่จวา่:

• สว่นกนัลื่นตดิกบัหนา้ผากของคณุ

• เครือ่งแปลงสญัญาณอยูบ่นประสาท 
หเูทียม

• ท่ีคาดหวัใสไ่ดพ้อดี

• เทปตีนตุ�กแกตดิแนน่ดีแลว้ (กดใหแ้นน่)
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การสวม
ใส่

การสวม
ใส่

ตดิแผน่รอง SoftWear

แผน่รอง Cochlear SoftWear™ เป็นอปุกรณเ์สรมิ หากคณุรูส้กึไมส่บายจากคอยล ์ 

คณุสามารถตดิแผน่รองนีท่ี้สว่นหวัของคอยล์

1. ลอกแถบรองชิน้เดียวท่ีดา้นแถบกาว
ของแผน่รองออก

2. ตดิแผน่รองเขา้กบัสว่นหวัของคอยล์
โดยกดลงใหแ้นน่

3. ลอกแถบรองแบบครึง่วงกลมสองชิน้ 
ท่ีดา้นนุม่ของแผน่รองออก

4. สวมใสเ่ครือ่งแปลงสญัญาณเสียงของ
คณุตามปกติ

หมายเหตุ

• แผน่รอง SoftWear อาจสง่ผลกระทบตอ่ประสทิธิภาพการท�างานของเครือ่งแปลงสญัญาณ
เสียงของคณุ หากคณุสงัเกตเหน็การเปลี่ยนแปลงใดๆ โปรดติดตอ่แพทยข์องคณุ

• หา้มใชแ้ผน่รอง SoftWear กบัคอยล ์Cochlear Nucleus 7 Aqua+ หรอืตวัหนีบคอยล ์
Cochlear
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กีฬาและการออกก�าลงักาย
เคล็ดูลับ

ตรวจดใูหแ้นใ่จวา่ฝาแบตเตอรีแ่ละโมดลูแบตเตอรีล่อ็คอยูเ่สมอเม่ือคณุออกก�าลงักายหรอื 
เลน่กีฬา

หมายเหตุ

หากคณุตอ้งการใชเ้ครือ่งแปลงสญัญาณเสียงของคณุขณะท�ากิจกรรมใกลน้�า้ใหส้อบถาม
แพทยข์องคณุเก่ียวกบั Cochlear Nucleus 7 SE Aqua+

1. ใชอ้ปุกรณช์ว่ยยดึ เชน่ Snugfit หรอืสายนิรภยั เพ่ือชว่ยยดึเครือ่งแปลงสญัญาณ
เสียงใหอ้ยูก่บัท่ีเม่ือคณุเลน่กีฬาหรอืออกก�าลงักาย
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การสวม
ใส่

2. หลงัจากออกก�าลงักายใหเ้ช็ดเครือ่ง
แปลงสญัญาณเสียงของคณุดว้ยผา้ 
เนือ้นุม่เพ่ือเช็ดเหง่ือและคราบสกปรก

3. ตรวจสอบสิ่งสกปรกในตวัปอ้งกนั
ไมโครโฟนของคณุ

 โปรดด ูเปลีย่นฝาครอบ่ไมโครโฟน ในหนา้ 66
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การเดนิทาง
หมายเหตุ

โปรดไปท่ี www.cochlear.com/clinic-finder เพ่ือคน้หาคลนิิกท่ีใกลท่ี้สดุในท่ี 
ท่ีคณุเดินทางไป

• น�าเอกสารจากแพทยเ์ก่ียวกบัโปรแกรมลา่สดุของคณุมาในกรณีท่ีคณุตอ้งการ 
ความชว่ยเหลือเก่ียวกบัเครือ่งแปลงสญัญาณเสียงของคณุ

• หากคณุมีเครือ่งแปลงสญัญาณเสียงส�ารอง ใหต้รวจสอบวา่ไดต้ัง้โปรแกรมอยา่ง 
ถกูตอ้งและน�าไปกบัคณุดว้ย

• คณุสามารถผา่นเครือ่งตรวจจบัโลหะและเครือ่งสแกนทัง้ตวัไดโ้ดยท่ีสวมเครือ่งแปลง
สญัญาณเสียงอยู ่เพ่ือหลีกเลี่ยงเสียงซา่ในหขูองคณุ ใหปิ้ดเทเลคอยล ์

• ขอบตัรประจ�าตวัผูป่้วยจากแพทยข์องคณุ ในกรณีท่ีประสาทหเูทียมของคณุมีปฏิกรยิา
กบัเครือ่งตรวจจบัโลหะ บตัรประจ�าตวัจะชว่ยอธิบายไดว้า่คณุมีเครือ่งมือแพทย ์
ท่ีฝังในรา่งกาย

• หากคณุจ�าเป็นตอ้งถอดเครือ่งแปลงสญัญาณเสียงของคณุออกในขณะท่ีคณุเดนิผา่น
ระบบรกัษาความปลอดภยัของสนามบนิ ใหเ้ก็บไวใ้นกลอ่งแลว้ใสไ่วใ้นกระเป๋าถือ

• เครือ่งแปลงสญัญาณเสียงของคณุจะสง่คลื่นวิทยคุวามถ่ีสงูเม่ือเปิดเครือ่งและอาจ
ตอ้งใชโ้หมดเครือ่งบนิในระหวา่งท่ีเครือ่งบนิขึน้และลง ตรวจสอบกบัเจา้หนา้ท่ี 
สายการบนิก่อนบนิหากคณุไมแ่นใ่จ
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การสวม
ใส่

โหมดเครือ่งบนิ
หมายเหตุ

ในโหมดเครือ่งบนิ คณุสามารถเปลี่ยนโปรแกรมไดต้ามปกตโิดยใชปุ้่ มเครือ่งแปลงสญัญาณ
เสียง คณุสามารถใชเ้ทเลคอยลเ์พ่ือสตรมีเสียงไดเ้ทา่นัน้ เน่ืองจากไมส่ามารถใชอ้ปุกรณเ์สรมิ 
True Wireless ได้

วิธีการเขา้สูโ่หมดเครือ่งบนิ:

1. ถอดแบตเตอรีอ่อก  
โปรดด ูถอดโมดูลแบ่ตเตอรีอ่อก  ในหนา้ 16

2. กดูค�างปุ่ ม (1) ไวข้ณะเช่ือมตอ่แบตเตอรี ่
(2)

 ปล่อยปุ่มเม่ือไฟสีเขียวสวา่งขึน้

วิธีการออกจากโหมดเครือ่งบนิ:

ถอดและเช่ือมตอ่แบตเตอรีใ่หม่
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การดแูลเป็นประจ�า
ข�อควรระวัง

• หา้มใชน้ �า้ยาท�าความสะอาดหรอืแอลกอฮอลท์�าความสะอาดเครือ่งแปลงสญัญาณเสียงหรอื
อปุกรณเ์สรมิของคณุ

• ปิดเครือ่งแปลงสญัญาณเสียงก่อนท�าความสะอาดหรอืท�าการบ�ารุงรกัษา

ทกุวนั
• ตรวจสอบชิน้สว่นทัง้หมดและอปุกรณเ์สรมิท่ีคณุใช ้(เชน่ Snugfit, แผน่รอง 

SoftWear) เพ่ือตรวจดวูา่มีฝุ่ นหรอืความชืน้หรอืไม่

• เช็ดหนว่ยประเมินผล คอยล ์สายเคเบลิ ท่ีเก่ียวห ูและอปุกรณเ์สรมิดว้ยผา้แหง้เนือ้นุม่ 
เป่าท่ีขัว้ตอ่เพ่ือก�าจดัฝุ่ น คณุสามารถตดิตัง้อปุกรณเ์สรมิไวบ้นหนว่ยประเมินผล 
ขณะท�าความสะอาดได้

• ท�าใหเ้ครือ่งแปลงสญัญาณเสียงของคณุแหง้ทกุคืนในชดุอปุกรณด์ดูความชืน้

• ถอดโมดลูแบตเตอรีอ่อกและตรวจสอบใหแ้นใ่จวา่หนา้สมัผสัทัง้หมดสะอาด ใชค้วาม
ระมดัระวงัในการเคาะหรอืเป่าเพ่ือก�าจดัสิ่งสกปรก เช็ดหนา้สมัผสัดว้ยผา้แหง้เนือ้นุม่

• ตรวจสอบตวัปอ้งกนัไมโครโฟนเพ่ือหารอ่งรอยสิง่สกปรกหรอืคราบสกปรกและเปลีย่นใหม่
หากจ�าเป็น โปรดด ูเปลีย่นฝาครอบ่ไมโครโฟน  ในหนา้ 66
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การดูแ้ล

ทกุเดือน
• ตรวจสอบวา่ท่ีเก่ียวหหูรอือปุกรณช์ว่ยยดึหลวมหรอืสกึหรอหรอืไม ่เปลีย่นใหมห่ากจ�าเป็น 

โปรดด ูเปลีย่นทีเ่กีย่วหู ในหนา้ 43 หรอืในค�าแนะน�าของอปุกรณช์ว่ยยดึของคณุ

• หากคณุใชแ้ผน่รอง SoftWear ใหเ้ปลีย่นแผน่รองหากสกึหรอหรอืเสยีหายหรอืมีฝุ่ นหรอื
ความชืน้สะสมท่ีไมส่ามารถเช็ดออกได ้หากคณุรูส้กึไมส่บาย ซึง่ไมส่ามารถแกไ้ขได้
ดว้ยการเปลี่ยนแผน่รอง SoftWear โปรดติดตอ่แพทยข์องคณุ โปรดด ูตดิแผน่รอง 
SoftWear ในหนา้ 55

• หากคณุใชแ้บตเตอรีแ่บบใชแ้ลว้ทิง้ ใหต้รวจสอบวา่ฝาแบตเตอรีห่ลวมหรอืไม ่หากหลวม 
ใหเ้ปลี่ยนวงแหวนส�าหรบัหุม้ขัว้แบตเตอรีข่อง Cochlear

ทกุสองเดือน
• เปลี่ยนท่ีดดูความชิน้ในชดุอปุกรณด์ดูความชืน้ของคณุ

ทกุสามเดือน
• เปลี่ยนฝาครอบไมโครโฟน ซึง่ส �าคญัมากตอ่คณุภาพเสียง โปรดด ูเปลีย่นฝาครอบ่

ไมโครโฟน ในหนา้ 66
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การดแูลเครือ่งชารจ์แบตเตอรี่

ทกุวนั
• ตรวจสอบวา่เครือ่งชารจ์แบตเตอรีข่องคณุสะอาด หากคณุสงัเกตเหน็ฝุ่นหรอืสิง่สกปรก:

1. ถอดเครือ่งชารจ์แบตเตอรีอ่อกจากแหลง่จา่ยไฟและถอดโมดลูแบตเตอรีอ่อก

2. คว�า่เครือ่งชารจ์แบตเตอรีล่งและเคาะเบาๆ เพ่ือก�าจดัสิง่สกปรกออกจากชอ่งเสยีบ
ของเครือ่งชารจ์แบตเตอรี่

3. คอ่ยๆ เป่าชอ่งเสียบแบตเตอรีอ่ยา่งระมดัระวงัและเช็ดดว้ยผา้แหง้เนือ้นุม่

• (เครือ่งชารจ์แบตเตอรีแ่บบตวั Y) ใชช้อ่งเสียบของเครือ่งชารจ์ท่ีแตกตา่งกนัในแตล่ะครัง้
เพ่ือใหช้อ่งเสียบสกึหรอเทา่ๆ กนั

หากเปียกน�า้

หากเครื่องชารจ์แบตเตอรี่สมัผสักบัของเหลว ใหเ้ขย่าของเหลวอย่างระมดัระวงัและ 

ทิง้เครือ่งชารจ์แบตเตอรีใ่หแ้หง้เป็นเวลา 24 ชั่วโมง หา้มใชเ้ครือ่งชารจ์แบตเตอรีจ่นกวา่ 

จะแหง้

การดแูลท่ีคาดหวั
ข�อควรระวัง

ก่อนท�าความสะอาดท่ีคาดหวัใหถ้อดเครือ่งแปลงสญัญาณออก

หากท่ีคาดหวัสกปรก:

• ซกัดว้ยน�า้เย็น (ซกัดว้ยเครือ่งซกัผา้หรอืซกัมือ)

• หา้มใชส้ารฟอกขาว

• หา้มอบในเครือ่งอบผา้

• รดีดว้ยความรอ้นปานกลาง
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การจดัเก็บ

ชดุอปุกรณด์ดูความชืน้

ในตอนกลางคืนใหจ้ดัเก็บเครือ่งแปลงสญัญาณเสียง

ของคณุในชดุอปุกรณด์ดูความชืน้ท่ี Cochlear  

จดัเตรยีมไวใ้ห้

• หากใชแ้บตเตอร่ีแบบใช้�แล�วทิง้: จดัเก็บ 
เครือ่งแปลงสญัญาณเสียงโดยไมต่อ้งถอด 
สว่นประกอบ

• หากใชแ้บตเตอร่ีแบบช้ารจ์ใหม่ไดู�: ถอดโมดลู
แบตเตอรีอ่อกและน�าไปชารจ์ไฟหากจ�าเป็น  
ตดิคอยลไ์วก้บัหนว่ยประเมินผลและเก็บไวใ้น 
ชดุอปุกรณด์ดูความชืน้

กลอ่งเก็บรกัษา

ส�าหรบัการจดัเก็บระยะยาว:

• ถอดแบตเตอรีแ่บบใชแ้ลว้ทิง้แลว้จดัเก็บในท่ี 
ท่ีหา้มสมัผสักนั

• ถอดโมดลูแบตเตอรีแ่บบชารจ์ใหมไ่ดอ้อกและ
เก็บแบตเตอรีท่ี่ชารจ์เตม็แลว้ 

กลอ่งเก็บรกัษามีจ�าหนา่ยท่ี Cochlear

การดูแ้ล
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น�า้ ทราย และสิ่งสกปรก

เครือ่งแปลงสญัญาณเสียงของคณุสามารถกนัน�า้ ทราย และฝุ่ นได ้แตย่งัคงเป็นอปุกรณ์

อิเลก็ทรอนิกสท่ี์มีความแมน่ย�า ดงันัน้คณุควรปฏิบตัติามขอ้ควรระวงัตอ่ไปนี้

หากหนว่ยประเมินผลของคณุเปียก ใหใ้ชผ้า้เนือ้นุม่

เช็ดเครือ่งแปลงสญัญาณใหแ้หง้

จากนัน้ถอดโมดลูแบตเตอรี ่(และแบตเตอรีแ่บบใชแ้ลว้

ทิง้ หากใชง้าน) ใชผ้า้เนือ้นุม่เช็ดโมดลูแบตเตอรีแ่ละ

หนา้สมัผสัใหแ้หง้แลว้ใสก่ลบัเขา้ท่ี

เปลี่ยนตวัปอ้งกนัไมโครโฟนและใสห่นว่ยประเมินผล

ในชดุอปุกรณด์ดูความชืน้ท่ี Cochlear จดัเตรยีมไวใ้ห้

เป็นเวลา 8 ชั่วโมง

โปรดด ูแบ่ตเตอรี ่ ในหนา้ 12

โปรดด ูเปลีย่นฝาครอบ่ไมโครโฟน ในหนา้ 66

หากมีทรายหรอืสิ่งสกปรกเขา้ไปในหนว่ยประเมินผล 

ใหเ้ขยา่อปุกรณอ์ยา่งระมดัระวงัเพ่ือน�าออก
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การดูแ้ล

หนว่ยประเมินผลของคณุไดร้บัการปอ้งกนัจากฝุ่ นและการจุม่ในน�า้ชั่วคราว (มาตรฐาน 

IP57) เม่ือคณุใชง้านกบั:

• โมดลูแบตเตอรีแ่บบชารจ์ใหมไ่ด้

• คอยล์

• และไมมี่สว่นประกอบอะคสูตกิ

หากคณุใชโ้มดลูแบตเตอรีแ่บบใชแ้ลว้ทิง้แทนโมดลูแบตเตอรีแ่บบชารจ์ใหมไ่ด ้หรอืใช้

หนว่ยประเมินผลพรอ้มสว่นประกอบอะคสูตกิ อปุกรณนี์จ้ะไดร้บัการปอ้งกนัจากฝุ่ นและ

น�า้กระเซน็ (มาตรฐาน IP54)
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เปลี่ยนฝาครอบไมโครโฟน

เปลี่ยนตวัปอ้งกนัไมโครโฟนของคณุทกุสามเดือนหรอืหากอปุกรณด์สูกปรกหรอืคณุสงัเกต

เหน็วา่คณุภาพเสยีงลดลง ตวัปอ้งกนัไมโครโฟนจะอยูใ่นฝาครอบไมโครโฟนของ Cochlear

ขัน้ตอนท่ี 1: ถอดฝาครอบไมโครโฟนเก่าออก

1. จบัตรงท่ีจบัคอยลเ์คเบลิใหแ้นน่และดงึออกจาก
หนว่ยประเมินผลตรงๆ  
หา้มดงึสว่นท่ียืดหยุน่ไดข้องคอยลเ์คเบลิ 

ข�อควรระวัง

หา้มบิดคอยลเ์คเบิลในขณะท่ีคณุดงึออกจาก 
หนว่ยประเมินผล

2. ยกฝาครอบไมโครโฟนขึน้จากขอบดา้นลา่ง
แลว้ยกขึน้เพ่ือถอดออก

ตวัปอ้งกนัไมโครโฟน

ฝาครอบไมโครโฟน
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ขัน้ตอนท่ี 2: ใสฝ่าครอบไมโครโฟนใหม่

1. ใสฝ่าครอบไมโครโฟนอนัใหมเ่ขา้กบั
หนว่ยประเมินผล

2. ใชนิ้ว้กดท่ีปลายฝาครอบไมโครโฟน 
แตล่ะดา้นจนคณุรูส้กึไดถ้งึเสียงคลกิ

3. ดนัคอยลเ์คเบลิเขา้ไปในหนว่ยประเมินผล
จนไดยิ้นเสียงคลกิ ห�ามบดิูคอยลเ์คเบลิ

การดูแ้ล
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เปลี่ยนคอยล์

Cochlear Slimline™ Coil มีความยาวสี่ขนาด (6, 8, 11 และ 25 ซม.) คณุจงึสามารถเลือก

ขนาดท่ีสวมใสส่บายท่ีสดุได้

คณุอาจจ�าเป็นตอ้งเปลีย่นความยาวของสายเคเบลิเพ่ือใชอ้ปุกรณช์ว่ยยดึ (เชน่ Koala Clip)

หมายเหตุ

ถอดคอยลอ์อกจากหนว่ยประเมินผลเม่ือจ�าเป็นเทา่นัน้

1. จบัตรงท่ีจบัคอยลเ์คเบลิใหแ้นน่และดงึ
ออกจากหนว่ยประเมินผลตรงๆ  
หา้มดงึสว่นท่ียืดหยุน่ไดข้องคอยลเ์คเบลิ

ข�อควรระวัง

หา้มบดิคอยลเ์คเบลิในขณะท่ีคณุดงึออกจาก
หนว่ยประเมินผล

2. ดนัคอยลเ์คเบลิอนัใหมเ่ขา้ไปในหนว่ย
ประเมินผลจนคลกิเขา้ท่ี  
ห�ามบดิูคอยลเ์คเบลิ
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การดูแ้ล

เปลี่ยนแมเ่หลก็ส�าหรบัคอยล์

คณุตอ้งเลือกแมเ่หลก็ Cochlear ท่ีมีก�าลงัเหมาะสม หากแมเ่หลก็มีก�าลงัออ่นเกินไป 

คอยลอ์าจหลดุออกมา และหากก�าลงัแรงเกินไป อาจท�าใหเ้กิดความรูส้กึไมส่บาย

ก�าลงัของแมเ่หลก็มีตัง้แต ่½½ (ออ่นท่ีสดุ) ถงึ 6 (แรงท่ีสดุ) ส �าหรบัแมเ่หลก็มาตรฐานและ 

½½(I) (ออ่นท่ีสดุ) ถงึ 5(I) (แรงท่ีสดุ) ส �าหรบัแมเ่หลก็ ‘(I)’ 

คณุอาจจ�าเป็นตอ้งเปลี่ยนเป็นแมเ่หลก็ท่ีแรงขึน้เพ่ือใชอ้ปุกรณช์ว่ยยดึ (เชน่ อะแดปเตอร์

แบบสวมหวั)

หมายเหตุ

หากแพทยใ์หแ้มเ่หลก็สลบัขัว้ Cochlear แก่คณุ ใหใ้ชง้านตามท่ีอธิบายไวท่ี้น่ีส �าหรบัแมเ่หลก็
ธรรมดา

1. เม่ือหนัตวัจบันิว้ขึน้ ใหห้มนุแมเ่หลก็ออกใน
ทิศทางทวนเข็มนาฬิกา

2. ถอดแมเ่หลก็ออก

3. ใสแ่มเ่หลก็ใหมแ่ละหมนุตามเข็มนาฬิกาจนสดุ

4. หมนุแมเ่หลก็อีกเลก็นอ้ยจนคณุรูส้กึถงึเสียงคลกิ

เคล็ดูลับ

เครือ่งหมายลอ็คปอ้งกนัการงดัแงะจะอยูใ่นแนวเดียวกบั 
เคเบลิเม่ือลอ็ค
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ไฟ

แพทยส์ามารถตัง้คา่เครือ่งแปลงสญัญาณเสียงของคณุใหแ้สดงสถานะดว้ยไฟตอ่ไปนี ้

บางสว่นหรอืทัง้หมด

การเปิดและปิด

ไฟ ความหมาย

     …
ไฟสีเขียวกะพรบิอยา่งรวดเรว็

เครือ่งแปลงสญัญาณเสียงจะกะพรบิขณะรบัเสียงจาก
ไมโครโฟน (เฉพาะโหมดเดก็)

  

ไฟสีเขียวกะพรบิอยา่งรวดเรว็

ก�าลงัเปิดและก�าลงัเปลี่ยนโปรแกรม จ�านวนของการกะพรบิ
แสดงถงึหมายเลขของโปรแกรมปัจจบุนั

ไฟสีสม้กะพรบิยาว
ก�าลงัปิดเครือ่งแปลงสญัญาณเสียง 

การลอ็คปุ่ ม

ไฟ ความหมาย

 
ไฟสีเขียวกะพรบิตามดว้ยไฟสีสม้

ก�าลงัลอ็คปุ่ มเครือ่งแปลงสญัญาณเสียง

     
ไฟสีสม้กะพรบิตามดว้ยไฟสีเขียว

ก�าลงัปลดลอ็คปุ่ มเครือ่งแปลงสญัญาณเสียง

ไฟสีสม้กะพรบิเม่ือกดปุ่ ม

ปุ่ มเครือ่งแปลงสญัญาณเสียงถกูลอ็ค
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ก�าลงัสตรมีเสียง

ไฟ ความหมาย

            
ไฟสีน�า้เงินกะพรบิเป็นเวลา  
4 วินาที

เครือ่งแปลงสญัญาณเสยีงจะกะพรบิเม่ือจบัคูก่บัอปุกรณเ์สรมิไรส้าย
ส�าเรจ็

     …
ไฟสีน�า้เงินกะพรบิอยา่ง
รวดเรว็

เครือ่งแปลงสญัญาณเสียงจะกะพรบิขณะรบัเสียงจากแหลง่เสียง 
(เฉพาะโหมดเดก็)

การแจง้เตือน

ไฟ ความหมาย

     …
ไฟกะพรบิเป็นสีสม้ทกุๆ วินาที

เครือ่งแปลงสญัญาณเสียงจะกะพรบิเม่ือไมไ่ดอ้ยูบ่นศีรษะของคณุ 
(หรอืเช่ือมตอ่กบัประสาทหเูทียมท่ีไมถ่กูตอ้ง)

     
ไฟสีสม้กะพรบิ

แบตเตอรีเ่ครือ่งแปลงสญัญาณเสียงต�่า  
เปลี่ยนแบตเตอรี่

ไฟสีสม้น่ิง

ผิดปกติ ตดิตอ่แพทยข์องคณุ  
ไฟจะตดิจนกวา่ปัญหาจะไดร้บัการแกไ้ข

ไฟ
และเสียงบ

ี ๊บ
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การชารจ์แบตเตอรี่

ไฟ ความหมาย

… ก�าลงัชารจ์โมดลูแบตเตอรี่

โมดลูแบตเตอรีช่ารจ์เตม็แลว้

… ผิดพลาด (โปรดด ูการแกไ้ข้ปัญหา ในหนา้ 76)
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เสียงบีบ๊

แพทยข์องคณุสามารถตัง้คา่เครือ่งแปลงสญัญาณเสียงของคณุเพ่ือใหค้ณุไดยิ้นเสียงบีบ๊

ตอ่ไปนี ้(คณุจะไดยิ้นเสียงเตือนเทา่นัน้)

การเปิดและปิด

เสียงบีบ๊ ความหมาย

 
  
   

เสียงบีบ๊สงูสัน้

ก�าลงัเปลี่ยนโปรแกรม จ�านวนของเสียงบีบ๊แสดงถงึหมายเลข
ของโปรแกรมท่ีเลือก

เสียงบีบ๊สงูสัน้

ก�าลงัเปลี่ยนระดบัเสียงหรอืความไวในการรบัเสียง (หากมี)

 
เสียงบีบ๊สงูสัน้ตามดว้ย 
เสียงบีบ๊ต�่าสัน้

เม่ือเปลี่ยนระดบัเสียงหรอืความไวในการรบัเสียง แสดงวา่ 
ถงึขีดจ�ากดับนหรอืลา่งของระดบัเสียง/ความไวในการรบัเสียง

การลอ็คปุ่ ม

เสียงบีบ๊ ความหมาย

เสียงบีบ๊ต�่าสัน้เม่ือกดปุ่ ม

ปุ่ มเครือ่งแปลงสญัญาณเสียง 
ถกูลอ็ค

 
เสียงบีบ๊สงูสัน้ตามดว้ยเสียงบีบ๊ต�่าสัน้

ก�าลงัลอ็คปุ่ มเครือ่งแปลง 
สญัญาณเสียง

  
เสียงบีบ๊ต�่าสัน้ตามดว้ยเสียงบีบ๊สงูสัน้

ก�าลงัปลดลอ็คปุ่ มเครือ่งแปลง
สญัญาณเสียง

ไฟ
และเสียงบ

ี ๊บ
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เทเลคอยล์

เสียงบีบ๊ ความหมาย

เสียงบีบ๊สงูยาว

ก�าลงัสลบัระหวา่งการใชไ้มโครโฟนและเทเลคอยล์

อปุกรณเ์สรมิไรส้าย

เสียงบีบ๊ ความหมาย

    
เสียงบีบ๊คอ่ยๆ ดงัขึน้ 5 ครัง้

ก�าลงัเช่ือมตอ่กบัอปุกรณเ์สรมิไรส้ายเพ่ือเริม่การสตรมีเสียง

เสียงบีบ๊ต�่าสัน้

ก�าลงัหยดุการสตรมี

การแจง้เตือน

เสียงบีบ๊ ความหมาย

 
เสียงบีบ๊ต�่าสัน้ 2 ครัง้

แบตเตอรีเ่ครือ่งแปลงสญัญาณเสียงต�่า 
เปลี่ยนแบตเตอรี่

         
เสียงบีบ๊ต�่าสัน้เป็นเวลา 4 วินาที

แบตเตอรีห่มดและเครือ่งแปลงสญัญาณ
เสียงก�าลงัจะปิด เปลี่ยนแบตเตอรี่

   
เสียงบีบ๊ต�่ายาว 4 ครัง้เป็นเวลา 4 วินาที

ความผิดปกตทิั่วไป ปรกึษาแพทยข์องคณุ
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ก�าลงัปรบัการจ�ากดัระดบัเสียงหลกั เสียงทุม้และเสียงแหลม *

เสียงบีบ๊ ความหมาย

เสียงบีบ๊ปานกลางยาวดงั

ก�าลงัปรบัการจ�ากดัระดบัเสียงหลกั

เสียงบีบ๊สงูยาวดงั

ก�าลงัปรบัระดบัเสียงแหลม

เสียงบีบ๊ต�่ายาว

ก�าลงัปรบัระดบัเสียงทุม้

* หากใชง้านได ้ใชไ้ดเ้ฉพาะแอป Nucleus Smart เทา่นัน้

ไฟ
และเสียงบ

ี ๊บ



76 คูมื่อผูใ้ชเ้ครือ่งแปลงสญัญาณเสียง NUCLEUS 7 SE

การแกไ้ขปัญหา
ตดิตอ่แพทยห์ากคณุมีขอ้สงสยัใดๆ เก่ียวกบัการท�างานหรอืความปลอดภยัของเครือ่ง

แปลงสญัญาณเสียงของคณุ

ปัญหา การแกปั้ญหา

เคร่ืองแปลงสัญญาณเสียง
ไม่เปิดู/ปุ่มไม่ตอบสนัอง

1. ลองเปิดเครือ่งแปลงสญัญาณเสียงอีกครัง้ โปรดด ูเปิดและ
ปิด ในหนา้ 29

2. ลองปลดลอ็คปุ่ ม โปรดด ูลอ็คปุ่ มควบ่คมุ ในหนา้ 29
3. เปลี่ยนแบตเตอรี ่โปรดด ูเปลีย่นโมดูลแบ่ตเตอรี ่ในหนา้ 16 

หรอื เปลีย่นแบ่ตเตอรีแ่บ่บ่ใช้แ้ลว้ทิง้ ในหนา้ 18
4. หากคณุใชแ้บตเตอรีท่ี่ชารจ์ใหมไ่ดต้วัใหมแ่ตย่งัไมไ่ดช้ารจ์

แบตเตอรี ่เครือ่งอาจยงัอยูใ่น “โหมดพกัเครือ่ง” โปรดด ูช้ารจ์
แบ่ตเตอรีแ่บ่บ่ช้ารจ์ใหมไ่ด ้ ในหนา้ 20

5. หากคณุมีประสาทหเูทียมสองขา้ง ตรวจสอบวา่คณุใสเ่ครือ่ง
แปลงสญัญาณเสยีงท่ีถกูตอ้งส�าหรบัประสาทหเูทียมแตล่ะขา้ง

6. ตรวจสอบวา่หนา้สมัผสัแบตเตอรีไ่มมี่สิง่สกปรกและฝุ่น โปรดด ู
น�า้ ทราย และสิ่งสกปรก ในหนา้ 64

7. หากยงัคงมีปัญหาอยู ่ใหต้ดิตอ่แพทยข์องคณุ
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การแก�ไขปั
ญ

ห
า

ปัญหา การแกปั้ญหา

เคร่ืองแปลงสัญญาณเสียง
ปิดูการท�างานั

1. สอบถามแพทยว์า่ไดเ้ปิดใชง้าน “ปิดเครือ่งอตัโนมตั”ิ ไวห้รอืไม ่
หากเปิดใชง้านไว ้เครือ่งแปลงสญัญาณเสียงจะปิดหลงัจาก
ไมไ่ดเ้ช่ือมตอ่กบัประสาทหเูทียมเป็นเวลาสองนาที

2. เปลี่ยนแบตเตอรี ่โปรดด ูเปลีย่นโมดูลแบ่ตเตอรี ่ในหนา้ 16 
หรอื เปลีย่นแบ่ตเตอรีแ่บ่บ่ใช้แ้ลว้ทิง้ ในหนา้ 18

เคร่ืองแปลงสัญญาณเสียง
ไม่ปิดู

1. ตรวจสอบวา่เครือ่งแปลงสญัญาณเสียงไมไ่ดถ้กูลอ็คอยู ่
โปรดด ูลอ็คปุ่ มควบ่คมุ ในหนา้ 29

2. ถอดโมดลูแบตเตอรีอ่อกจากหนว่ยประเมินผล โปรดด ูถอด
โมดูลแบ่ตเตอรีอ่อก ในหนา้ 16

คุณไม่แน่ัใจว่าเสียงบี๊บหรือ
ไฟกะพริบของเคร่ืองแปลง
สัญญาณเสียงหมายความ
ว่าอะไร

โปรดด ูไฟ ในหนา้ 70 และ เสยีงบ่ีบ๊่  
ในหนา้ 73
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ปัญหา การแกปั้ญหา

คุณไม่ไดู�ยนิัเสยีงหรือเสยีงดูงั
ไม่สม�่าเสมอ

1. ตรวจสอบใหแ้นใ่จวา่ไดเ้สียบคอยลเ์คเบลิเขา้กบัชอ่งเสียบ
บนหนว่ยประเมินผลจนสดุ

2. ตรวจสอบใหแ้นใ่จวา่คณุใชแ้มเ่หลก็ส�าหรบัคอยลท่ี์ถกูตอ้ง
ส�าหรบัประสาทหเูทียม หากไมแ่นใ่จ โปรดตดิตอ่แพทย ์
ของคณุ

3. ตรวจดใูหแ้นใ่จวา่คอยลว์างอยูใ่นต�าแหนง่ท่ีเหมาะสมบน
ศีรษะของคณุ โปรดด ูสวมใสเ่ครือ่งแปลงสญัญาณเสยีง ใน
หนา้ 40

4. หากคณุใชร้โีมตคอนโทรล ใหเ้พ่ิมระดบัเสียง
5. หากคณุใชแ้อป Nucleus Smart ใหเ้พ่ิมระดบัเสียงหรอื

ความไวในการรบัเสียง
6. ลองใชโ้ปรแกรมอ่ืน โปรดด ูเปลีย่นโปรแกรม ในหนา้ 31
7. เปลี่ยนแบตเตอรี ่โปรดด ูเปลีย่นโมดูลแบ่ตเตอรี ่ในหนา้ 16 

หรอื เปลีย่นแบ่ตเตอรีแ่บ่บ่ใช้แ้ลว้ทิง้ ในหนา้ 18
8. หากยงัคงมีปัญหาอยู ่ใหต้ดิตอ่แพทยข์องคณุ

คุณไดู�ยนิัเสียงดูงัไม่
สม�่าเสมอ เสียงซ่า หรือ
เสียงพดู้ไม่ชั้ดูเจนั

1. ตรวจสอบแหลง่สญัญาณรบกวน เชน่ เสาสง่สญัญาณวิทยุ
และโทรทศัน ์(ภายในระยะทางประมาณ 1.6 กม. หรอื  
1 ไมล)์ ศนูยก์ารคา้ ระบบรกัษาความปลอดภยัท่ีสนามบนิ 
และโทรศพัทมื์อถือ

2. ลองเคลื่อนยา้ยออกหา่งจากแหลง่สญัญาณรบกวนทาง 
แมเ่หลก็หรอือิเลก็ทรอนิกส์

3. หากยงัคงมีปัญหาอยู ่ใหต้ดิตอ่แพทยข์องคณุ
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ปัญหา การแกปั้ญหา

เสียงดูงัเกนิัไปหรือร้�สึก 
ไม่สบาย

1. หากคณุใชร้โีมตคอนโทรล ใหล้ดระดบัเสียงลง
2. หากคณุใชแ้อป Nucleus Smart ใหล้ดระดบัเสียงหรอืความ

ไวในการรบัเสียง
3. ลองใชโ้ปรแกรมอ่ืน โปรดด ูเปลีย่นโปรแกรม ในหนา้ 31
4. หากคณุมีเครือ่งแปลงสญัญาณเสียงสองเครือ่ง (ขา้งละ 

หนึง่เครือ่ง) ตรวจสอบใหแ้นใ่จวา่คณุใสเ่ครือ่งแปลง
สญัญาณเสียงในดา้นท่ีถกูตอ้ง

5. หากยงัคงมีปัญหา ใหถ้อดหนว่ยประเมินผลและคอยลอ์อก
จากศีรษะทนัทีและตดิตอ่แพทย์

เสียงเงยีบหรือไม่ชั้ดูเจนั 1. หากคณุใชร้โีมตคอนโทรล ใหเ้พ่ิมระดบัเสียง
2. หากคณุใชแ้อป Nucleus Smart ใหเ้พ่ิมระดบัเสียงหรอื

ความไวในการรบัเสียง
3. ลองใชโ้ปรแกรมอ่ืน โปรดด ูเปลีย่นโปรแกรม ในหนา้ 31
4. ลองเปลี่ยนตวัปอ้งกนัไมโครโฟน โปรดด ูเปลีย่นฝาครอบ่

ไมโครโฟน ในหนา้ 66
5. หากยงัคงมีปัญหาอยู ่ใหต้ดิตอ่แพทยข์องคณุ

คอยลไ์ม่ยดึูตดิูอย่างแน่ันั
หนัาตามปกติ

ตรวจดใูหแ้นใ่จวา่คอยลว์างอยูใ่นต�าแหนง่ท่ีเหมาะสมบนศีรษะของ
คณุ โปรดด ูสวมใสเ่ครือ่งแปลงสญัญาณเสยีง ในหนา้ 40

การแก�ไขปั
ญ

ห
า
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ปัญหา การแกปั้ญหา

คุณต�องการยนืัยันัว่า
เคร่ืองแปลงสัญญาณเสียง
ของคุณไดู�รับเสียง

1. ตรวจสอบไฟท่ีดา้นบนของเครือ่งแปลงสญัญาณเสียง  
(หากเปิดใชง้าน) โปรดด ูไฟ ในหนา้ 70

2. หากคณุมีอะแดปเตอรห์ฟัูงส�าหรบัทดสอบเสียง ผูฟั้งจะ
สามารถฟังเสียงท่ีไดร้บัจากเครือ่งแปลงสญัญาณเสียงได ้
โปรดด ูใช้หู้ฟังส�าหรบั่ทดสอบ่เสยีง ในหนา้ 36

3. หากคณุใชแ้อป Nucleus Smart ใหใ้ชห้นา้จอสถานะเพ่ือ
ตรวจสอบวา่เครือ่งแปลงสญัญาณเสียงไดร้บัเสียงหรอืไม่

4. หากยงัคงมีปัญหาอยู ่ใหต้ดิตอ่แพทยข์องคณุ

เคร่ืองแปลงสัญญาณเสียง
หรือคอยลร์�อนั

ถอดหนว่ยประเมินผล คอยล ์และสายเคเบลิตา่งๆ ออกจากศีรษะ
ทนัที ถอดโมดลูแบตเตอรี ่และติดตอ่แพทย์

คุณร้�สึกถงึความแน่ันั ไม่
สบาย หรือเกดิูการระคาย
เคอืงผิู้วหนัังทีบ่ริเวณทีฝั่ง
ประสาทหเ้ทยีม

1. แมเ่หลก็ส�าหรบัคอยลอ์าจมีก�าลงัแรงเกินไปหรอืสมัผสักบั
ผิวหนงัของคณุมากเกินไป เปลีย่นเป็นแมเ่หลก็ท่ีมีก�าลงัออ่นลง 
โปรดด ูเปลีย่นแมเ่หลก็ส�าหรบั่คอยล ์ในหนา้ 69

2. ลองติดแผน่รอง SoftWear โปรดด ูตดิแผน่รอง SoftWear  ใน
หนา้ 55

3. หากคณุใชต้วัชว่ยยดึ เชน่ ท่ีคาดหวั อาจท�าใหเ้กิดแรงกดบน
เครือ่งแปลงสญัญาณเสียงของคณุ ปรบัตวัชว่ยยดึของคณุ
หรอืลองใชอ้ปุกรณช์ว่ยอ่ืนๆ

4. หากยงัคงมีปัญหาอยู ่ใหต้ดิตอ่แพทยข์องคณุ
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ปัญหา การแกปั้ญหา

คุณไม่ไดู�ยนิัเสียงจาก
อุปกรณเ์สริมไร�สาย

1. การทดสอบแสดงใหเ้หน็วา่สญัญาณรบกวนจากอปุกรณ์
ไฟฟา้ใกลเ้คียงอาจรบกวนการสตรมีจากอปุกรณเ์สรมิไรส้าย
ไดใ้นบางครัง้ ลองยา้ยออกหา่งจากอปุกรณใ์ดๆ ท่ีอาจท�าให้
เกิดสญัญาณรบกวน

2. ตรวจสอบวา่ไดช้ารจ์และเปิดอปุกรณเ์สรมิไรส้ายแลว้
3. ตรวจสอบวา่อปุกรณเ์สรมิไรส้ายไดจ้บัคูก่บัเครือ่งแปลง

สญัญาณเสียงแลว้
4. ตรวจสอบระดบัเสียงของอปุกรณเ์สรมิไรส้าย
5. หากคณุใชแ้อป Nucleus Smart ใหใ้ชห้นา้จอสถานะ 

เพ่ือตรวจสอบวา่เครือ่งแปลงสญัญาณเสียงไดร้บัเสียงจาก
อปุกรณเ์สรมิหรอืไม่

6. หากคณุใชแ้อป Nucleus Smart ใหต้รวจสอบและปรบั
ระดบัเสียงของอปุกรณเ์สรมิ/ไมโครโฟน

7. ลองใชเ้ครือ่งแปลงสญัญาณเสียงอ่ืน หากมี
8. ส �าหรบัการแกไ้ขปัญหาเพ่ิมเตมิ โปรดดท่ีู 

คูม่อืผูใ้ช้อ้ปุกรณเ์สรมิ True Wireless

การแก�ไขปั
ญ

ห
า
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ปัญหา การแกปั้ญหา

คุณไม่ไดู�ยนิัเสียงจากหฟั้ง
ส�าหรับทดูสอบเสียง

1. ตรวจสอบวา่เสียบสายหฟัูงส�าหรบัทดสอบเสียงเขา้กบั 
ชอ่งเสียบบนอะแดปเตอรห์ฟัูงจนสดุแลว้

2. ตรวจสอบวา่อะแดปเตอรห์ฟัูงส�าหรบัทดสอบเสยีงเช่ือมตอ่กบั
เครือ่งแปลงสญัญาณเสยีงและโมดลูแบตเตอรีอ่ยา่งถกูตอ้ง

3. หากคณุใชแ้อป Nucleus Smart ใหใ้ชห้นา้จอสถานะ 
เพ่ือตรวจสอบระดบัเสียงของเครือ่งแปลงสญัญาณเสียง

4. ลองใชเ้ครือ่งแปลงสญัญาณเสียงอ่ืน หากมี

คุณไดู�ยนิัเสียงดูงัหรือ 
ไม่ชั้ดูเจนัจากหฟั้งส�าหรับ
ทดูสอบเสียง

ถอดหฟัูงส�าหรบัทดสอบเสียงและปรกึษาแพทยข์องคณุ

เคร่ืองแปลงสัญญาณเสียง
เปียกนั�า้

เช็ดเครือ่งแปลงสญัญาณเสียงใหแ้หง้ดว้ยผา้เนือ้นุม่ เปลี่ยนตวั
ปอ้งกนัไมโครโฟนและใสเ่ครือ่งแปลงสญัญาณเสียงในชดุอปุกรณ์
ดดูความชืน้ท่ี Cochlear จดัเตรยีมไวใ้หเ้ป็นเวลา 8 ชั่วโมง  
โปรดด ูน�า้ ทราย และสิ่งสกปรก ในหนา้ 64

คุณต�องการท�าการตรวจสอบ
เคร่ืองแปลงสัญญาณเสียง
ของคุณเป็นัประจ�า

โปรดด ูการดูแลเป็นประจ�า ในหนา้ 60
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การแก�ไขปั
ญ

ห
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ปัญหา การแกปั้ญหา

แบตเตอร่ีใช้�งานัไม่ไดู�นัานั
ตามปกติ

1. ท�าความสะอาดสว่นเช่ือมตอ่และสว่นตา่งๆ ของโมดลู
แบตเตอรี่

2. ท�าความสะอาดสว่นเช่ือมตอ่ทัง้หมดบนหนว่ยประเมินผล
3. ตรวจสอบใหแ้นใ่จวา่คณุใชแ้มเ่หลก็ส�าหรบัคอยลท่ี์ถกูตอ้ง

ส�าหรบัประสาทหเูทียม หากไมแ่นใ่จ โปรดตดิตอ่แพทยข์องคณุ
4. ตรวจดใูหแ้นใ่จวา่คอยลว์างอยูใ่นต�าแหนง่ท่ีเหมาะสมบน

ศีรษะของคณุ โปรดด ูสวมใสเ่ครือ่งแปลงสญัญาณเสยีง  
ในหนา้ 40

5. ลองเปลี่ยนคอยลเ์ป็นอนัใหม่
6. หากคณุใชแ้บตเตอรีแ่บบใชแ้ลว้ทิง้ ใหต้รวจสอบวา่คณุใช้

แบตเตอรีท่ี่แนะน�าหรอืไม ่โปรดด ูเปลีย่นแบ่ตเตอรีแ่บ่บ่ใช้แ้ลว้
ทิง้ ในหนา้ 18

7. อยา่ลืมทิง้ใหแ้บตเตอรีแ่บบใชแ้ลว้ทิง้กอ้นใหมไ่วป้ระมาณ
สองสามวินาทีก่อนท่ีคณุจะใสแ่บตเตอรีใ่นหนว่ยประเมินผล

8. หากยงัคงมีปัญหาอยู ่ใหต้ดิตอ่แพทยข์องคณุ

ไฟแสดูงสถานัะบนัเคร่ือง
ช้ารจ์แบตเตอร่ีแสดูงว่า
แบตเตอร่ีทีช่้ารจ์เตม็แล�วยัง
ช้ารจ์อย่้

เหตกุารณนี์จ้ะไมท่ �าใหแ้บตเตอรีเ่สียหาย เน่ืองจากรอบการชารจ์
ของแบตเตอรีท่ี่ชารจ์เตม็แลว้สัน้มาก
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ปัญหา การแกปั้ญหา

ไฟแสดูงสถานัะบนัเคร่ือง
ช้ารจ์แบตเตอร่ีกะพริบเป็นั
สีส�ม

1. เช่ือมตอ่เฉพาะโมดลูแบตเตอรีแ่บบชารจ์ใหมไ่ดเ้ขา้กบั 
เครือ่งชารจ์เทา่นัน้

2. ลองใชโ้มดลูแบตเตอรีแ่บบชารจ์ใหมไ่ดต้วัอ่ืน
3. หากคณุใชเ้ครือ่งชารจ์แบตเตอรีแ่บบตวั Y ใหล้องเสียบ

โมดลูแบตเตอรีแ่บบชารจ์ใหมไ่ดก้บัชอ่งเสียบอ่ืนบน 
เครือ่งชารจ์

4. อณุหภมิูหอ้งอาจอยูน่อกชว่งการท�างานของเครือ่งชารจ์  
ลองใชเ้ครือ่งชารจ์ในต�าแหนง่อ่ืน

5. ชอ่งเสียบ USB อาจเป็นประเภทท่ีไมถ่กูตอ้ง ลองใชช้อ่ง
เสียบ USB อ่ืน

6. หากใชฮ้บั USB อาจมีอปุกรณเ์ช่ือมตอ่กบัฮบัมากเกินไป 
ลองถอดอปุกรณบ์างอยา่งออกจากฮบั

7. หากใชฮ้บั USB ฮบัอาจเป็นประเภทท่ีไมถ่กูตอ้ง ใชฮ้บั 
แบบมีก�าลงัไฟ

ไฟแสดูงสถานัะบนัเคร่ือง
ช้ารจ์แบตเตอร่ีไม่สว่างขึน้ั

1. โมดลูแบตเตอรีแ่บบชารจ์ใหมไ่ดเ้ช่ือมตอ่ไมถ่กูตอ้ง ตรวจสอบ
การเช่ือมตอ่

2. โมดลูแบตเตอรีแ่บบชารจ์ใหมไ่ดค้ายประจมุากเกินไป
3. โมดลูแบตเตอรีแ่บบชารจ์ใหมไ่ดข้ดัขอ้ง ลองใชโ้มดลู

แบตเตอรีอ่ื่น
4.  ไมมี่ไฟเขา้ชอ่งเสียบ USB ตรวจสอบแหลง่จา่ยไฟ
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ขอ้ควรระวงั
• เดก็เลก็ท่ีก�าลงัพฒันาทกัษะการเคลื่อนไหวมีความเสี่ยงตอ่การกระแทกศีรษะกบัวตัถท่ีุแข็ง 

(เชน่ โต�ะหรอืเกา้อี)้ การกระแทกกบัเครือ่งแปลงสญัญาณเสยีงอาจท�าใหเ้ครือ่งหรอืชิน้สว่นของ
หนว่ยประเมินผลเสียหายได ้การกระแทกของศีรษะในบรเิวณท่ีฝังประสาทหเูทียม 
Cochlear อาจท�าใหเ้กิดความเสียหายและสง่ผลใหเ้กิดความลม้เหลวได้

• ผูป่้วยสว่นใหญ่สามารถรบัประโยชนจ์ากการกระตุน้ไฟฟา้ในระดบัท่ีถือวา่ปลอดภยั โดยอิง
ตามขอ้มลูการทดลองจากสตัว ์ไมท่ราบผลกระทบในระยะยาวของการกระตุน้ดงักลา่วใน
มนษุย์

ข�อควรระวัง
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ค�าเตือน
ส�าหรบัผูป้กครองและผูด้แูล
• ชิน้สว่นท่ีถอดออกไดข้องระบบ (เชน่ ฝาครอบไมโครโฟน แมเ่หลก็ แบตเตอรี ่ฝาแบตเตอรี ่

วงแหวนยาง ท่ีเก่ียวห ูอปุกรณเ์สรมิ) อาจหลดุหรอืท�าใหเ้กิดอนัตรายจากการส�าลกั การกลนื 
หรอืรดัท�าใหห้ายใจไมอ่อก เก็บใหพ้น้มือเดก็และใชต้วัลอ็คปอ้งกนัการงดัแงะเพ่ือลอ็ค
โมดลูแบตเตอรีเ่ขา้กบัหนว่ยประเมินผล และลอ็คฝาตวัยดึแบตเตอรี่

• อปุกรณเ์สรมิบางอยา่งท่ีใชง้านรว่มกบัหนว่ยประเมินผลและโมดลูแบตเตอรีอ่าจปอ้งกนั 
ไมใ่หล้อ็คโมดลูแบตเตอรีเ่ขา้กบัหนว่ยประเมินผล ซึง่หมายความวา่สามารถถอดโมดลู
แบตเตอรีอ่อกไดแ้ละท�าใหเ้กิดอนัตรายจากการส�าลกัหรอืกลืนเขา้ไป หากมีการติดตัง้
อปุกรณเ์สรมิเหลา่นี ้โปรดดแูลเดก็อายตุ �่ากวา่ 3 ปีและผูท่ี้อาจเสี่ยงตอ่การส�าลกัหรอืกลืน
ชิน้สว่นขนาดเลก็เขา้ไป

• การใชส้ายเคเบลิยาว (เชน่ คอยลเ์คเบลิหรอืสายเคเบลิอปุกรณเ์สรมิ) หรอืท่ีคาดหวัโดย 
ไมไ่ดร้บัการดแูลอาจท�าใหเ้กิดความเสี่ยงตอ่การถกูรดัท�าใหห้ายใจไมอ่อก

• ผูด้แูลตอ้งหมั่นตรวจสอบอปุกรณท่ี์สวมใสบ่นรา่งกายเป็นประจ�าเพ่ือหาสญัญาณของ
ความรอ้นเกิน (เชน่ เครือ่งแปลงสญัญาณเสียง) ถอดอปุกรณอ์อกทนัทีหากอปุกรณร์อ้น
และตดิตอ่แพทยข์องคณุ
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ค�าเตอืนั

• ผูด้แูลตอ้งหมั่นตรวจสอบเป็นประจ�าเพ่ือหาอาการไมส่บายหรอืการระคายเคืองผิวหนงั 
ท่ีบรเิวณท่ีฝังประสาทหเูทียม ถอดเครือ่งแปลงสญัญาณเสียงออกทนัทีหากมีความรูส้กึ 
ไมส่บายหรอืเจ็บปวด (เชน่ เม่ือเสียงดงัผิดปกต)ิ และตดิตอ่แพทยข์องคณุ

• ผูด้แูลตอ้งคอยสงัเกตอาการไมส่บายหรอืการระคายเคืองผิวหนงัหากใชต้วัชว่ยยดึ (เชน่ ท่ี
คาดหวั) ท่ีเพ่ิมแรงกดใหเ้ครือ่งแปลงสญัญาณเสียง รบีท�าการปฐมพยาบาลในทนัทีหากมี
ความรูส้กึไมส่บายหรอืเจ็บปวดและตดิตอ่แพทยข์องคณุ

• เก็บท่ีดดูความชิน้ของชดุอปุกรณด์ดูความชืน้ใหห้า่งจากเดก็เลก็ การกลืนวตัถนีุอ้าจท�าให้
เกิดการบาดเจ็บภายในท่ีรุนแรงได้

• อยา่ใหเ้ดก็เปลี่ยนแบตเตอรีโ่ดยไมมี่ผูใ้หญ่คอยดแูล

• อยา่ใหเ้ดก็ใชเ้ครือ่งชารจ์แบตเตอรีโ่ดยไมมี่ผูใ้หญ่คอยดแูล
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เครือ่งแปลงสญัญาณเสียงและชิน้สว่น
• เครือ่งแปลงสญัญาณเสียงแตล่ะเครือ่งไดร้บัการตัง้โปรแกรมเฉพาะส�าหรบัประสาทหเูทียม

แลว้ อยา่สวมใสเ่ครือ่งแปลงสญัญาณเสียงของบคุคลอ่ืนหรอืใหบ้คุคลอ่ืนยืม

• ใชร้ะบบประสาทหเูทียม Cochlear ของคณุกบัอปุกรณแ์ละอปุกรณเ์สรมิท่ี Cochlear 
อนมุตัเิทา่นัน้

• หากคณุพบการเปลี่ยนแปลงดา้นประสทิธิภาพท่ีส�าคญั ใหถ้อดเครือ่งแปลงสญัญาณเสียง
ของคณุออกและตดิตอ่แพทยข์องคณุ

• เครือ่งแปลงสญัญาณเสียงของคณุและชิน้สว่นอ่ืนๆ ของระบบประกอบดว้ยชิน้สว่น
อิเลก็ทรอนิกสท่ี์ซบัซอ้น ชิน้สว่นเหลา่นีมี้ความทนทานแตต่อ้งไดร้บัการดแูลอยา่งระมดัระวงั

• ไมอ่นญุาตใหด้ดัแปลงอปุกรณนี์ ้การรบัประกนัจะสิน้สดุลงหากมีการแกไ้ข

• หา้มใสอ่ปุกรณแ์ละอปุกรณเ์สรมิเขา้ไปในสว่นใดๆ ของรา่งกาย (เชน่ จมกู ปาก)

• ถอดหฟัูงส�าหรบัทดสอบเสยีงออกทนัทีหากระดบัเสยีงดงัเกินไปและแจง้ใหแ้พทยข์องคณุทราบ

• หากแมเ่หลก็ส�าหรบัคอยลมี์ก�าลงัแรงเกินไปหรอืสมัผสักบัผิวหนงั อาจเกิดความเจ็บปวด
จากการกดทบัท่ีบรเิวณท่ีฝังประสาทหเูทียม หากเกิดกรณีนีข้ึน้หรอืหากคณุรูส้กึอดึอดัหรอื
เจ็บปวดในบรเิวณนี ้ใหห้ยดุใชเ้ครือ่งแปลงสญัญาณเสียงและตดิตอ่แพทยข์องคณุ 

• หา้มกดทบัคอยลอ์ยา่งตอ่เน่ืองเม่ือสมัผสักบัผิวหนงั (เชน่ ทบัคอยลข์ณะนอนหลบั หรอื 
ใสห่มวกท่ีแนน่เกินไป)

• อยา่เพ่ิมระดบัเสียงสงูเกินไปในกรณีท่ีมีเสียงดงัรบกวนในบรเิวณใกลเ้คียง
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• หากคณุจ�าเป็นตอ้งปรบัระดบัเสยีงบอ่ยๆ หรอืหากการปรบัระดบัเสยีงท�าใหค้ณุรูส้กึไมส่บาย 
ใหต้ดิตอ่แพทยข์องคณุ

• หา้มใชเ้ครือ่งแปลงสญัญาณเสียงในสภาพแวดลอ้มท่ีมีออกซเิจนมากหรอืเสีย่งตอ่การระเบดิ

• อยา่ปลอ่ยใหเ้ครือ่งแปลงสญัญาณเสียงหรอืชิน้สว่นพนักบัเครือ่งประดบั (เชน่ ท่ีเก่ียวหแูละ
ตา่งห)ู หรอืเครือ่งจกัร

• อยา่ใสเ่ครือ่งแปลงสญัญาณเสียงหรอืชิน้สว่นใดๆ ในเครือ่งใชไ้ฟฟา้ในบา้น (เชน่ เตาไมโครเวฟ 
เครือ่งอบผา้)

• อยา่ใหเ้ครือ่งแปลงสญัญาณเสียงหรอืชิน้สว่นใดๆ สมัผสักบัความรอ้น (เชน่ อยา่ทิง้ใหโ้ดน
แสงแดดหรอืทิง้ไวท่ี้รมิหนา้ตา่งหรอืในรถยนต)์

• หา้มใชช้ดุอปุกรณด์ดูความชืน้ท่ีมีหลอดไฟรงัสยีวีูซี (UVC) (เชน่ Freedom™ Dry and Store)

• ชิน้สว่นแมเ่หลก็ของเครือ่งแปลงสญัญาณเสียงท่ีใชย้ดึตดิกบัประสาทหเูทียมอาจไดร้บัผล 
กระทบจากแหลง่แมเ่หลก็อ่ืนๆ

• ชิน้สว่นแมเ่หลก็ของเครือ่งแปลงสญัญาณเสียงท่ีใชย้ดึตดิกบัประสาทหเูทียมอาจสง่ผล 
กระทบตอ่เครือ่งชว่ยฟัง

• คอยลแ์ละแมเ่หลก็ของเครือ่งแปลงสญัญาณเสียงอาจไดร้บัผลกระทบจากวตัถท่ีุเป็นโลหะ
หรอืแมเ่หลก็ เก็บวตัถท่ีุเป็นโลหะหรอืแมเ่หลก็ใหห้า่งจากคอยล์

• เก็บแมเ่หลก็ส�าหรบัคอยลส์ �ารองอยา่งปลอดภยัและหา่งจากบตัรท่ีอาจมีแถบแมเ่หลก็ (เชน่ 
บตัรเครดติ ตั๋วโดยสารรถประจ�าทาง)

ค�าเตอืนั
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• อปุกรณข์องคณุประกอบดว้ยแมเ่หลก็ท่ีควรเก็บใหห้า่งจากอปุกรณช์ว่ยชีวิต (เชน่  
เครือ่งกระตุน้หวัใจและ ICD (เครือ่งกระตุน้หวัใจดว้ยไฟฟา้แบบฝัง) และ VP Shunt  
แบบแมเ่หลก็) เน่ืองจากแมเ่หลก็อาจสง่ผลกระทบตอ่การท�างานของอปุกรณเ์หลา่นี ้เก็บ
เครือ่งแปลงสญัญาณเสียงของคณุใหห้า่งจากอปุกรณด์งักลา่วอยา่งนอ้ย 15 ซม. (6 นิว้)  
ตดิตอ่ผูผ้ลติอปุกรณน์ัน้ๆ เพ่ือสอบถามขอ้มลูเพ่ิมเตมิ

• เครือ่งแปลงสญัญาณเสียงของคณุแผพ่ลงังานแมเ่หลก็ไฟฟา้ท่ีอาจรบกวนอปุกรณช์ว่ยชีวิต 
(เชน่ เครือ่งกระตุน้หวัใจและ ICD) เก็บเครือ่งแปลงสญัญาณเสียงและรโีมตคอนโทรลของ
คณุใหห้า่งจากอปุกรณด์งักลา่วอยา่งนอ้ย 15 ซม. (6 นิว้) ตดิตอ่ผูผ้ลติอปุกรณน์ัน้ๆ  
เพ่ือสอบถามขอ้มลูเพ่ิมเตมิ

• ขอค�าแนะน�าทางการแพทยก่์อนเขา้สูส่ภาพแวดลอ้มใดๆ ท่ีอาจสง่ผลกระทบตอ่การท�างาน
ของประสาทหเูทียม Cochlear ของคณุ รวมถงึพืน้ท่ีท่ีหา้มผูป่้วยท่ีใชเ้ครือ่งกระตุน้หวัใจเขา้

• โทรศพัทมื์อถือบางประเภท (เชน่ Global System for Mobile communications (GSM) ท่ี
ใชใ้นบางประเทศ) อาจรบกวนการท�างานของอปุกรณภ์ายนอกของคณุ คณุอาจไดยิ้นเสียง
ท่ีไมช่ดัเจนเม่ือใชง้านใกลก้บัโทรศพัทมื์อถือในระยะ 1-4 ม. (~3-12 ฟตุ)
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• ส�าหรบัผูใ้ชป้ระสาทหเูทียม Cochlear Nucleus ความลกึในการด�าน�า้สงูสดุคือ 40 ม. 
(~131 ฟตุ) ขอค�าแนะน�าทางการแพทยก่์อนด�าน�า้เพ่ือใหแ้นใ่จวา่คณุไมมี่เง่ือนไขใดๆ ท่ีท�าให้
คณุด�าน�า้ไมไ่ด ้(เชน่ การตดิเชือ้ท่ีหชูัน้กลาง) เม่ือสวมหนา้กาก ใหห้ลีกเลี่ยงแรงกดท่ี
บรเิวณท่ีฝังประสาทหเูทียม

• ก่อนท�ากิจกรรมท่ีก่อใหเ้กิดไฟฟา้สถิต (เชน่ การเลน่เครือ่งเลน่พลาสตกิในสนามเดก็เลน่) 
ใหถ้อดเครือ่งแปลงสญัญาณเสียงออก ในบางกรณี ไฟฟา้สถิตอาจท�าใหเ้กิดความเสียหาย
หรอืท�าใหเ้ครือ่งแปลงสญัญาณเสยีงปิดการท�างานได ้หากเครือ่งแปลงสญัญาณเสยีงของคณุ
ปิดลง เครือ่งแปลงสญัญาณควรกลบัมาท�างานตามปกตหิลงัจากเริม่ตน้ใหม ่หากมี
ไฟฟา้สถิต (เชน่ ขณะสวมใสเ่สือ้ผา้ผา่นศีรษะหรอืออกจากรถ) ก่อนท่ีระบบประสาทหเูทียม 
Cochlear จะสมัผสักบัวตัถหุรอืบคุคลใดๆ คณุควรสมัผสัสิ่งท่ีน�าไฟฟา้ได ้เชน่ มือจบัประตู
โลหะ

ค�าเตอืนั
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แบตเตอรี่
• ใชเ้ฉพาะแบตเตอรีแ่บบ Zinc-Air 675 (PR44) ท่ี Cochlear จดัจ�าหนา่ยหรอืแนะน�า ซึง่

ออกแบบมาส�าหรบัการใชง้านกบัประสาทหเูทียม เราไมแ่นะน�าใหใ้ชแ้บตเตอรีซ่ลิเวอรอ์อก
ไซดห์รอือลัคาไลน์

• ใสแ่บตเตอรีแ่บบใชแ้ลว้ทิง้ในทิศทางท่ีถกูตอ้ง 

• หากแบตเตอรีแ่บบใชแ้ลว้ทิง้ลดัวงจร เครือ่งแปลงสญัญาณเสียงจะไมท่ �างานและอณุหภมิู
อาจสงูถงึ +42°C (+107°F) ถอดเครือ่งแปลงสญัญาณเสียงและคอยลอ์อกทนัทีและตดิตอ่
แพทย์

• หา้มใชแ้บตเตอรีแ่บบใชแ้ลว้ทิง้ท่ีมีผูผ้ลติ ย่ีหอ้ ประเภท อาย ุหรอืการใชง้านก่อนหนา้ตา่งกนั
รว่มกนั

• อยา่ทิง้แบตเตอรีแ่บบใชแ้ลว้ทิง้ท่ีไมเ่หลือประจแุลว้ไวใ้นเครือ่งแปลงสญัญาณเสียง

• เปลี่ยนแบตเตอรีแ่บบใชแ้ลว้ทิง้ทัง้สองกอ้นพรอ้มกนั

• ควรทิง้แบตเตอรีท่ี่ใชแ้ลว้ทนัทีและอยา่งระมดัระวงัตามขอ้บงัคบัในทอ้งถ่ิน เก็บใหพ้น้มือเดก็

• อยา่ลดัวงจรแบตเตอรี ่(เชน่ อยา่ใหข้ัว้แบตเตอรีส่มัผสักนั อยา่วางแบตเตอรีไ่วใ้นกระเป๋า 
ฯลฯ)

• อยา่ถอดแยกชิน้สว่น จุม่ลงในน�า้ หรอืก�าจดัแบตเตอรีด่ว้ยไฟ

• เม่ือไมไ่ดใ้ชง้านเครือ่งแปลงสญัญาณเสียง ใหถ้อดแบตเตอรีอ่อกแลว้เก็บแยกไวใ้นท่ีแหง้
และสะอาด

• ใชผ้า้แหง้สะอาดเช็ดแบตเตอรีห่ากแบตเตอรีส่กปรก
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• เก็บแบตเตอรีท่ี่ไมไ่ดใ้ชใ้นบรรจภุณัฑเ์ดมิในท่ีแหง้และสะอาด

• หา้มใชแ้บตเตอรีท่ี่ช �ารุดหรอืผิดรูป หากผิวหนงัหรอืดวงตาสมัผสักบัวตัถหุรอืของเหลวใน
แบตเตอรี ่ใหล้า้งออกดว้ยน�า้และไปพบแพทยท์นัที

• อยา่ใหแ้บตเตอรีส่มัผสักบัความรอ้น (เชน่ อยา่ทิง้แบตเตอรีใ่หโ้ดนแสงแดดหรอืทิง้ไวท่ี้ 
รมิหนา้ตา่งหรอืในรถยนต)์

• หา้มน�าแบตเตอรีใ่สป่าก หากกลืนเขา้ไป ใหต้ดิตอ่แพทยห์รอืศนูยข์อ้มลูดา้นอาการเป็นพิษ
ในทอ้งถ่ินของคณุ

• หา้มชารจ์แบตเตอรีแ่บบใชแ้ลว้ทิง้

• ใชเ้ฉพาะแบตเตอรีแ่บบชารจ์ใหมไ่ดแ้ละเครือ่งชารจ์แบตเตอรีท่ี่ใหม้าหรอืท่ี Cochlear 
แนะน�าเทา่นัน้ การใชแ้บตเตอรีห่รอืเครือ่งชารจ์แบตเตอรีอ่ื่นอาจท�าใหเ้ป็นอนัตรายหรอื
บาดเจ็บได้

• ชารจ์แบตเตอรีแ่บบชารจ์ใหมไ่ดก่้อนใชง้าน

• หา้มสมัผสัหนา้สมัผสัของเครือ่งชารจ์แบตเตอรี่

การรกัษาทางการแพทย์

การสรา้งภาพดว้ยคลื่นแมเ่หลก็ (MRI)

เครือ่งแปลงสญัญาณเสียง Nucleus 7 SE, รโีมตคอนโทรล และอปุกรณเ์สรมิ
ท่ีเก่ียวขอ้ง (เชน่ พอดเช่ือมตอ่โปรแกรมแบบไรส้าย) เป็นอนัตรายใน 
สนามแมเ่หลก็

โปรดดขูอ้มลูความปลอดภยัในการท�า MRI ทัง้หมดท่ี www.cochlear.com/warnings หรอื
ตดิตอ่ส�านกังาน Cochlear ในพืน้ท่ีของคณุ (ดหูมายเลขโทรศพัทต์ดิตอ่ไดท่ี้ทา้ยเอกสารนี)้

MR

ค�าเตอืนั
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การรกัษาทางการแพทยท่ี์ก่อใหเ้กิดกระแสเหน่ียวน�า ความรอ้น หรอืการสั่นสะเทือน

เม่ือใชป้ระสาทหเูทียม จะตอ้งใชก้ารดแูลเป็นพิเศษเม่ือรบัการรกัษาทางการแพทยบ์างอยา่ง 
ก่อนเริม่การรกัษาทางการแพทย ์ควรสอบถามขอ้มลูในสว่นนีก้บัแพทยข์องผูใ้ชอ้ปุกรณก่์อน

ตอ้งถอดเครือ่งแปลงสญัญาณเสียงออกก่อนเริม่การรกัษาทางการแพทยท่ี์ระบไุวใ้นหวัขอ้นี ้

การรกัษาทางการแพทยบ์างอยา่งก่อใหเ้กิดกระแสเหน่ียวน�า ซึง่อาจท�าใหเ้นือ้เย่ือเสียหายหรอื
เกิดความเสยีหายถาวรตอ่ประสาทหเูทียม ก่อนเริม่การรกัษาใดๆ ตอ่ไปนี ้ใหปิ้ดใชง้านอปุกรณก่์อน

ค�าเตือนส�าหรบัการรกัษาเฉพาะแสดงอยูด่า้นลา่งนี ้

เง่ือนไข ค�าเตือน

Diathermy หา้มใช ้Diathermy (การสง่ผา่นความรอ้น) ท่ีใชค้ลื่นแมเ่หลก็ไฟฟา้  
(จากขดลวดเหน่ียวน�าหรอืไมโครเวฟ) กระแสไฟสงูท่ีเหน่ียวน�าไปยงัสาย 
อิเลก็โทรดอาจท�าใหเ้กิดความเสียหายตอ่เนือ้เย่ือท่ีคอเคลีย/กา้นสมองหรอื
เกิดความเสียหายอยา่งถาวรตอ่ประสาทหเูทียม สามารถใช ้Diathermy  
ท่ีใชอ้ลัตราซาวดท่ี์บรเิวณใตศี้รษะและคอได้

การรกัษาดว้ยไฟฟา้ หา้มใชก้ารรกัษาดว้ยไฟฟา้กบัผูป่้วยท่ีฝังประสาทหเูทียมไมว่า่ในสถานการณ์
ใดก็ตาม การรกัษาดว้ยไฟฟา้ท�าใหเ้นือ้เย่ือเสียหายหรอืเกิดความเสียหายตอ่
ประสาทหเูทียม
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เง่ือนไข ค�าเตือน

การผา่ตดัดว้ยกระแสไฟฟา้ อปุกรณก์ารผ่าตดัดว้ยกระแสไฟฟ้าอาจท�าใหค้ลื่นความถ่ีวิทยไุหลผ่าน 
อิเลก็โทรดได้

หา้มใชเ้ครือ่งตดัจีแ้บบ Monopolar ท่ีศีรษะหรอืคอของผูป่้วยท่ีฝังประสาทหู
เทียมเน่ืองจากกระแสไฟท่ีเหน่ียวน�าอาจก่อใหเ้กิดความเสียหายตอ่
เนือ้เย่ือประสาท/ประสาทหหูรอืเกิดความเสยีหายอยา่งถาวรตอ่ประสาทหเูทียม

เม่ือใชเ้ครือ่งตดัจีแ้บบ Bipolar ท่ีศีรษะหรอืคอของผูป่้วย ขัว้ส �าหรบัจี ้
จะตอ้งไมส่มัผสักบัประสาทหเูทียมและควรใหอ้ยูห่า่งจากขัว้ส �าหรบัจีม้ากกวา่  
1 ซม. (½ นิว้)

การฉายแสงดว้ยรงัสีชนิด 
ก่อไอออน

หา้มใชก้ารฉายแสงดว้ยรงัสีชนิดก่อไอออนบนประสาทหเูทียมโดยตรง  
เพราะอาจท�าใหเ้กิดความเสียหายตอ่ประสาทหเูทียม

การกระตุน้ประสาท หา้มใชก้ารกระตุน้ประสาทบนประสาทหเูทียมโดยตรง กระแสไฟสงูท่ีเหน่ียวน�า
ไปยงัสายอิเลก็โทรดอาจท�าใหเ้กิดความเสียหายตอ่เนือ้เย่ือท่ีคอเคลีย/ 
กา้นสมองหรอืเกิดความเสียหายอยา่งถาวรตอ่ประสาทหเูทียม

การรกัษาดว้ยคลื่น 
อลัตราซาวด์

หา้มใชก้ารรกัษาดว้ยคลื่นอลัตราซาวดบ์นประสาทหเูทียมโดยตรง เน่ืองจาก
อาจท�าใหส้นามอลัตราซาวดเ์ขม้ขน้ขึน้โดยไมไ่ดต้ัง้ใจและท�าใหเ้นือ้เย่ือเสยีหาย
หรอืเกิดความเสียหายตอ่ประสาทหเูทียม

ค�าเตอืนั
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ขอ้มลูอ่ืนๆ
การก�าหนดคา่ทางกายภาพ
หนว่ยประเมินผล Nucleus 7 SE CP1001 ประกอบดว้ย:

• ไมโครโฟนรบัเสียงรอบทิศทางสองตวัเพ่ือการรบัเสียง

• เทเลคอยลภ์ายในเพ่ือการรบัสนามแมเ่หลก็ท่ีเกิดจากระบบน�าเสยีงแบบคลอ้งคอหรอืในหอ้ง

• วงจรรวมแบบอะนาลอ็กและดิจิทลัเฉพาะพรอ้มดว้ยการประมวลผลสญัญาณดจิิทลั (DSP) 
และความสามารถในการสื่อสารไรส้ายแบบสองทิศทาง

• ตวัแสดงสถานะการท�างานหรอืปัญหาของเครือ่งแปลงสญัญาณเสียงแบบสามสี

• ปุ่ มควบคมุท่ีชว่ยใหผู้ใ้ชส้ามารถควบคมุคณุสมบตัหิลกัได้

• ตวัเช่ือมตอ่ 4 ขาแบบเฉพาะส�าหรบัคอยลเ์คเบลิ

• ท่ีเก่ียวหแูละตวัเลือกการยดึแบบพิเศษตา่งๆ

แบตเตอรีท่ี่ใหพ้ลงังานแก่หนว่ยประเมินผล คอยลท์�าหนา้ท่ีเป็นขอ้ตอ่ท่ีถ่ายโอนพลงังานและ
ขอ้มลูไปยงัประสาทหเูทียม

วสัดขุองเครือ่งแปลงสญัญาณเสียง

หนว่ยประเมินผล โคโพลีเอสเตอร์

โมดลูแบตเตอรี ่(ทัง้สองประเภท) โคโพลีเอสเตอร์

คอยล์ โพลีโพรพิลีน (PP), เทอรโ์มพลาสติกอีลาสโตเมอร ์
(TPE)

ฝาครอบแมเ่หลก็ส�าหรบัคอยล์ Acrylonitrile Butadiene Styrene (ABS)

เปลือกนอกของคอยลเ์คเบลิ โพลีไวนิลคลอไรด ์(PVC)

ปลั๊กคอยลเ์คเบลิ PP และ TPE

สว่นชว่ยยดึ พอลเิอไมด ์(PA) และยางซลิโิคนเหลว (LSR)
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วสัดขุองท่ีคาดหวั

เนือ้ผา้ โพลีเอสเตอร ์83%, อิลสัเตน 17%

เสน้ใย โพลีเอสเตอร์

สายรดัยางยืด ยาง 80%, โพลีเอสเตอร ์20%

แถบซลิโิคนกนัลื่น ยางซลิโิคน

เทปรองท่ีเป็นแถบซลิโิคน โพลีเอสเตอร ์90%, สแปนเดก็ซ ์10%

เสน้ใยเทปรอง โพลีเอสเตอร ์95%, สแปนเดก็ซ ์5%

แผน่เวลโคร ไนลอน 40%, โพลีเอสเตอร ์60%

อายกุารใชง้าน รอบการชารจ์ และอายขุองแบตเตอรี่
• อายกุารใชง้านแบตเตอรีห่มายถงึระยะเวลาท่ีอปุกรณส์ามารถท�างานไดก่้อนท่ีจะตอ้งเปลีย่น

แบตเตอรีแ่บบใชแ้ลว้ทิง้หรอืก่อนชารจ์แบตเตอรีแ่บบชารจ์ใหมไ่ด้

• รอบการชารจ์แบตเตอรีคื่อรอบระหวา่งการชารจ์เตม็และการคายประจขุองแบตเตอรีแ่บบ
ชารจ์ใหมไ่ด้

• อายขุองแบตเตอรีห่มายถงึจ�านวนรอบการชารจ์ทัง้หมดท่ีแบตเตอรีส่ามารถชารจ์ไฟใหมไ่ด้
ก่อนอายกุารใชง้านแบตเตอรีจ่ะเสื่อมสภาพลงเหลือ 80% ของความจเุดมิเม่ือชารจ์เตม็

ข�อม้
ลอืนั

ๆ
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คณุลกัษณะการท�างาน

หนว่ยประเมินผล

คณุลกัษณะ คา่/ชว่ง

ชว่งความถ่ีเสียงขาเขา้ 100 Hz ถงึ 8 kHz

เทคโนโลยีไรส้าย • การเช่ือมตอ่ไรส้ายสองทิศทางก�าลงัต�่าท่ีเป็นเอกสทิธิ�เฉพาะ (รโีมต
คอนโทรล อปุกรณเ์สรมิไรส้าย)

• โปรโตคอลไรส้ายเชิงพาณิชยท่ี์มีการเผยแพร ่(Bluetooth Low Energy)

ความถ่ีวิทยุ 2.4 GHz

ก�าลงัเอาตพ์ตุของสญัญาณวิทยุ
สงูสดุ

1 dBm

แรงดนัไฟฟา้ในการท�างาน 2.00 V ถงึ 4.25 V

การใชพ้ลงังาน 20 mW ถงึ 100 mW

รอบการชารจ์ ความจ ุ>= 80%  หลงัจากรอบการชารจ์ 400 รอบท่ีอณุหภมิูหอ้ง

การท�างานของปุ่ ม เปิดและปิดเครือ่งแปลงสญัญาณเสียง เปิดและปิดการสตรมีเสียง 
เปลี่ยนโปรแกรม

ชว่งการสื่อสารระยะไกล • อยา่งนอ้ย 2 ม. (รโีมตคอนโทรล)
• อยา่งนอ้ย 3 ม. (Phone Clip)
• อยา่งนอ้ย 7 ม. (Mini Microphone, TV Streamer)
• อยา่งนอ้ย 2 ม. (การควบคมุ Made for iPhone)
• อยา่งนอ้ย 7 ม. (การสตรมี Made for iPhone)
• อยา่งนอ้ย 7 ม. (การสตรมี Android*)
*ใชไ้ดใ้นอปุกรณ ์Android ท่ีใชง้านรว่มกนัไดเ้ทา่นัน้
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โมดลูแบตเตอรี่

ประเภท ความจ/ุชว่งแรงดนัไฟฟา้

โมดลูแบตเตอรีแ่บบใชแ้ลว้ทิง้ แบตเตอรีก่อ้นกระดมุ (Zinc-Air) PR44 จ�านวน 2 กอ้น 1.45 V (ตามท่ี
ก�าหนด) ตอ่กอ้น  
Cochlear แนะน�าแบตเตอรีแ่บบ Zinc-Air 675 ท่ีออกแบบมาส�าหรบั
การใชง้านกบัประสาทหเูทียม

โมดลูแบตเตอรีแ่บบชารจ์ใหมไ่ด้
ขนาดมาตรฐาน 

183 mAh / 3.7 V

คอยล์

คณุลกัษณะ คา่/ชว่ง

แรงดนัไฟฟา้ในการท�างาน 2.0 V ถงึ 2.6 V

ความถ่ีในการท�างาน 5 MHz

ข�อม้
ลอืนั

ๆ
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การเช่ือมตอ่การสื่อสารไรส้าย
การเช่ือมตอ่การสื่อสารแบบไรส้ายจะท�างานในยา่นความถ่ี ISM 2.4 GHz โดยใช ้GFSK 
(Gaussian frequency-shift keying) และโปรโตคอลการส่ือสารสองทิศทางท่ีเป็นเอกสทิธิ�
เฉพาะ โดยจะสลบัไปมาอยา่งตอ่เน่ืองระหวา่งชอ่งสญัญาณเพ่ือหลีกเลี่ยงสญัญาณรบกวนใน
ชอ่งสญัญาณตา่งๆ

• รโีมตคอนโทรลท�างานมากกวา่ 4 ชอ่งสญัญาณในระยะอยา่งนอ้ย 2 เมตรจากเครือ่งแปลง
สญัญาณเสียง รโีมตคอนโทรลจะแสดงบนหนา้จอเม่ือเครือ่งแปลงสญัญาณเสียงอยู ่
นอกระยะการท�างาน (หรอืปิดเครือ่ง) หรอืเม่ือการเช่ือมตอ่หยดุชะงกัเน่ืองจากสญัญาณ
รบกวนหลายชว่ง (โปรดดรูายละเอียดเพ่ิมเตมิจากคูมื่อผูใ้ชร้โีมตคอนโทรล)

• อปุกรณเ์สรมิ True Wireless จะท�างานมากกวา่ 16 ชอ่งสญัญาณในระยะอยา่งนอ้ย 3 เมตร
ส�าหรบั Phone Clip และ 7 เมตรส�าหรบั Mini Microphone และ TV Streamer

นอกจากนี ้Bluetooth® Smart ยงัท�างานในยา่นความถ่ี ISM 2.4 GHz โดยใชค้วามถ่ีซึง่สลบัไป
มามากกวา่ 37 ชอ่งสญัญาณเพ่ือหลีกเลี่ยงสญัญาณรบกวน โดยชว่งการท�างานคืออยา่งนอ้ย  
7 เมตร และแอปจะแสดงเม่ือเครือ่งแปลงสญัญาณเสยีงอยูน่อกระยะการท�างาน (หรอืปิดเครือ่ง) 
หรอืเม่ือการเช่ือมตอ่หยดุชะงกัเน่ืองจากสญัญาณรบกวนหลายชว่ง
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ขนาดสว่นประกอบของผลติภณัฑ์

คา่ทั่วไป

รายการ ความยาว ความกวา้ง ความลกึ เสน้ผา่นศนูยก์ลาง

หนว่ยประเมินผล Nucleus 7 SE CP1001 พรอ้มท่ีเก่ียวหขูนาดกลางและโมดลูแบตเตอรีแ่บบชารจ์ใหมไ่ด้
ขนาดมาตรฐาน:

45.8 มม. 10.0 มม. 45.6 มม. ไมเ่ก่ียวขอ้ง

โมดลูแบตเตอรีแ่บบใชแ้ลว้ทิง้:

29.4 มม. 10.0 มม. 17.3 มม. ไมเ่ก่ียวขอ้ง

โมดลูแบตเตอรีแ่บบชารจ์ใหมไ่ดข้นาดมาตรฐาน:

24.8 มม. 10.0 มม. 17.3 มม. ไมเ่ก่ียวขอ้ง

Cochlear Slimline Coil:

ไมเ่ก่ียวขอ้ง ไมเ่ก่ียวขอ้ง 5.8 มม. 30.3 มม.

น�า้หนกัผลติภณัฑ์

คา่ทั่วไป ชั่งน�า้หนกัพรอ้มท่ีเก่ียวหขูนาดกลางทัง้หมด

สว่นประกอบ น�า้หนกั

หนว่ยประเมินผล Nucleus 7 SE CP1001 (ไมมี่โมดลูแบตเตอรี)่ 4.9 ก.

หนว่ยประเมินผล Nucleus 7 SE CP1001 พรอ้มโมดลูแบตเตอรีแ่บบ 
ชารจ์ใหมไ่ดข้นาดมาตรฐาน

11.05 ก.

หนว่ยประเมินผล Nucleus 7 SE CP1001 พรอ้มโมดลูแบตเตอรีแ่บบ 
ใชแ้ลว้ทิง้ (รวมแบตเตอรีแ่บบ Zinc-Air 675 สองกอ้น)

11.28 ก.

คอยลแ์ละสายเคเบลิ (ไมมี่แมเ่หลก็ส�าหรบัคอยล)์ 3.9 ก.

ข�อม้
ลอืนั

ๆ
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เง่ือนไขสภาพแวดลอ้ม

เง่ือนไข ต�่าสดุ สงูสดุ

อณุหภมิูการจดัเก็บและการขนสง่ -10° C (+14° F) +55° C (+131° F)

ความชืน้ในการจดัเก็บและการขนสง่ 0% RH 90% RH

อณุหภมิูในการท�างาน (เครือ่งแปลงสญัญาณเสียง) +5° C (+41° F) +40° C (+104° F)

อณุหภมิูในการท�างาน (เครือ่งชารจ์แบตเตอรี)่ 0° C (+32° F) +40° C (+104° F)

ความชืน้สมัพทัธใ์นการท�างาน 0% RH 90% RH

แรงดนัในการท�างาน 700 hPa 1060 hPa

แบตเตอรีแ่บบใชแ้ลว้ทิง้
ตรวจสอบสภาพการท�างานท่ีแนะน�าโดยผูผ้ลติของแบตเตอรีแ่บบใชแ้ลว้ทิง้ท่ีใชใ้นเครือ่งแปลง
สญัญาณเสียงของคณุ
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การปฏิบตัติามมาตรฐานของ FCC (คณะกรรมการกลางก�ากบัดแูลกิจการ
สื่อสาร)
การเปลีย่นแปลงหรอืแกไ้ขอปุกรณนี์โ้ดยไมไ่ดร้บัอนญุาตจาก Cochlear Limited อยา่งชดัแจง้อาจ
ท�าใหส้ทิธิ�ของผูใ้ชใ้นการใชง้านอปุกรณนี์ส้ิน้สดุลง

อปุกรณนี์ส้อดคลอ้งกบัสว่นท่ี 15 ของกฎ FCC และ RSS-210 ของนวตักรรมวิทยาศาสตรแ์ละ
การพฒันาเศรษฐกิจแคนาดา การท�างานของอปุกรณอ์ยูภ่ายใตเ้ง่ือนไขสองขอ้ตอ่ไปนี:้

1. อปุกรณนี์ต้อ้งไมก่่อใหเ้กิดการรบกวนท่ีเป็นอนัตราย

2. อปุกรณนี์ต้อ้งยอมรบัการรบกวนใดๆ ท่ีไดร้บั รวมถงึการรบกวนท่ีอาจท�าใหเ้กิดการท�างาน 
ท่ีไมพ่งึประสงค์

ความปลอดภยัในการรบัคลื่นวิทยุ

อปุกรณนี์เ้ป็นไปตามขอ้จ�ากดัในการรบัคลื่นวิทยขุอง FCC และไดร้บัการประเมินวา่เป็นไปตาม
เง่ือนไขการรบัคลื่นของอปุกรณพ์กพา

ไมมี่ขอ้จ�ากดัเก่ียวกบัระยะหา่งในการใชง้านจากรา่งกายมนษุย์

ประกาศเก่ียวกบัอปุกรณค์ลาส B

หมายเหต:ุ อปุกรณนี์ไ้ดร้บัการทดสอบและพบวา่เป็นไปตามขอ้จ�ากดัของอปุกรณด์จิิทลัคลาส B 
ตามสว่นท่ี 15 ของกฎ FCC ขอ้จ�ากดัเหลา่นีอ้อกแบบมาเพ่ือใหก้ารปอ้งกนัท่ีเหมาะสมตอ่ 
การรบกวนท่ีเป็นอนัตรายในการตดิตัง้ในท่ีอยูอ่าศยั อปุกรณนี์ส้รา้ง ใช ้และสามารถแผพ่ลงังาน
คลื่นความถ่ีวิทย ุหากไมต่ดิตัง้และใชง้านตามค�าแนะน�าอาจท�าใหเ้กิดการรบกวนท่ีเป็นอนัตราย
ตอ่การสื่อสารทางวิทย ุอยา่งไรก็ตาม ไมมี่การรบัประกนัวา่การรบกวนจะไมเ่กิดขึน้ในการตดิตัง้
แบบใดแบบหนึง่

ข�อม้
ลอืนั

ๆ
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หากอปุกรณนี์ท้ �าใหเ้กิดการรบกวนท่ีเป็นอนัตรายตอ่การรบัสญัญาณวิทยหุรอืโทรทศันซ์ึง่
สามารถตรวจสอบไดโ้ดยการปิดและเปิดอปุกรณ ์ขอแนะน�าใหผู้ใ้ชล้องแกไ้ขการรบกวนโดยใช้
วิธีการใดวิธีการหนึง่ตอ่ไปนี:้

• ปรบัทิศทางหรอืเปลี่ยนท่ีตัง้เสาอากาศรบัสญัญาณ

• เพ่ิมระยะหา่งระหวา่งอปุกรณแ์ละเครือ่งรบัสญัญาณ

• เช่ือมตอ่อปุกรณเ์ขา้กบัเตา้รบัหรอืวงจรท่ีแตกตา่งจากท่ีเช่ือมตอ่เครือ่งรบัสญัญาณ

• ปรกึษาตวัแทนจ�าหนา่ยหรอืชา่งเทคนิคดา้นวิทย/ุโทรทศันท่ี์มีประสบการณเ์พ่ือขอ 
ความชว่ยเหลือ

FCC ID: WTO-CP1000
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ความเขา้กนัไดท้างแมเ่หลก็ไฟฟา้ (EMC)
ค�าเตอืนั

ควรใชอ้ปุกรณส์ื่อสารทางวิทยแุบบพกพา (รวมถงึอปุกรณต์อ่พว่ง เชน่ สายอากาศและ 
เสาอากาศภายนอก) หา่งจากเครือ่งแปลงสญัญาณเสียง Nucleus 7 SE รวมถงึสายเคเบลิ
ตา่งๆ อยา่งนอ้ย 30 ซม. (12 นิว้) มิฉะนัน้อาจท�าใหป้ระสทิธิภาพการท�างานของอปุกรณนี์้
ลดลง

อาจเกิดการรบกวนขึน้ในบรเิวณใกลเ้คียงกบัอปุกรณท่ี์มีสญัลกัษณต์อ่ไปนี:้

การปกปอ้งสิ่งแวดลอ้ม
เครือ่งแปลงสญัญาณเสียงของคณุประกอบดว้ยชิน้สว่นอิเลก็ทรอนิกสท่ี์อยูภ่ายใตข้อ้บงัคบั 
2002/96/EC เก่ียวกบัของเสียจากอปุกรณไ์ฟฟา้และอิเลก็ทรอนิกส์

ชว่ยปกปอ้งสิ่งแวดลอ้มโดยการไมทิ่ง้แบตเตอรีห่รอืเครือ่งแปลงสญัญาณเสียงของคณุรวมกบั
ขยะภายในบา้นท่ีไมมี่การคดัแยก โปรดรไีซเคิลหรอืก�าจดัเครือ่งแปลงสญัญาณเสียงของคณุ
ตามกฎระเบียบดา้นอปุกรณอิ์เลก็ทรอนิกสใ์นทอ้งถ่ินของคณุ

 ข�อม้
ลอืนั

ๆ
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การรบัรองและมาตรฐานท่ีใช้

เครือ่งหมาย CE พรอ้มหมายเลขหนว่ยงานตรวจสอบอิสระใชก้บัหนว่ยประเมินผล 
Nucleus 7 SE

เครือ่งหมาย CE ใชก้บัอปุกรณเ์สรมิตอ่ไปนี:้ 
ท่ีเก่ียวห,ู Cochlear Hugfit™ (ทกุขนาด), Cochlear Snugfit (ทกุขนาด), อะแดปเตอร์
พิมพห์ ูCochlear, ท่ีคาดหวั Nucleus 7, Cochlear Koala Clip, อะแดปเตอรแ์บบสวม
หวั Cochlear, สายนิรภยั Cochlear (เด่ียวและคู)่, แมเ่หลก็ Cochlear, แมเ่หลก็สลบั
ขัว้ Cochlear, แมเ่หลก็ Cochlear 5(I), ตวัยดึแบตเตอรี ่Cochlear, ฝาแบตเตอรี ่
Cochlear, โมดลูแบตเตอรีแ่บบชารจ์ใหมไ่ดข้นาดมาตรฐาน, เครือ่งชารจ์แบบ USB 
ของ Cochlear, เครือ่งชารจ์แบบตวั Y ของ Cochlear, อะแดปเตอรห์ฟัูงส�าหรบัทดสอบ
เสียง Cochlear และแผน่รอง Cochlear SoftWear

นอกจากนีเ้ครือ่งแปลงสญัญาณเสียง Nucleus 7 SE ยงัเป็นไปตามขอ้ก�าหนดท่ีส�าคญั 
ท่ีระบไุวใ้นขอ้บงัคบั EC 2014/53/EU เก่ียวกบัอปุกรณว์ิทยท่ีุเป็นไปตามขัน้ตอนการประเมิน
ความสอดคลอ้งในภาคผนวก III คณุสามารถอา่นประกาศเก่ียวกบัความสอดคลอ้งไดท่ี้  
www.cochlear.com/wps/wcm/connect/intl/about/company-information/declaration-of-
conformity



107คูมื่อผูใ้ชเ้ครือ่งแปลงสญัญาณเสียง NUCLEUS 7 SE

สญัลกัษณ์
สญัลกัษณต์อ่ไปนีอ้าจปรากฏอยูบ่นเครือ่งแปลงสญัญาณเสียงหรอือปุกรณเ์สรมิและ/หรอืบน
บรรจภุณัฑ:์

โปรดดคููมื่อการใชง้าน

Consult 
instructions for useดคู�าแนะน�าในการใชง้าน

ค�าเตือนหรอืขอ้ควรระวงัเฉพาะท่ีเก่ียวขอ้งกบัอปุกรณซ์ึง่ไมพ่บบนฉลาก

ผูผ้ลติ

เครือ่งแปลงสญัญาณเสียงท่ีใชร้ว่มกนัได้

ตวัแทนจ�าหนา่ยท่ีไดร้บัอนญุาตในประชาคมยโุรป

UDI รหสัระบอุปุกรณท่ี์ไมซ่ �า้กนั

เครือ่งมือแพทย์

หมายเลขแคต็ตาลอ็ก

หมายเลขผลติภณัฑ์

รหสัแบทช์

วนัท่ีผลติ

ขีดจ�ากดัอณุหภมิู

เครือ่งหมาย CE พรอ้มดว้ยหมายเลขหนว่ยงานตรวจสอบอิสระ

เครือ่งหมาย CE

ข�อม้
ลอืนั

ๆ



108 คูมื่อผูใ้ชเ้ครือ่งแปลงสญัญาณเสียง NUCLEUS 7 SE

Contains or presence of
natural rubber latex.
May cause allergy.

ประกอบดว้ยหรอืมีน�า้ยางธรรมชาติ อาจท�าใหเ้กิดอาการแพ้

การรบัรองมาตรฐานการสง่ขอ้มลูไรส้ายของออสเตรเลียและนิวซีแลนด์

ตามใบสั่งยา

วสัดรุไีซเคลิได้

ก�าจดัสว่นประกอบไฟฟา้ตามขอ้บงัคบัในทอ้งถ่ินของคณุ

ทิง้แบตเตอรีแ่ยกกบัขยะทั่วไปและตามขอ้บงัคบัในทอ้งถ่ิน

สว่นท่ีใชก้บัผูป่้วยประเภท B

มาตรฐาน IP

• ปอ้งกนัการเขา้ของของแข็งท่ีมีขนาดเสน้ผา่นศนูยก์ลางตัง้แต ่1.0 มม. ขึน้ไป
• ปอ้งกนัความขดัขอ้งจากฝุ่ นเขา้
• ปอ้งกนัความขดัขอ้งจากน�า้ท่ีกระเซน็ใส่

มาตรฐาน IP

• ปอ้งกนัการเขา้ของของแข็งท่ีมีขนาดเสน้ผา่นศนูยก์ลางตัง้แต ่1.0 มม. ขึน้ไป
• ปอ้งกนัความขดัขอ้งจากฝุ่ นเขา้
• ปอ้งกนัความขดัขอ้งจากการจุม่น�า้ชั่วคราว
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ข�อม้
ลอืนั

ๆ

อปุกรณเ์สรมิท่ีใชร้ว่มกนัได้

ประเภท อปุกรณเ์สรมิ

การยดึ Cochlear Hugfit, Cochlear Snugfit, สายนิรภยั Cochlear, Cochlear 
Koala Clip, อะแดปเตอรแ์บบสวมหวั Cochlear, อะแดปเตอรพิ์มพห์ ู
Cochlear, ท่ีคาดหวั Cochlear Nucleus 7, ตวัหนีบคอยล ์Cochlear, 
แผน่รอง Cochlear SoftWear

การกนัน�า้ Nucleus 7 SE Aqua+, คอยล ์Nucleus 7 Aqua+, Cochlear Safety Line

สว่นประกอบอะคสูตกิ เครือ่งรบั Cochlear Hybrid, ชดุจกุ Cochlear, Cochlear Hybrid ProWax

การดแูลและบ�ารุงรกัษา อะแดปเตอรห์ฟัูงส�าหรบัทดสอบเสียง, กลอ่งอปุกรณส์�าหรบัท�ากิจกรรม 
Cochlear Nucleus, ชดุอปุกรณ ์Dry & Store, ฝาครอบไมโครโฟน 
Cochlear, กลอ่งเก็บรกัษา, Breeze by Dry & Store®, Dry Brik® by 
Dry & Store®, แคปซลูดดูความชืน้, ผา้ไมโครไฟเบอร์

อปุกรณไ์รส้าย Cochlear Remote Control (CR310), อปุกรณเ์สรมิ True Wireless - 
Cochlear Wireless Phone Clip, Cochlear Wireless Mini 
Microphone 2, Cochlear Wireless Mini Microphone 2+, Cochlear 
Wireless TV Streamer

พลงังาน โมดลูแบตเตอรีแ่บบชารจ์ใหมไ่ดข้นาดมาตรฐานของ Cochlear, เครือ่ง
ชารจ์แบตเตอรีแ่บบตวั Y ของ Cochlear, ตวัยดึแบตเตอรี,่ เครือ่งชารจ์
แบตเตอรีแ่บบ USB ของ Cochlear, ฝาแบตเตอรี,่  
อะแดปเตอรแ์ปลงไฟ USB ของ Cochlear

บคุคลท่ีสาม เครือ่งรบั Phonak Roger 20

เบด็เตลด็ เคเบลิ Cochlear LiteWear, กระเป๋าส�าหรบัผูใ้ช,้ ฉลากกาว 
ระบทิุศทางซา้ยขวาของ Nucleus
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การจดัประเภทอปุกรณ์
เครือ่งแปลงสญัญาณเสียงของคณุเป็นอปุกรณท่ี์ท�างานดว้ยก�าลงัไฟฟา้ภายในท่ีใชก้บัผูป่้วย
ประเภท B ตามท่ีไดอ้ธิบายไวใ้นมาตรฐาน IEC 60601-1:2005/A1:2012, Medical Electrical 
Equipment – Part 1: General Requirements for Basic Safety and Essential Performance

ขอ้ความประกาศกฎหมาย
ค�าประกาศท่ีกลา่วถงึในคูมื่อนีเ้ช่ือวา่เป็นความจรงิและถกูตอ้ง ณ วนัท่ีเผยแพร ่อยา่งไรก็ตาม 
ขอ้มลูจ�าเพาะอาจเปลี่ยนแปลงไดโ้ดยไมต่อ้งแจง้ใหท้ราบลว่งหนา้

© Cochlear Limited 2021



หมายเหตุ



หมายเหตุ





ACE, Advance Off-Stylet, AOS, AutoNRT, Autosensitivity, Beam, Bring Back the Beat, Button, 
Carina, Cochlear, 科利耳, コクレア, 코클리어, Cochlear SoftWear, Codacs, Contour, コントゥア, 
Contour Advance, Custom Sound, ESPrit, Freedom, Hear now. And always, Hugfit, Hybrid, 
Invisible Hearing, Kanso, MET, MicroDrive, MP3000, myCochlear, mySmartSound, NRT, Nucleus, 
Osia, Outcome Focused Fitting, Off-Stylet, Profile, Slimline, SmartSound, Softip, SPrint,  
True Wireless, the elliptical logo, และ Whisper เป็นเครือ่งหมายการคา้ หรอืเครือ่งหมายการคา้จดทะเบียนของ Cochlear 

Limited Ardium, Baha, Baha SoftWear, BCDrive, DermaLock, EveryWear, Human Design, Piezo 
Power, SoundArc, Vistafix และ WindShield เป็นเครือ่งหมายการคา้ หรอืเครือ่งหมายการคา้จดทะเบียนของ Cochlear 
Bone Anchored Solutions AB Bluetooth เป็นเครือ่งหมายการคา้จดทะเบียนของ Bluetooth SIG Apple, iPad, 
iPhone และ iPod touch เป็นเครือ่งหมายการคา้ของ Apple Inc ท่ีจดทะเบียนในสหรฐัอเมรกิาและประเทศอ่ืนๆ Android เป็น

เครือ่งหมายการคา้ของ Google Inc., Roger เป็นเครือ่งหมายการคา้ของ Sonova AG
© Cochlear Limited 2021
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