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หมายเหตุุ
ข้้อมููลหรือืคำำ�แนะนำ�ที่่�สำำ�คัำญ

เคล็็ดลั็บ
คำำ�แนะนำ�เพื่ื�อช่่วยปรืะหยัดเวล�
ข้้อควรระวัง (ไม่เป็็นอันตุราย)
ต้้องใช่้คำว�มูรืะมูัดรืะวังเป็นพื่ิเศษเพื่ื�อให้มูั�นใจใน 
คำว�มูปลอดภััยและปรืะสำิที่ธิภิั�พื่ก�รืที่ำ�ง�น อ�จที่ำ�ให้
อุปกรืณ์์เสำ่ยห�ยได้
คำาเตืุอน (เป็็นอันตุราย)
อ�จเกิดอันต้รื�ยและอ�ก�รืที่่�ไมู่พื่ึงปรืะสำงค์ำข้ั�นรุืนแรืง  
อ�จก่อให้เกิดอันต้รื�ยต่้อบุุคำคำล

สำัญลักษณ์์ที่่�ใช่้ในคำู่มูือน่�
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 บุที่นำ�
 เก่�ยวกับุคำู่มูือน่�
คำู่มูือน่�มู่ไว้สำำ�หรืบัุผูู้้ดูแลและผูู้้รืบัุก�รืผู้่�ตั้ดฝัังปรืะสำ�ที่หูเที่่ยมูที่่�ใช่้
รืโ่มูต้คำอนโที่รืล Cochlear™ (รุืน่ CR310) รืว่มูกับุเคำรืื�องแปลง
สำัญญ�ณ์เสำ่ยง ผูู้้เช่่�ยวช่�ญด้�นก�รืดูแลก�รืได้ยินสำ�มู�รืถใช่้ 
คำู่มูือน่�เพื่ื�ออ้�งอิง

หมายเหตุุ
• โปรืดดูหัวข้้อคำำ�เตื้อนเพื่ื�อดูคำำ�เตื้อนและข้้อคำวรืรืะวังเก่�ยวกับุ

ก�รืใช่้รืโ่มูต้คำอนโที่รืลและแบุต้เต้อรื่�
• โปรืดอ่�นเอกสำ�รืข้้อมููลสำำ�คััญสำำ�หรับัผูู้้รับัก�รัผู้่�ตััดฝััง

อุปกรัณ์์ข้องคำุณ์เพื่ื�อดูคำำ�แนะนำ�สำำ�คัำญเก่�ยวกับุรืะบุบุ
ปรืะสำ�ที่หูเที่่ยมู Cochlear

• ผู้ลิต้ภััณ์ฑ์์บุ�งตั้วอ�จมู่ในบุ�งปรืะเที่ศเที่่�นั�น
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รืโ่มูต้คำอนโที่รืล (CR310)

ตััวแสดงสถานะอ่ื่�นๆ บนรีโีมตัคอื่นโทรีล

แบุต้เต้อรื่�รืโ่มูต้
คำอนโที่รืลต้ำ�

อุปกรืณ์์เสำรืมิู
เปิดอยู่

เที่เลคำอยล์ 
เปิดอยู่

ปุ�มู 
โปรืแกรืมูถัดไป
ปุ�มู 
โปรืแกรืมู 
ก่อนหน้�

ปุ�มู 
เที่เลคำอยล์

โปรืแกรืมู

หมูุด 
สำำ�หรืบัุยึด 
แลนย�รืด์ 

สำวิต้ช่์ 
เปิด/ปิด

ปุ�มูเพื่ิ�มูรืะดับุ
เสำ่ยงหรือื 

คำว�มูไวใน 
ก�รืรืบัุเสำ่ยง

ปุ�มูลดรืะดับุ
เสำ่ยงหรือื 

คำว�มูไวใน 
ก�รืรืบัุเสำ่ยง

รืะดับุเสำ่ยงหรือื
คำว�มูไวใน 

ก�รืรืบัุเสำ่ยง
เคำรืื�องแปลง 

สำัญญ�ณ์เสำ่ยง 
ที่่�เข้้�คำู่
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 รืโ่มูต้คำอนโที่รืล (CR310) เป็นอุปกรืณ์์มูือถือสำำ�หรืบัุ 
ก�รืคำวบุคำุมูฟัังก์ช่ันที่่�ใช่้ง�นที่ั�วไปข้องเคำรืื�องแปลง 
สำัญญ�ณ์เสำ่ยง

รืโ่มูต้คำอนโที่รืลน่�ช่่วยให้คำุณ์สำ�มู�รืถ:

• เปล่�ยนโปรืแกรืมู
• ปรืบัุรืะดับุเสำ่ยงหรือืคำว�มูไวในก�รืรืบัุเสำ่ยง (ห�กมู่)
• คำวบุคำุมูก�รืสำต้รืมู่เสำ่ยงจ�กอุปกรืณ์์ True Wireless™

• เปิดและปิดเที่เลคำอยล์1

ห�กคำุณ์มู่เคำรืื�องแปลงสำัญญ�ณ์เสำ่ยงสำองเคำรืื�อง (สำองข้้�ง) 
จ�กรื�ยก�รืใน ข้้อื่บ่งใช้้ ในหน้� 5 รืโ่มูต้คำอนโที่รืลข้องคำุณ์ 
จะสำ�มู�รืถสำื�อสำ�รืกับุเคำรืื�องแปลงสำัญญ�ณ์เสำ่ยงที่ั�งสำองเคำรืื�อง
พื่รือ้มูกันได้

1 เฉพื่�ะเคำรืื�องแปลงสำัญญ�ณ์เสำ่ยง Nucleus® ซี่รืส่ำ์ 8  
และ Nucleus ซี่รืส่ำ์ 7 เที่่�นั�น สำ่วนเคำรืื�องแปลงสำัญญ�ณ์เสำ่ยง 
Kanso® 3 และ Kanso 2 คำุณ์จำ�เป็นต้้องมู่  
Mini Microphone 2+ (มูินิไมูโคำรืโฟัน 2+) จึงจะใช่้ 
เที่เลคำอยล์ได้
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 วัต้ถุปรืะสำงค์ำก�รืใช่้ง�น
รืโ่มูต้ได้รืบัุก�รืออกแบุบุมู�เพื่ื�อใช่้ในก�รืคำวบุคำุมูก�รืที่ำ�ง�น
ปกติ้ข้องหน่วยปรืะเมูินผู้ลที่่�เป็นสำ่วนหนึ�งข้องรืะบุบุปรืะสำ�ที่ 
หูเที่่ยมู

 ข้้อบุ่งใช่้
รืโ่มูต้คำอนโที่รืล Cochlear (รุืน่ CR310) มู่ไว้สำำ�หรืบัุผูู้้รืบัุก�รื
ผู้่�ตั้ดฝัังปรืะสำ�ที่หูเที่่ยมู Cochlear Nucleus ที่่�ใช่้ 
เคำรืื�องแปลงสำัญญ�ณ์เสำ่ยง Cochlear ที่่�ใช่้รืว่มูกันได้  
เคำรืื�องแปลงสำัญญ�ณ์เสำ่ยง Cochlear ที่่�ใช่้รืว่มูกันได้ได้แก่:

• เคำรืื�องแปลงสำัญญ�ณ์เสำ่ยง Cochlear Nucleus 8
• เคำรืื�องแปลงสำัญญ�ณ์เสำ่ยง Nucleus 7
• เคำรืื�องแปลงสำัญญ�ณ์เสำ่ยง Nucleus 7 SE
• เคำรืื�องแปลงสำัญญ�ณ์เสำ่ยง Nucleus 7 S
• เคำรืื�องแปลงสำัญญ�ณ์เสำ่ยง Cochlear Nucleus Kanso 3 

Nexa™ (รุืน่: CP1175)
• เคำรืื�องแปลงสำัญญ�ณ์เสำ่ยง Cochlear Nucleus Kanso 3 

(รุืน่: CP1170)
• เคำรืื�องแปลงสำัญญ�ณ์เสำ่ยง Kanso 2

ข้้อห้�มูใช่้
รืโ่มูต้คำอนโที่รืล Cochlear (รุืน่ CR310) ไมู่ได้รืะบุุไว้ 
สำำ�หรืบัุใช่้กับุเคำรืื�องแปลงสำัญญ�ณ์เสำ่ยงอื�นนอกเหนือจ�ก 
ที่่�รืะบุุไว้ในข้้อื่บ่งใช้้

ผูู้้ป�วยที่่�สำ�มู�รืถใช่้อุปกรืณ์์น่�
รืโ่มูต้คำอนโที่รืล Cochlear (รุืน่ CR310) มู่ไว้สำำ�หรืบัุผูู้้ป�วยที่่� 
ใช่้เคำรืื�องแปลงสำัญญ�ณ์เสำ่ยง Cochlear ที่่�ใช่้รืว่มูกันได้ ไมู่มู่
ข้้อจำ�กัดเรืื�องอ�ยุ นำ�หนัก สำุข้ภั�พื่ หรือืสำภั�วะอื�นๆ ข้องผูู้้ป�วย
ที่่�สำ�มู�รืถใช่้รืโ่มูต้คำอนโที่รืล Cochlear (รุืน่ CR310)
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ปรืะโยช่น์ที่่�ได้รืบัุ
รืโ่มูต้คำอนโที่รืล Cochlear (รุืน่ CR310) ที่ำ�ง�นรืว่มูกับุ 
รืะบุบุปรืะสำ�ที่หูเที่่ยมู Cochlear Nucleus ที่่�ใช่้รืว่มูกันได้ 
ปรืะโยช่น์ที่่�อ�จได้รืบัุจ�กก�รืใช่้ปรืะสำ�ที่หูเที่่ยมู Cochlear 
Nucleus ได้แก่:

• สำ�มู�รืถเข้้�ใจคำำ�พืู่ดได้ด่ข้ึ�นในที่่�ที่่�เง่ยบุ
• สำ�มู�รืถเข้้�ใจคำำ�พืู่ดได้ด่ข้ึ�นในที่่�ที่่�มู่เสำ่ยงรืบุกวน
• มู่คำว�มูพื่ึงพื่อใจในก�รืได้ยินมู�กข้ึ�น

กลุ่มูผูู้้ใช่้ที่่�กำ�หนด
กลุ่มูผูู้้ใช่้ที่่�กำ�หนดข้องรืโ่มูต้คำอนโที่รืล Cochlear ได้แก่:

• ผูู้้รืบัุก�รืผู้่�ตั้ดฝัังอุปกรืณ์์ปรืะสำ�ที่หูเที่่ยมู Cochlear 
Nucleus ที่่�ใช่้รืว่มูกันได้

• ผูู้้ดูแลข้องผูู้้รืบัุก�รืผู้่�ตั้ดฝัังอุปกรืณ์์ซีึ�งที่ำ�หน้�ที่่�แที่นผูู้้รืบัุ
ก�รืผู้่�ตั้ดฝัังอุปกรืณ์์ต้�มูต้้องก�รื ผูู้้ดูแลอ�จรืวมูถึง 
ผูู้้ปกคำรืองข้องผูู้้รืบัุก�รืผู้่�ตั้ดฝัังอุปกรืณ์์ที่่�เป็นเด็กอ�ยุ 
ต้ำ�กว่� 12 ปี และพื่ย�บุ�ลหรือืผูู้้ดูแลคำนอื�นๆ ข้องผูู้้รืบัุ 
ก�รืผู้่�ตั้ดฝัังอุปกรืณ์์ที่่�ต้้องก�รืคำว�มูช่่วยเหลือ

• นักโสำต้สำัมูผู้ัสำวิที่ย�และแพื่ที่ย์



7คู่่�มืือผู้่�ใช้�รีโีมืตคู่อนโทรีล Cochlear (CR310)

 เปล่�ยนแบุต้เต้อรื่�
เปล่�ยนแบุต้เต้อรื่�เมูื�อคำุณ์เห็นตั้วแสำดงสำถ�นะแบุต้เต้อรื่�ต้ำ�หรือื
ห�กหน้�จอยังคำงว่�งเปล่�เมูื�อคำุณ์พื่ย�ย�มูเปิดรืโ่มูต้
คำอนโที่รืล แบุต้เต้อรื่�คำวรืมู่อ�ยุก�รืใช่้ง�นสำูงสำุดสำ�มูเดือน 
(ห�กใช่้รืโ่มูต้คำอนโที่รืลปรืะมู�ณ์ 15 คำรืั�งต่้อวัน)

คำาเตืุอน
ก�รืกลืนแบุต้เต้อรื่�ลิเธิย่มูอ�จที่ำ�ให้ได้รืบัุบุ�ดเจ็บุรื�้ยแรืงหรือื
เสำ่ยช่่วิต้ ห�กกลืนเข้้�ไป ให้ไปที่่�ห้องฉุกเฉินข้องโรืงพื่ย�บุ�ล
ที่ันที่่ เก็บุให้พื่้นมูือเด็ก เก็บุไว้ในบุรืรืจุภััณ์ฑ์์เดิมูจนกว่� 
จะพื่รือ้มูใช่้ง�น ที่ิ�งแบุต้เต้อรื่�ที่่�ใช่้แล้วที่ันที่่

1. ปลดล็อคำฝั�แบุต้เต้อรื่�
โดยใช่้ไข้คำวงป�กแฉก
ข้น�ดเล็กหมูุนที่วน 
เข้็มูน�ฬิิก�

2. เลื�อนฝั�คำรือบุ
แบุต้เต้อรื่�ออกและ
ถอดแบุต้เต้อรื่�ออก
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3  ใสำ่แบุต้เต้อรื่�ก้อนใหมู่ 
ต้รืวจสำอบุให้แน่ใจว่�
เคำรืื�องหมู�ยบุวก “+” 
หง�ยข้ึ�น รืะวังอย่�ให้
หน้�สำัมูผู้ัสำแบุต้เต้อรื่�
เสำ่ยห�ย

ข้้อควรระวัง
ใช่้แบุต้เต้อรื่�ลิเธิย่มูแบุบุก้อนกรืะดุมูมู�ต้รืฐ�นข้น�ด 3V  
แบุบุใช่้แล้วที่ิ�ง CR2032 หรือื 5004LC กับุรืโ่มูต้คำอนโที่รืล
ข้องคำุณ์เที่่�นั�น ห้�มูใช่้แบุต้เต้อรื่�ก้อนกรืะดุมูแบุบุช่�รืจ์ใหมู่ได้
หรือืแบุต้เต้อรื่�ช่นิดอื�น

4. ใสำ่ฝั�แบุต้เต้อรื่� 
ด้�นล่�งก่อน

หมายเหตุุ
เมูื�อปิดฝั�แบุต้เต้อรื่� 
ให้รืะวังนิ�วมูืออย่�ให้
ฝั�หน่บุโดนผู้ิวหนัง

5. ล็อคำฝั�แบุต้เต้อรื่� 
ให้เข้้�ที่่�โดยหมูุนสำกรูื
ต้�มูเข้็มูน�ฬิิก�ด้วย
ไข้คำวงป�กแฉก 
ข้น�ดเล็กจนแน่น
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 เปิด
เลื�อนสำวิต้ช่์ข้ึ�นเพื่ื�อเปิด

เมูื�อสำวิต้ช่์อยู่ในต้ำ�แหน่งข้ึ�น รืโ่มูต้คำอนโที่รืลจะ “เข้้�สำู่โหมูด 
พื่ักเคำรืื�อง” เมูื�อไมู่ได้ใช่้ง�น

กดปุ�มูใดก็ได้เพื่ื�อ “ปลุก” อ่กคำรืั�ง
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 ปิด
เลื�อนสำวิต้ช่์ลงเพื่ื�อปิด

 นอกรืะยะ
ห�กเคำรืื�องแปลงสำัญญ�ณ์
เสำ่ยงข้องคำุณ์อยู่นอกรืะยะ
หรือืมู่สำัญญ�ณ์รืบุกวน 
ก�รืที่ำ�ง�น รืโ่มูต้คำอนโที่รืล
จะแสำดงเสำ้นปรืะ (ต้�มูรูืป
ที่�งซี้�ย)

เคล็็ดลั็บ
ปิดรืโ่มูต้คำอนโที่รืลข้องคำุณ์เพื่ื�อไมู่ให้รืโ่มูต้ “ตื้�น” เมูื�อไมู่ได้ 
ใช่้ง�น เช่่น เมูื�อพื่กพื่�ไว้ในกรืะเป๋�เสำื�อ
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 เข้้�คำู่
ก�รืเข้้�คำู่ช่่วยให้อุปกรืณ์์สำองเคำรืื�องสำื�อสำ�รืกันได้ แพื่ที่ย์อ�จ
เข้้�คำู่รืโ่มูต้คำอนโที่รืลกับุเคำรืื�องแปลงสำัญญ�ณ์เสำ่ยงข้องคำุณ์
แล้ว ห�กยังไมู่ได้เข้้�คำู่ คำุณ์จะต้้องเข้้�คำู่อุปกรืณ์์น่�ในคำรืั�งแรืก 
ที่่�คำุณ์ใช่้ง�น

ห�กรืโ่มูต้คำอนโที่รืลข้องคำุณ์ 
ไมู่ได้เข้้�คำู่กับุเคำรืื�องแปลง
สำัญญ�ณ์เสำ่ยงใดๆ รืโ่มูต้
คำอนโที่รืลจะแสำดงเสำ้นปรืะ 
(ต้�มูรูืปที่�งซี้�ย) และ 
“กะพื่รืบิุ” เมูื�อคำุณ์กดปุ�มู 

 เข้้�คำู่เคำรืื�องแปลงสำัญญ�ณ์เสำ่ยงกับุ
รืโ่มูต้คำอนโที่รืล
1. ปิดเคำรืื�องแปลงสำัญญ�ณ์

เสำ่ยงและรืโ่มูต้คำอนโที่รืล

2. เปิดเคำรืื�องแปลง
สำัญญ�ณ์เสำ่ยงและ 
รืโ่มูต้คำอนโที่รืล อุปกรืณ์์
ที่ั�งสำองต้้อง “ตื้�น” และ
เปิดต้ลอดเวล�ข้ณ์ะเข้้�คำู่
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3. ข้ึ�นอยู่กับุปรืะเภัที่ข้อง
เคำรืื�องแปลงสำัญญ�ณ์
เสำ่ยงที่่�คำุณ์มู่ ให้ว�ง 
a) คำอยล์ หรือื 
b) เคำรืื�องแปลงสำัญญ�ณ์
เสำ่ยงที่่�ด้�นหลังข้องรืโ่มูต้
คำอนโที่รืล

b)a)

4. รืโ่มูต้คำอนโที่รืลจะแสำดง
ก�รืเข้้�คำู่ที่่�กำ�ลัง 
ดำ�เนินก�รื

 
5. จ�กนั�นรืโ่มูต้คำอนโที่รืล

จะแสำดงก�รืเข้้�คำู่เคำรืื�อง
แปลงสำัญญ�ณ์เสำ่ยง 
ด้�นซี้�ย (L) หรือื 
ด้�นข้ว� (R) ที่่�ปรืะสำบุ
คำว�มูสำำ�เรืจ็

6. ห�กคำุณ์มู่เคำรืื�องแปลง
สำัญญ�ณ์เสำ่ยงสำองเคำรืื�อง 
(สำองข้้�ง) ให้ที่ำ�ซีำ� 
ข้ั�นต้อนที่่� 1 ถึง 5 สำำ�หรืบัุ
เคำรืื�องแปลงสำัญญ�ณ์
เสำ่ยงเคำรืื�องที่่�สำองข้องคำุณ์
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 เปล่�ยนโปรืแกรืมู
แพื่ที่ย์ข้องคำุณ์สำ�มู�รืถโปรืแกรืมูเคำรืื�องแปลงสำัญญ�ณ์เสำ่ยง
ข้องคำุณ์ได้สำูงสำุดสำ่�โปรืแกรืมู ซีึ�งคำุณ์สำ�มู�รืถเลือกได้ด้วย 
รืโ่มูต้คำอนโที่รืล

กดเพื่ื�อเลื�อนข้ึ�นไปยัง 
โปรืแกรืมูถัดไป

กดเพื่ื�อเลื�อนลงไปยัง 
โปรืแกรืมูก่อนหน้�



14 คู่่�มืือผู้่�ใช้�รีโีมืตคู่อนโทรีล Cochlear (CR310)

คำวบุคำุมูเคำรืื�องแปลงสำัญญ�ณ์เสำ่ยงสำองเคำรืื�อง
ห�กคำุณ์มู่เคำรืื�องแปลงสำัญญ�ณ์เสำ่ยงสำองเคำรืื�องจ�กรื�ยก�รื
ใน ข้้อื่บ่งใช้้ ในหน้� 5 รืโ่มูต้ข้องคำุณ์จะสำ�มู�รืถคำวบุคำุมูเคำรืื�อง
แปลงสำัญญ�ณ์เสำ่ยงที่ั�งสำองเคำรืื�องได้ในเวล�เด่ยวกัน

ห�กเคำรืื�องแปลงสำัญญ�ณ์เสำ่ยงข้องคำุณ์มู่ก�รืตั้�งค่ำ�ที่่� 
แต้กต่้�งกัน (อ�จเป็นเพื่รื�ะคำุณ์ได้ปรืบัุโดยใช่้ปุ�มูบุนเคำรืื�อง
แปลงสำัญญ�ณ์เสำ่ยง) รืโ่มูต้จะแสำดงก�รืตั้�งค่ำ�โปรืแกรืมูและ
รืะดับุเสำ่ยง/คำว�มูไวในก�รืรืบัุเสำ่ยงข้องเคำรืื�องแปลงสำัญญ�ณ์
เสำ่ยงด้�นซี้�ย ห�กเคำรืื�องแปลงสำัญญ�ณ์เสำ่ยงมู่เที่เลคำอยล์
หรือือุปกรืณ์์ไรืส้ำ�ยเปิดอยู่ รืโ่มูต้จะแสำดงตั้วแสำดงสำถ�นะ 
ที่่�เก่�ยวข้้อง

แสำดงก�รืตั้�งค่ำ�ปัจจุบุัน
เมูื�อคำุณ์เปิดรืโ่มูต้ หน้�จอจะแสำดงก�รืตั้�งค่ำ�ปัจจุบุัน (เช่่น 
รืะดับุเสำ่ยง) เสำมูอ แมู้ว่�คำุณ์จะปรืบัุก�รืตั้�งค่ำ�เหล่�นั�นแล้ว 
โดยใช่้ปุ�มูบุนเคำรืื�องแปลงสำัญญ�ณ์เสำ่ยง (หรือืแอป Nucleus 
Smart) ข้ณ์ะที่่�ปิดรืโ่มูต้อยู่
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  ปรืบัุรืะดับุเสำ่ยงหรือืคำว�มูไวในก�รืรืบัุเสำ่ยง
โดยปกติ้แล้ว แพื่ที่ย์ข้องคำุณ์จะตั้�งค่ำ�รืโ่มูต้คำอนโที่รืลเพื่ื�อปรืบัุ
รืะดับุเสำ่ยงที่่�คำุณ์ได้ยิน แต่้แพื่ที่ย์ก็สำ�มู�รืถตั้�งค่ำ�เพื่ื�อปรืบัุ
คำว�มูไวในก�รืรืบัุเสำ่ยงแที่นได้ (ห�กมู่)

ข้้อควรระวัง
ห�กคำุณ์ปรืบัุก�รืตั้�งค่ำ�รืะดับุเสำ่ยงบุ่อยๆ หรือืห�กก�รืปรืบัุ
รืะดับุเสำ่ยงที่ำ�ให้รูืส้ำึกไมู่สำบุ�ย ให้ปรืกึษ�แพื่ที่ย์ข้องคำุณ์ 

รืะดับุเสำ่ยงคืำอรืะดับุเสำ่ยงที่่�คำุณ์ได้ยิน คำว�มูไวในก�รืรืบัุเสำ่ยง
คืำอช่่วงข้องเสำ่ยงที่่�คำุณ์ได้ยิน ตั้วอย่�งเช่่น เบุ� พื่ื�นหลัง ใกล้ 
หรือืไกล คำุณ์สำ�มู�รืถปรืบัุรืะดับุเสำ่ยงได้ถึงรืะดับุ 10 หรือื
คำว�มูไวในก�รืรืบัุเสำ่ยงสำูงสำุดถึงรืะดับุ 21

กดเพื่ื�อเพื่ิ�มูรืะดับุเสำ่ยงหรือื
คำว�มูไวในก�รืรืบัุเสำ่ยง

กดเพื่ื�อลดรืะดับุเสำ่ยงหรือื
คำว�มูไวในก�รืรืบัุเสำ่ยง
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 อุปกรืณ์์ไรืส้ำ�ย
ห�กคำุณ์ใช่้อุปกรืณ์์ Cochlear True Wireless™ กับุเคำรืื�อง
แปลงสำัญญ�ณ์เสำ่ยง คำุณ์จะสำ�มู�รืถใช่้รืโ่มูต้คำอนโที่รืลข้อง
คำุณ์คำวบุคำุมูอุปกรืณ์์ไรืส้ำ�ยและเฝั้�ติ้ดต้�มูสำถ�นะอุปกรืณ์์ได้

หมายเหตุุ
ก่อนที่่�คำุณ์จะสำ�มู�รืถสำต้รืมู่เสำ่ยงได้ คำุณ์ต้้องเข้้�คำู่อุปกรืณ์์ 
ไรืส้ำ�ยกับุเคำรืื�องแปลงสำัญญ�ณ์เสำ่ยงข้องคำุณ์ก่อน โปรืดดู 
รื�ยละเอ่ยดที่่� คัู่มูือผูู้้ใช้้อุปกรัณ์์เสำรัมิู True Wireless

วิธิก่�รืใช่้มูินิไมูโคำรืโฟันหรือืเคำรืื�องสำต้รืมู่ TV

1. ในก�รืเรืิ�มูก�รืสำต้รืมู่เสำ่ยง  
ให้กดปุ�มูเที่เลคำอยล์ค้ำ�งไว้  
2 วิน�ที่่แล้วปล่อย
ไอคำอนอุปกรืณ์์เสำรืมิู 
จะปรื�กฏข้ึ�น

เคล็็ดลั็บ
คำุณ์สำ�มู�รืถกดปุ�มูเที่เลคำอยล์ค้ำ�งไว้อ่กคำรืั�งเพื่ื�อเลือก 
อุปกรืณ์์ไรืส้ำ�ยที่่�เข้้�คำู่แล้วตั้วถัดไป

2. ในก�รืหยุดก�รืสำต้รืมู่เสำ่ยง  
ให้กดปุ�มูเที่เลคำอยล์แล้วปล่อย
ไอคำอนอุปกรืณ์์เสำรืมิูจะห�ยไป

หมายเหตุุ
คำุณ์สำ�มู�รืถใช่้ปุ�มูคำวบุคำุมูบุนคำลิปโที่รืศัพื่ที่์เพื่ื�อโที่รืออกและ 
รืบัุสำ�ยได้
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 เที่เลคำอยล์
แพื่ที่ย์ข้องคำุณ์สำ�มู�รืถตั้�งค่ำ�เคำรืื�องแปลงสำัญญ�ณ์เสำ่ยงข้อง
คำุณ์ที่่�มู่เที่เลคำอยล์แบุบุแมูนวลเพื่ื�อให้คำุณ์สำ�มู�รืถฟัังเสำ่ยง 
ในห้องที่่�มู่รืะบุบุนำ�เสำ่ยงได้ คำุณ์ไมู่สำ�มู�รืถใช่้เที่เลคำอยล์ 
พื่รือ้มูกับุอุปกรืณ์์ไรืส้ำ�ยได้

หมายเหตุุ
• สำำ�หรืบัุเคำรืื�องแปลงสำัญญ�ณ์เสำ่ยง Kanso 3 และ Kanso 2 

คำุณ์จำ�เป็นต้้องมู่มูินิไมูโคำรืโฟัน 2+ จึงจะใช่้เที่เลคำอยล์ได้
• สำำ�หรืบัุก�รืใช่้ง�นโที่รืศัพื่ที่์ ข้อแนะนำ�ให้ใช่้ Cochlear 

Wireless Phone Clip (คำลิปโที่รืศัพื่ที่์) (ดู ค่่ม่อื่ผู้่้ใช้้ 
อุื่ปกรีณ์์เสรีมิ True Wireless) หรือืสำมู�รืท์ี่โฟันที่่�ใช่้ง�น 
รืว่มูกันได้ (ดู ค่่ม่อื่ผู้่้ใช้้เครี่�อื่งแปลงสัญญาณ์เสียง)

เปิดเที่เลคำอยล์ (ห�กตั้�งค่ำ�ไว้)
1. กดปุ�มูเที่เลคำอยล์สำั�นๆ หนึ�งคำรืั�ง

ไอคำอนเที่เลคำอยล์จะปรื�กฏข้ึ�น

ปิดเที่เลคำอยล์
1. กดปุ�มูเที่เลคำอยล์สำั�นๆ หนึ�งคำรืั�ง

ไอคำอนเที่เลคำอยล์จะห�ยไป
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 อุปกรืณ์์เสำรืมิู FM
เมูื�อคำุณ์เช่ื�อมูต่้ออุปกรืณ์์เสำรืมิู FM กับุเคำรืื�องแปลงสำัญญ�ณ์
เสำ่ยง อุปกรืณ์์เสำรืมิูจะเปิดโดยอัต้โนมูัติ้ และรืโ่มูต้คำอนโที่รืล
ข้องคำุณ์จะแสำดงไอคำอนอุปกรืณ์์เสำรืมิู

ห�กเที่เลคำอยล์เปิดอยู่ เที่เลคำอยล์จะปิดโดยอัต้โนมูัติ้

ปิดอุปกรืณ์์เสำรืมิู FM
1. กดปุ�มูเที่เลคำอยล์สำั�นๆ หนึ�งคำรืั�ง

ไอคำอนอุปกรืณ์์เสำรืมิูจะห�ยไป

เปิดอุปกรืณ์์เสำรืมิู FM อ่กคำรืั�ง
1. กดปุ�มูเที่เลคำอยล์สำั�นๆ หนึ�งคำรืั�ง

ไอคำอนอุปกรืณ์์เสำรืมิู 
จะปรื�กฏข้ึ�น

 ก�รืเดินที่�ง
รืโ่มูต้คำอนโที่รืลข้องคำุณ์จะสำ่งคำลื�นวิที่ยุคำว�มูถ่�สำูง 
เมูื�อเปิดเคำรืื�อง

ตั้�งค่ำ�เคำรืื�องให้อยู่ในโหมูดที่่�ปลอดภััยเมูื�ออยู่ในเคำรืื�องบุิน (เช่่น 
ปิดเคำรืื�อง) รืะหว่�งเคำรืื�องบุินข้ึ�นและลงจอด ต้รืวจสำอบุกับุ 
เจ้�หน้�ที่่�สำ�ยก�รืบุินก่อนบุินห�กคำุณ์ไมู่แน่ใจ
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 ที่ำ�คำว�มูสำะอ�ด
เก็บุรืกัษ�รืโ่มูต้คำอนโที่รืลให้สำะอ�ดและแห้งอยู่เสำมูอ

ที่ำ�คำว�มูสำะอ�ดรืโ่มูต้คำอนโที่รืลโดยเช่็ดหน้�จอและปุ�มูต่้�งๆ 
ด้วยผู้้�แห้งเนื�อนุ่มู

 ห�กรืโ่มูต้คำอนโที่รืลเปียกนำ�

1. เช่็ดรืโ่มูต้คำอนโที่รืลให้
แห้งด้วยผู้้�แห้งเนื�อนุ่มู 

2. ถอดแบุต้เต้อรื่�ออก 

ดู เปล่�ยนแบตัเตัอรั่� 
ในหน้� 7
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3. ว�งรืโ่มูต้คำอนโที่รืลที่ิ�งไว้ในที่่�ที่่�มู่อ�ก�ศถ่�ยเที่
สำะดวกและอบุอุ่น (พื่้นมูือเด็กและไมู่โดนแสำงแดด
โดยต้รืง) เพื่ื�อให้แห้งปรืะมู�ณ์ 12 ช่ั�วโมูง

ข้้อควรระวัง
ห้�มูใช่้ชุ่ดดูดคำว�มูช่ื�นหรือืเคำรืื�องใช่้ไฟัฟั้�ในบุ้�น  
(เช่่น ไดรืเ์ป��ผู้มู) เพื่ื�อที่ำ�ให้รืโ่มูต้คำอนโที่รืลแห้ง

4. ใสำ่แบุต้เต้อรื่�ก้อนใหมู่  
โปรืดดู เปล่�ยนแบตัเตัอรั่� ในหน้� 7

หมายเหตุุ
ก่อนเปล่�ยนแบุต้เต้อรื่�ให้ต้รืวจสำอบุคำว�มูช่ื�นที่่�เหลืออยู่ 
ห�กยังมู่คำว�มูช่ื�นอยู่ ให้ที่ำ�ซีำ�ข้ั�นต้อนก่อนหน้�น่�
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 ก�รืแก้ไข้ปัญห�
ปััญหา การแก้ปััญหา
รีโีมตคอนโทรีล 
ไม�เปลี�ยนโปรีแกรีมหรีอื
ปรีบัรีะดัับเสีียง/ 
ความไวในการีรีบัเสีียง

• ห�กคำุณ์มู่เคำรืื�องแปลงสำัญญ�ณ์
เสำ่ยงสำองเคำรืื�อง ให้ต้รืวจสำอบุว่�
ที่ั�งสำองเคำรืื�องนั�นเปิดอยู่

• ข้ยับุรืโ่มูต้คำอนโที่รืลเข้้�ใกล้ 
เคำรืื�องแปลงสำัญญ�ณ์เสำ่ยง 
ข้องคำุณ์มู�กข้ึ�น

• ย้�ยรืโ่มูต้คำอนโที่รืลออกห่�ง 
จ�กวัต้ถุที่่�เป็นโลหะ (เช่่น กุญแจ) 
หรือืวัต้ถุอื�นๆ ที่่�อ�จก่อให้เกิด
สำัญญ�ณ์รืบุกวน (เช่่น โที่รืศัพื่ที่์
มูือถือ, อุปกรืณ์์ Bluetooth และ
อุปกรืณ์์ Wi-Fi)

รีโีมตคอนโทรีลแสีดังแต�
เสี�นปรีะ

• เข้้�คำู่รืโ่มูต้คำอนโที่รืลกับุเคำรืื�อง
แปลงสำัญญ�ณ์เสำ่ยงข้องคำุณ์  
ดู เข้้าค่่เครี่�อื่งแปลงสัญญาณ์เสียง
กับรีโีมตัคอื่นโทรีล ในหน้� 11

รีโีมตคอนโทรีลแสีดัง 
ข้�อผู้ิดัพลาดัในการีเข้�าค่�

• ติ้ดต่้อแพื่ที่ย์ข้องคำุณ์

รีโีมตคอนโทรีลไม�เปิดัหรีอื 
‘ตื�น’ (หน�าจอว�างเปล�า)

• เปล่�ยนแบุต้เต้อรื่� ดู เปลี�ยน
แบตัเตัอื่รีี� ในหน้� 7 



22 คู่่�มืือผู้่�ใช้�รีโีมืตคู่อนโทรีล Cochlear (CR310)

ปัญห� ก�รืแก้ปัญห�

เครีื�องแปลงสีัญญาณ
เสีียงไม�เข้�าค่�กับรีโีมต
คอนโทรีล

• ต้รืวจสำอบุให้แน่ใจว่�เคำรืื�องแปลง
สำัญญ�ณ์เสำ่ยงและรืโ่มูต้คำอนโที่รืล
เปิดและ “ตื้�น” อยู่

• ต้รืวจสำอบุให้แน่ใจว่�คำุณ์ถือเคำรืื�อง
แปลงสำัญญ�ณ์เสำ่ยงหรือืคำอยล์ 
ให้อยู่กับุที่่�จนกว่�รืโ่มูต้คำอนโที่รืล 
จะเข้้�คำู่เสำรืจ็

• ติ้ดต่้อแพื่ที่ย์ข้องคำุณ์

ป่�มเทเลคอยล์ไม�เปิดั 
เทเลคอยล์

• ต้รืวจสำอบุให้แน่ใจว่�อุปกรืณ์์ไรืส้ำ�ย
ไมู่ได้กำ�ลังสำต้รืมู่เสำ่ยงไปยังเคำรืื�อง
แปลงสำัญญ�ณ์เสำ่ยง

• ติ้ดต่้อแพื่ที่ย์เพื่ื�อต้รืวจสำอบุว่� 
มู่ก�รืตั้�งค่ำ�เที่เลคำอยล์ในเคำรืื�อง
แปลงสำัญญ�ณ์เสำ่ยงข้องคำุณ์หรือืไมู่

ป่�มเทเลคอยล์ไม�ปิดั 
เทเลคอยล์

• รืออย่�งน้อยห้�วิน�ที่่โดยไมู่ต้้อง 
กดปุ�มูใดๆ บุนรืโ่มูต้คำอนโที่รืล  
จ�กนั�นกดปุ�มูเที่เลคำอยล์หนึ�งคำรืั�ง

ป่�มเทเลคอยล์ไม�เรีิ�ม/
หย่ดัการีสีตรีมีเสีียง 
จากอ่ปกรีณ์ไรี�สีาย

• ต้รืวจสำอบุว่�เปิดอุปกรืณ์์ไรืส้ำ�ยแล้ว
• ต้รืวจสำอบุให้แน่ใจว่�เข้้�คำู่อุปกรืณ์์ 

ไรืส้ำ�ยกับุเคำรืื�องแปลงสำัญญ�ณ์ 
เสำ่ยงแล้ว
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 คำำ�เตื้อน
• ก�รืกลืนแบุต้เต้อรื่�ลิเธิย่มูอ�จที่ำ�ให้ได้รืบัุบุ�ดเจ็บุรื�้ยแรืง

หรือืเสำ่ยช่่วิต้ ห�กกลืนเข้้�ไป ให้ไปที่่�ห้องฉุกเฉินข้อง 
โรืงพื่ย�บุ�ลที่ันที่่ เก็บุให้พื่้นมูือเด็ก เก็บุไว้ในบุรืรืจุภััณ์ฑ์์
เดิมูจนกว่�จะพื่รือ้มูใช่้ง�น ที่ิ�งแบุต้เต้อรื่�ที่่�ใช่้แล้วที่ันที่่

• ห้�มูใช่้รืโ่มูต้คำอนโที่รืลห�กมู่คำว�มูรือ้นสำูงผู้ิดปกติ้  
แจ้งให้แพื่ที่ย์ที่รื�บุที่ันที่่

• ช่ิ�นสำ่วนข้น�ดเล็ก เช่่น แบุต้เต้อรื่�ก้อนกรืะดุมูอ�จที่ำ�ให้เกิด
อันต้รื�ยจ�กก�รืสำำ�ลัก ล็อคำฝั�แบุต้เต้อรื่�ไว้ต้ลอดเวล� 
เปล่�ยนแบุต้เต้อรื่�ให้ไกลจ�กเด็ก อย่�ให้เด็กเล็กเปล่�ยน
แบุต้เต้อรื่�

• ไมู่อนุญ�ต้ให้ดัดแปลงอุปกรืณ์์น่�
• ห้�มูถอดปรืะกอบุ ดัดแปลง เปล่�ยนรูืป หรือืจุ่มูรืโ่มูต้

คำอนโที่รืลลงในนำ� ห�กรืโ่มูต้คำอนโที่รืลข้องคำุณ์ไมู่ที่ำ�ง�น 
ให้สำ่งคืำนแพื่ที่ย์ข้องคำุณ์ ก�รืรืบัุปรืะกันจะสำิ�นสำุดลงห�กเปิด
รืโ่มูต้ออก

• ใช่้ผู้้�แห้งเนื�อนุ่มูที่ำ�คำว�มูสำะอ�ดพื่ื�นผู้ิวข้องรืโ่มูต้คำอนโที่รืล
เที่่�นั�น

• ห้�มูใช่้แอลกอฮอล์ นำ�ย�ที่ำ�คำว�มูสำะอ�ด หรือืวัสำดุข้ัดถู 
ในก�รืที่ำ�คำว�มูสำะอ�ดรืโ่มูต้คำอนโที่รืล

• ห้�มูงอหรือืบุ่บุอัดหน้�จอบุนรืโ่มูต้คำอนโที่รืลข้องคำุณ์

• เก็บุรืกัษ�รืโ่มูต้คำอนโที่รืลข้องคำุณ์ให้แห้งอยู่เสำมูอ

• อย่�ให้รืโ่มูต้คำอนโที่รืลสำัมูผู้ัสำกับุคำว�มูรือ้น (เช่่น อย่�ที่ิ�ง 
ให้โดนแสำงแดดหรือืที่ิ�งไว้ที่่�รืมิูหน้�ต่้�งหรือืในย�นพื่�หนะ) 
ปกป้องรืโ่มูต้คำอนโที่รืลข้องคำุณ์ในสำภั�พื่แวดล้อมูที่่�มู่
คำว�มูช่ื�นและสำิ�งสำกปรืกมู�กเกินไปซีึ�งอ�จที่ำ�ให้รืโ่มูต้
คำอนโที่รืลเสำ่ยห�ยได้ ป้องกันหน้�จอจ�กวัต้ถุที่่�อ�จที่ำ�ให้
เกิดรือยข้่ดข้่วนได้
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• เมูื�อรืโ่มูต้คำอนโที่รืลที่ำ�ง�นอยู่ ให้เก็บุวัต้ถุที่่�เป็นโลหะ 
ให้ห่�งจ�กหน้�จอเนื�องจ�กอ�จที่ำ�ให้เกิดสำัญญ�ณ์
รืบุกวนได้

• ห้�มูใสำ่รืโ่มูต้คำอนโที่รืลเข้้�ไปในสำ่วนใดๆ ข้องรื�่งก�ย  
(เช่่น ป�ก)

• เก็บุรืโ่มูต้คำอนโที่รืลให้พื่้นมูือเด็กเล็ก

• รืโ่มูต้คำอนโที่รืลข้องคำุณ์แผู้่พื่ลังง�นแมู่เหล็กไฟัฟั้�ที่่�อ�จ
รืบุกวนอุปกรืณ์์ช่่วยช่่วิต้ (เช่่น เคำรืื�องกรืะตุ้้นหัวใจและ ICD) 
เก็บุรืโ่มูต้คำอนโที่รืลข้องคำุณ์ให้ห่�งจ�กอุปกรืณ์์ดังกล่�ว
อย่�งน้อย 15 ซีมู. (6 นิ�ว) ติ้ดต่้อผูู้้ผู้ลิต้อุปกรืณ์์นั�นๆ  
เพื่ื�อสำอบุถ�มูข้้อมููลเพื่ิ�มูเติ้มู

ก�รืสำรื�้งภั�พื่ด้วยคำลื�นแมู่เหล็ก (MRI)
เคำรืื�องแปลงสำัญญ�ณ์เสำ่ยง รืโ่มูต้ และอุปกรืณ์์
เสำรืมิูที่่�เก่�ยวข้้อง (เช่่น พื่อดเช่ื�อมูต่้อโปรืแกรืมู
แบุบุไรืส้ำ�ย) เป็นอันต้รื�ยในสำน�มูแมู่เหล็ก

โปรืดดูข้้อมููลคำว�มูปลอดภััยในก�รืที่ำ� MRI 
ที่ั�งหมูดที่่� www.cochlear.com/mri หรือืติ้ดต่้อสำำ�นักง�น 
Cochlear ในพื่ื�นที่่�ข้องคำุณ์ (ดูหมู�ยเลข้โที่รืศัพื่ที่์ติ้ดต่้อได้ที่่�
ที่้�ยเอกสำ�รืน่�)

MR

http://www.cochlear.com/mri
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 ข้้อมููลอื�นๆ
ก�รืกำ�หนดค่ำ�ที่�งก�ยภั�พื่
รืโ่มูต้คำอนโที่รืลปรืะกอบุด้วย:

• วงจรืรืวมูแบุบุอน�ล็อกและดิจิที่ัลที่่�ใช่้ก�รืออกแบุบุ 
ไมูโคำรืโปรืเซีสำเซีอรืพ์ื่รือ้มูคำว�มูสำ�มู�รืถในก�รืสำื�อสำ�รื 
ไรืส้ำ�ยแบุบุสำองที่ิศที่�ง

• ปุ�มูและสำวิต้ช่์สำำ�หรืบัุคำวบุคำุมูอุปกรืณ์์
• ปุ�มูสำำ�หรืบัุคำวบุคำุมูเคำรืื�องแปลงสำัญญ�ณ์เสำ่ยงจ�ก 

รืะยะไกล
• หน้�จอสำำ�หรืบัุแสำดงสำถ�นะและก�รืที่ำ�ง�นข้องรืะบุบุ
• เซี็นเซีอรืค์ำอยล์ในตั้ว
• หมูุดยึดแลนย�รืด์

วัสำดุ
ตั้วเคำรืื�องและปุ�มูข้องรืโ่มูต้คำอนโที่รืลที่ำ�จ�ก Acrylonitrile 
Butadiene Styrene (ABS) หน้�จอที่ำ�จ�ก ABS
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เงื�อนไข้สำภั�พื่แวดล้อมู
เงื�อนไข้ ต้ำ�สำุด สำูงสำุด
อุณ์หภัูมูิในก�รืจัดเก็บุและข้นสำ่ง -10° C  

(+14° F)
+55° C  
(+131° F)

คำว�มูช่ื�นในก�รืจัดเก็บุและข้นสำ่ง 0% RH 90% RH

อุณ์หภัูมูิในก�รืที่ำ�ง�น +5° C  
(+41° F)

+40° C  
(+104° F)

คำว�มูช่ื�นสำัมูพื่ัที่ธิใ์นก�รืที่ำ�ง�น 0% RH 90% RH

แรืงดันในก�รืที่ำ�ง�น 700 hPa 1,060 hPa

ข้น�ด
สำ่วนปรืะกอบุ คำว�มูย�ว คำว�มูกว้�ง คำว�มูลึก
รืโ่มูต้คำอนโที่รืล CR310 66.0 มูมู. 36.5 มูมู. 10.6 มูมู.

นำ�หนัก
สำ่วนปรืะกอบุ นำ�หนัก

รืโ่มูต้คำอนโที่รืล CR310 (พื่รือ้มูแบุต้เต้อรื่�) 35 กรืมัู
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คำุณ์ลักษณ์ะก�รืที่ำ�ง�น
คำุณ์ลักษณ์ะ ค่ำ�/ช่่วง
เที่คำโนโลย่ไรืส้ำ�ย ก�รืเช่ื�อมูต่้อไรืส้ำ�ยสำองที่ิศที่�ง

กำ�ลังต้ำ�ที่่�เป็นเอกสำิที่ธิิ�เฉพื่�ะ

คำว�มูถ่�วิที่ยุ 2.4 GHz  
(ช่่วง 2.40 Ghz – 2.83 GHz)

กำ�ลังเอ�ต์้พืุ่ต้ข้องสำัญญ�ณ์วิที่ยุ
สำูงสำุด

0 dBm

ปรืะเภัที่แบุต้เต้อรื่� แบุต้เต้อรื่�ลิเธิย่มูแบุบุก้อนกรืะดุมู 
CR2032 หรือื 5004LC  
แบุบุใช่้แล้วที่ิ�งหนึ�งก้อน

แรืงดันไฟัฟั้�ข้องแบุต้เต้อรื่� 
ข้ณ์ะใช่้ง�น

2.12 V – 3.00 V

ก�รืที่ำ�ง�นข้องปุ�มูและสำวิต้ช่์ ล็อคำและปลดล็อคำรืโ่มูต้คำอนโที่รืล 
เปิดและปิดเที่เลคำอยล์/อุปกรืณ์์ 
ไรืส้ำ�ย ปรืบัุโปรืแกรืมู ปรืบัุก�รื 
ตั้�งค่ำ�รืะดับุเสำ่ยงหรือืคำว�มูไว 
ในก�รืรืบัุเสำ่ยง

ช่่วงก�รืสำื�อสำ�รืรืะยะไกล อย่�งน้อย 2 มู.

หน้�จอ จอ LCD ข้�วดำ�แบุบุไอคำอน 
ที่่�ปรืบัุแต่้งเองได้

ก�รืเช่ื�อมูต่้อก�รืสำื�อสำ�รืไรืส้ำ�ย
ก�รืเช่ื�อมูต่้อก�รืสำื�อสำ�รืไรืส้ำ�ยข้องรืโ่มูต้คำอนโที่รืลที่ำ�ง�นในย่�น
คำว�มูถ่� ISM 2.4 GHz โดยใช่้ GFSK (Gaussian frequency-
shift keying) ใน 4 ช่่องสำัญญ�ณ์ ก�รืเช่ื�อมูต่้อน่�ใช่้โปรืโต้คำอล
ก�รืสำื�อสำ�รืสำองที่ิศที่�งที่่�เป็นเอกสำิที่ธิิ�เฉพื่�ะและที่ำ�ง�นในช่่วง
อย่�งน้อย 2 เมูต้รืจ�กเคำรืื�องแปลงสำัญญ�ณ์เสำ่ยง ก�รืเช่ื�อมูต่้อ
ก�รืสำื�อสำ�รืไรืส้ำ�ยจะสำลับุไปมู�อย่�งต่้อเนื�องรืะหว่�ง 4 ช่่อง
สำัญญ�ณ์เพื่ื�อหล่กเล่�ยงสำัญญ�ณ์รืบุกวนในช่่องสำัญญ�ณ์ต่้�งๆ 
รืโ่มูต้คำอนโที่รืลจะแสำดงบุนหน้�จอเมูื�อเคำรืื�องแปลงสำัญญ�ณ์
เสำ่ยงอยู่นอกรืะยะก�รืที่ำ�ง�น (หรือืปิดเคำรืื�อง) หรือืเมูื�อก�รื 
เช่ื�อมูต่้อหยุดช่ะงักเนื�องจ�กสำัญญ�ณ์รืบุกวนสำเปกต้รืมัูกว้�ง  
(ดูหน้� 10)
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ก�รืปกป้องสำิ�งแวดล้อมู
รืโ่มูต้คำอนโที่รืลข้องคำุณ์ปรืะกอบุด้วยช่ิ�นสำ่วนอิเล็กที่รือนิกสำ ์
ที่่�อยู่ภั�ยใต้้ข้้อบุังคัำบุ WEEE 2012/19/EU เก่�ยวกับุข้องเสำ่ย
จ�กอุปกรืณ์์ไฟัฟั้�และอิเล็กที่รือนิกสำ์

ช่่วยปกป้องสำิ�งแวดล้อมูโดยก�รืไมู่ที่ิ�งแบุต้เต้อรื่�หรือืรืโ่มูต้
คำอนโที่รืลข้องคำุณ์รืวมูกับุข้ยะภั�ยในบุ้�นที่่�ไมู่มู่ก�รืคัำดแยก 
โปรืดรืไ่ซีเคิำลแบุต้เต้อรื่�และรืโ่มูต้คำอนโที่รืลข้องคำุณ์ 
ต้�มูข้้อบุังคัำบุในที่้องถิ�น

ก�รืจัดปรืะเภัที่อุปกรืณ์์
รืโ่มูต้คำอนโที่รืลข้องคำุณ์เป็นอุปกรืณ์์เสำรืมิูสำำ�หรืบัุเคำรืื�องมูือ
แพื่ที่ย์ต้�มูที่่�ได้อธิบิุ�ยไว้ในมู�ต้รืฐ�น IEC 60601-1:2005/
A1:2012+A2:2020, อุปกรืณ์์ไฟัฟั้�ที่�งก�รืแพื่ที่ย์ – สำ่วนที่่� 1: 
ข้้อกำ�หนดที่ั�วไปสำำ�หรืบัุคำว�มูปลอดภััยข้ั�นพื่ื�นฐ�นและ
ปรืะสำิที่ธิภิั�พื่ที่่�จำ�เป็น

ก�รืรืบัุรืองและมู�ต้รืฐ�นที่่�ใช่้
นอกจ�กน่� รืโ่มูต้คำอนโที่รืล CR310 ยังเป็นไปต้�มู 
ข้้อกำ�หนดที่่�สำำ�คัำญที่่�รืะบุุไว้ในข้้อบุังคัำบุ EC 2014/53/EU 
เก่�ยวกับุอุปกรืณ์์วิที่ยุที่่�เป็นไปต้�มูข้ั�นต้อนก�รืปรืะเมูิน 
คำว�มูสำอดคำล้องในภั�คำผู้นวก III คำุณ์สำ�มู�รืถอ่�นปรืะก�ศ
เก่�ยวกับุคำว�มูสำอดคำล้องได้ที่่�  
www.cochlear.com/wps/wcm/connect/intl/about/
company-information/declaration-of-conformity

http://www.cochlear.com/wps/wcm/connect/intl/about/company-information/declaration-of-conformity
http://www.cochlear.com/wps/wcm/connect/intl/about/company-information/declaration-of-conformity
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คำว�มูเข้้�กันได้ที่�งแมู่เหล็กไฟัฟั้� (EMC)

คำาเตืุอน
คำวรืใช่้อุปกรืณ์์สำื�อสำ�รืผู้่�นคำลื�นวิที่ยุแบุบุพื่กพื่� (รืวมูถึงอุปกรืณ์์
ต่้อพื่่วง เช่่น สำ�ยอ�ก�ศและเสำ�อ�ก�ศภั�ยนอก) ให้ห่�งจ�ก 
ช่ิ�นสำ่วนใดๆ ข้องรืโ่มูต้ตั้วช่่วย รืวมูถึงสำ�ยต่้�งๆ ที่่�ผูู้้ผู้ลิต้รืะบุุ 
อย่�งน้อย 30 ซีมู. (12 นิ�ว) มูิฉะนั�นอ�จที่ำ�ให้ปรืะสำิที่ธิภิั�พื่ 
ก�รืที่ำ�ง�นข้องอุปกรืณ์์น่�ลดลง 

อ�จเกิดก�รืรืบุกวนข้ึ�นในบุรืเิวณ์ใกล้เค่ำยงกับุอุปกรืณ์์ที่่�มู่
สำัญลักษณ์์น่�:

ก�รืปฏิบุัติ้ต้�มูมู�ต้รืฐ�นข้อง FCC  
(คำณ์ะกรืรืมูก�รืกล�งกำ�กับุดูแลกิจก�รื
สำื�อสำ�รื) และ ISED ข้องแคำน�ด�
อุปกรืณ์์น่�สำอดคำล้องกับุสำ่วนที่่� 15 ข้องกฎ FCC และ RSS-210 
ข้องนวัต้กรืรืมูวิที่ย�ศ�สำต้รืแ์ละก�รืพื่ัฒน�เศรืษฐกิจแคำน�ด� 
ก�รืที่ำ�ง�นข้องอุปกรืณ์์อยู่ภั�ยใต้้เงื�อนไข้สำองข้้อต่้อไปน่�:

• อุปกรืณ์์น่�ต้้องไมู่ก่อให้เกิดก�รืรืบุกวนที่่�เป็นอันต้รื�ย
• อุปกรืณ์์น่�ต้้องยอมูรืบัุก�รืรืบุกวนใดๆ ที่่�ได้รืบัุ รืวมูถึง 

ก�รืรืบุกวนที่่�อ�จที่ำ�ให้เกิดก�รืที่ำ�ง�นที่่�ไมู่พื่ึงปรืะสำงค์ำ

ก�รืเปล่�ยนแปลงหรือืแก้ไข้อุปกรืณ์์น่�โดยไมู่ได้รืบัุอนุญ�ต้จ�ก 
Cochlear Limited อย่�งช่ัดแจ้งอ�จที่ำ�ให้ก�รือนุญ�ต้ข้อง 
FCC ในก�รืใช่้ง�นอุปกรืณ์์น่�สำิ�นสำุดลง
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ปรืะก�ศเก่�ยวกับุอุปกรืณ์์คำล�สำ B
อุปกรืณ์์น่�ได้รืบัุก�รืที่ดสำอบุและพื่บุว่�เป็นไปต้�มูข้้อจำ�กัด 
ข้องอุปกรืณ์์ดิจิที่ัลคำล�สำ B ต้�มูสำ่วนที่่� 15 ข้องกฎ FCC  
ข้้อจำ�กัดเหล่�น่�ออกแบุบุมู�เพื่ื�อให้ก�รืป้องกันที่่�เหมู�ะสำมู 
ต่้อก�รืรืบุกวนที่่�เป็นอันต้รื�ยในก�รืติ้ดตั้�งในที่่�อยู่อ�ศัย

อุปกรืณ์์น่�สำรื�้ง ใช่้ และสำ�มู�รืถแผู้่พื่ลังง�นคำลื�นคำว�มูถ่�วิที่ยุ 
ห�กไมู่ติ้ดตั้�งและใช่้ง�นต้�มูคำำ�แนะนำ�อ�จที่ำ�ให้เกิด 
ก�รืรืบุกวนที่่�เป็นอันต้รื�ยต่้อก�รืสำื�อสำ�รืที่�งวิที่ยุ  
อย่�งไรืก็ต้�มู ไมู่มู่ก�รืรืบัุปรืะกันว่�ก�รืรืบุกวนจะไมู่เกิดข้ึ�น
ในก�รืติ้ดตั้�งแบุบุใดแบุบุหนึ�ง

ห�กอุปกรืณ์์น่�ที่ำ�ให้เกิดก�รืรืบุกวนที่่�เป็นอันต้รื�ยต่้อ 
ก�รืรืบัุสำัญญ�ณ์วิที่ยุหรือืโที่รืที่ัศน์ซีึ�งสำ�มู�รืถต้รืวจสำอบุได้
โดยก�รืปิดและเปิดอุปกรืณ์์ ข้อแนะนำ�ให้ผูู้้ใช่้ลองแก้ไข้ 
ก�รืรืบุกวนโดยใช่้วิธิก่�รืใดวิธิก่�รืหนึ�งต่้อไปน่�:

• ปรืบัุที่ิศที่�งหรือืเปล่�ยนที่่�ตั้�งเสำ�อ�ก�ศรืบัุสำัญญ�ณ์
• เพื่ิ�มูรืะยะห่�งรืะหว่�งอุปกรืณ์์และเคำรืื�องรืบัุสำัญญ�ณ์
• เช่ื�อมูต่้ออุปกรืณ์์เข้้�กับุเต้้�รืบัุบุนวงจรืที่่�แต้กต่้�ง 

จ�กที่่�เช่ื�อมูต่้อเคำรืื�องรืบัุสำัญญ�ณ์
• ปรืกึษ�ตั้วแที่นจำ�หน่�ยหรือืช่่�งเที่คำนิคำด้�นวิที่ยุ/โที่รืที่ัศน์

ที่่�มู่ปรืะสำบุก�รืณ์์เพื่ื�อข้อคำว�มูช่่วยเหลือ

FCC ID: WTO-CR310 
ISED: 8039A-CR310 
CAN ICES-3 (B)/NMB-3(B)
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สำัญลักษณ์์
สำัญลักษณ์์ต่้อไปน่�อ�จปรื�กฏบุนรืโ่มูต้และ/หรือืบุรืรืจุภััณ์ฑ์์
ข้องคำุณ์:

โปรืดดูคำู่มูือก�รืใช่้ง�น
Consult 
instructions for useดูคำำ�แนะนำ�ในก�รืใช่้ง�น

คำำ�เตื้อนหรือืข้้อคำวรืรืะวังเฉพื่�ะที่่�เก่�ยวข้้องกับุอุปกรืณ์์ 
ซีึ�งไมู่พื่บุบุนฉล�ก

ผูู้้ผู้ลิต้

เคำรืื�องแปลงสำัญญ�ณ์เสำ่ยงที่่�ใช่้รืว่มูกันได้

ซี่รืส่ำ์ปรืะสำ�ที่หูเที่่ยมูที่่�ใช่้ง�นรืว่มูกันได้

ตั้วแที่นจำ�หน่�ยที่่�ได้รืบัุอนุญ�ต้ในปรืะช่�คำมูยุโรืป

CH REP ตั้วแที่นผูู้้มู่อำ�น�จในสำวิต้เซีอรืแ์ลนด์
UDI รืหัสำรืะบุุอุปกรืณ์์ที่่�ไมู่ซีำ�กัน

เคำรืื�องมูือแพื่ที่ย์

หมู�ยเลข้แค็ำต้ต้�ล็อก

หมู�ยเลข้ผู้ลิต้ภััณ์ฑ์์

รืหัสำแบุที่ช่์

หมู�ยเลข้รุืน่

วันที่่�ผู้ลิต้

ข้่ดจำ�กัดอุณ์หภัูมูิ
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เคำรืื�องหมู�ย CE
เคำรืื�องหมู�ย CE พื่รือ้มูหมู�ยเลข้หน่วยง�น 
ต้รืวจสำอบุอิสำรืะ
ก�รืรืบัุรืองมู�ต้รืฐ�นก�รืสำ่งข้้อมููลไรืส้ำ�ยข้องออสำเต้รืเล่ย
และนิวซี่แลนด์
ก�รืรืบัุรืองมู�ต้รืฐ�นก�รืสำ่งข้้อมููลไรืส้ำ�ยข้องญ่�ปุ�น

ก�รืรืบัุรืองมู�ต้รืฐ�นก�รืสำ่งข้้อมููลไรืส้ำ�ยข้องเก�หล่

ก�รืรืบัุรืองมู�ต้รืฐ�นก�รืสำ่งข้้อมููลไรืส้ำ�ยข้องไต้้หวัน
ต้�มูใบุสำั�งย�
ข้้อคำวรืรืะวัง: กฎหมู�ยแห่ง US จำ�กัดให้อุปกรืณ์์น่� 
ข้�ยโดยหรือืต้�มูคำำ�สำั�งแพื่ที่ย์
วัสำดุรืไ่ซีเคิำลได้

กำ�จัดสำ่วนปรืะกอบุไฟัฟั้�ต้�มูข้้อบุังคัำบุในที่้องถิ�นข้องคำุณ์

กำ�จัดที่ิ�งแบุต้เต้อรื่�แยกกับุข้ยะในบุ้�นที่ั�วไปและ 
ต้�มูข้้อบุังคัำบุในที่้องถิ�น

เก็บุรืกัษ�ให้แห้ง

สำ่วนที่่�ใช่้กับุผูู้้ป�วยปรืะเภัที่ B
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เหตุ้ข้ัดข้้องรุืนแรืง
แมู้เหตุ้ข้ัดข้้องรุืนแรืงเก่�ยวกับุเคำรืื�องมูือแพื่ที่ย์จะพื่บุ 
ได้ย�กมู�ก แต่้ก็เป็นที่่�ยอมูรืบัุว่�อ�จเกิดข้ึ�นได้ ในฐ�นะ
องค์ำกรื Cochlear ต้รืะหนักถึงโอก�สำในก�รืเกิดอันต้รื�ยและ
จะต้อบุสำนองต่้อเหตุ้ข้ัดข้้องรุืนแรืงที่่�มู่ก�รืรื�ยง�น

เหตุ้ข้ัดข้้องรุืนแรืงคืำออะไรื
‘เหตุ้ข้ัดข้้องรุืนแรืง’ หมู�ยถึงเหตุ้ก�รืณ์์ที่่�เกิดข้ึ�นไมู่ว่�ที่�งต้รืง
หรือืที่�งอ้อมูหรือือ�จที่ำ�ให้เกิดเหตุ้ก�รืณ์์ที่่�ไมู่คำ�ดคิำดหรือื 
ไมู่พื่ึงปรืะสำงค์ำรืวมูถึงเหตุ้ก�รืณ์์ต่้อไปน่�
• ก�รืเสำ่ยช่่วิต้ข้องผูู้้ป�วย ผูู้้ใช่้ หรือืบุุคำคำลอื�น
• ก�รืเจ็บุป�วยที่่�รุืนแรืงข้ึ�นอย่�งถ�วรืหรือืช่ั�วคำรื�วข้องผูู้้ป�วย 

ผูู้้ใช่้ หรือืบุุคำคำลอื�น
• ภััยคำุกคำ�มูรื�้ยแรืงต่้อสำ�ธิ�รืณ์สำุข้

ก�รืรื�ยง�นเหตุ้ข้ัดข้้องรุืนแรืง
ไมู่มู่รื�ยก�รืเหตุ้ก�รืณ์์/อุบุัติ้เหตุ้ที่่�เก่�ยวข้้องกับุเหตุ้ข้ัดข้้อง
รุืนแรืง แต่้คำวรืรื�ยง�นเหตุ้ข้ัดข้้องรุืนแรืงที่ั�งหมูดไปยัง

สำำานัักงานั Cochlear ในัพื้้�นัที่่� 
www.cochlear.com/intl/contact/global-offices 

หน่ัวยงานัที่่�มี่อำำานัาจหน้ัาที่่�รบัผิิดชอำบในัปัระเที่ศขอำงคุุณ 
https://health.ec.europa.eu/medical-devices-
sector/new-regulations/contacts_en

ปรืะช่�กรืภั�ยในปรืะเที่ศออสำเต้รืเล่ยคำวรืรื�ยง�นเหตุ้ข้ัดข้้อง
รุืนแรืงที่ั�งหมูดไปยัง

หน่ัวยงานัดูแลสำินัคุ้ารกัษาโรคุขอำงอำอำสำเตรเล่ย 
https://www.tga.gov.au

https://health.ec.europa.eu/medical-devices-sector/new-regulations/contacts_en
https://health.ec.europa.eu/medical-devices-sector/new-regulations/contacts_en
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ข้้อคำว�มูปรืะก�ศกฎหมู�ยเรืื�อง
เคำรืื�องหมู�ยก�รืค้ำ�
ACE, Advance Off-Stylet, AOS, Ardium, AutoNRT, 
Autosensitivity, Baha, Baha SoftWear, BCDrive, Beam, 
Bring Back the Beat, Button, Carina, Cochlear, 科利耳, 
コクレア, 코클리어, Cochlear SoftWear, Contour, コント
ゥア, Contour Advance, Custom Sound, DermaLock, 
Freedom, Hear now. And always, Hugfit, Human 
Design, Hybrid, Invisible Hearing, Kanso, LowPro, MET, 
MP3000, myCochlear, mySmartSound, Nexa, NRT, 
Nucleus, Osia, Outcome Focused Fitting, Off-Stylet, 
Piezo Power, Profile, Slimline, SmartSound, Softip, 
SoundArc, SoundBand, True Wireless, โลโก้วงรื,่ 
Vistafix, Whisper, WindShield และ Xidium เป็น
เคำรืื�องหมู�ยก�รืค้ำ�หรือืเคำรืื�องหมู�ยก�รืค้ำ�จดที่ะเบุ่ยน 
ข้องกลุ่มูบุรืษัิที่ Cochlear

Bluetooth เป็นเคำรืื�องหมู�ยก�รืค้ำ�จดที่ะเบุ่ยนข้อง 
Bluetooth SIG, Inc.



หมู�ยเหตุ้



หมู�ยเหตุ้
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