
จับัคู่่�เคร่ื่�องแปลงสััญญาณของคุุณ
หมายเหตุุ

•	 หากคุณุจับัคู่่�เครื่่�องแปลงสัญัญาณเสีียงอ่ื่�นไว้แ้ล้ว้ คุณุต้อ้งยกเลิกิการจับัคู่่�ก่่อน ดููคำ ำ�แนะนำำ�ในการยกเลิกิการจับัคู่่�ท่ี่�หน้า้ 4

•	 การรบกวนของคลื่่�นวิิทยุ:ุ ขณะพยายามจับัคู่่�หรืือเช่ื่�อมต่่อเครื่่�องแปลงสัญัญาณเสีียงกับัแอป อาจมีสัญัญาณรบกวนจากอุปุกรณ์บ์างชนิด (เช่่น เตาไมโครเวฟ เราเตอร์ไ์ร้ส้าย หรืือ TV Streamer) หากเกิิด 
กรณีนี้้ �ขึ้้ �น ให้อ้อกห่่างจากอุปุกรณ์น์ั้้�นและลองอีีกครั้้�ง

1 	เตรียีมเครื่่�องแปลงสัญัญาณให้พ้ร้อ้ม

2 	เปิิด Bluetooth บนสมาร์ท์โฟน Android 
ของคุณุ

3 	เปิิดแอป Nucleus Smart

4 	ปัดผ่า่นหน้า้จอ Welcome (ยิินดีีต้อ้นรับั)

5 	สร้า้งบัญัชีผีู้้� ใช้ ้Cochlear ของคุณุ 
หรืือ
ล็อ็กอิินหากมีีบัญัชีีอยู่่�แล้ว้

6 	หน้า้จอ Pair your processor(s)  
(จับัคู่่�เครื่่�องแปลงสัญัญาณของคุณุ)  
จะปรากฎขึ้้ �น 
แตะ Continue (ดำ ำ�เนิินการต่่อ)

7 	ในป๊๊อปอัพั Location (ตำ ำ�แหน่่ง) ให้แ้ตะ 
OK ตกลง

8 	ในป๊๊อปอัพั Allow Nucleus Smart 
(อนุญุาต Nucleus Smart)  
ให้แ้ตะ ALLOW (อนุญุาต)
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คู่่�มืือนี้้ �จะบอกวิิธีีการจับัคู่่�เคร่ื่�องแปลงสััญญาณเสีียง Cochlear™ Nucleus® 8, Nucleus 7, Nucleus 7 SE, Nucleus 7 S หรืือ Kanso® 2* กับัแอป Nucleus Smart บนสมาร์ท์โฟน Android † ท่ี่� 
ใช้ง้านร่่วมกันัได้ ้เพ่ื่�อให้คุ้ณุสามารถใช้แ้อปเพ่ื่�อควบคุมุและตรวจสอบเครื่่�องแปลงสัญัญาณเสีียงของคุณุ

หมายเหตุุ

•	 ในการใช้แ้อป Android เครื่่�องแปลงสัญัญาณเสีียงของคุณุต้อ้งติดิตั้้�งเฟิิร์ม์แวร์ล์่่าสุดุก่่อน โปรดตรวจสอบกับัแพทย์ข์องคุณุ

•	 บางหน้า้จอจะแสดงช่ื่�อของคุณุและรุ่่ �นของเครื่่�องแปลงสัญัญาณเสีียง ภาพท่ี่�แสดงในคู่่�มืือนี้้ �เป็็นเพีียงหน้า้จอตัวัอย่่างเท่่านั้้�น และอาจแตกต่่างไปจากท่ี่�คุณุเห็น็ในแอปของคุณุ ใช้ค้ำ ำ�แนะนำำ�ในคู่่�มืือนี้้ �ร่่วมกับั 
หน้า้จอท่ี่�เกี่่�ยวข้อ้งในตัวัแอปเพ่ื่�อนำำ�ทางคุณุตลอดการใช้ง้านแอป

*	ผลิ ติภัณัฑ์บ์างตัวัอาจมีในบางประเทศเท่่านั้้�น

†	สำ  ำ�หรับัข้อ้มููลด้า้นความเข้า้กันัได้ ้โปรดไปท่ี่� www.cochlear.com/compatibility

...มีตี่่อในหน้้าถัดัไป...

คู่่�มืือการจับัคู่่� Cochlear™

(สำำ�หรัับ Android™)
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9 	หน้า้จอ Detect your processor(s) (ตรวจจับัเครื่่�อง 
แปลงสัญัญาณ) จะปรากฎขึ้้ �น 
ปิิดเครื่่�องแปลงสัญัญาณเสีียงของคุณุ แล้ว้เปิิดใหม่่ หาก
คุณุมีีสองเครื่่�อง ให้ท้ำ ำ�ทั้้�งสองเครื่่�องโดยทำำ�ครั้้�งละเครื่่�อง 
หลังัจากปิิดและเปิิดเครื่่�องแปลงสัญัญาณแล้ว้ ให้แ้ตะ 
Continue (ดำำ�เนิินการต่่อ)

10 	เม่ื่�อหน้า้จอเครื่่�องแปลงสัญัญาณปรากฎ ให้แ้ตะหนึ่่�งครั้้�ง
เพ่ื่�อเริ่่�มการจับัคู่่�

11 	หน้า้จอ Paired processors (เครื่่�องแปลงสัญัญาณ 
ท่ี่�จับัคู่่�) จะปรากฎเม่ื่�อการจับัคู่่�เสร็จ็สิ้้ �น  
แตะ Continue (ดำ ำ�เนิินการต่่อ)

12 	ทำำ�ตามคำำ�แนะนำำ�ท่ี่�ปรากฏบนหน้า้จอเพ่ื่�อตรวจสอบ
เครื่่�องแปลงสัญัญาณเสีียงของคุณุ

	 หน้า้จอ Preparing your Processor(s) (กำำ�ลังัเตรียีม
เครื่่�องแปลงสัญัญาณของคุณุ) จะแสดงนานสููงสุดุ  
60 วิินาทีี แตะ Continue (ดำ ำ�เนิินการต่่อ)

13 	แตะตัวัเลืือกในหน้า้จอ Sound Processor(s)  
(เครื่่�องแปลงสัญัญาณเสีียง) หากมีีข้อ้ความแจ้ง้ ให้ป้้อ้น
รายละเอีียดผู้้�ใช้้

14 	หากหน้า้จอ Audio streaming (การสตรีมีเสีียง)  
ปรากฎขึ้้ �น ให้ดูู้ขั้้�นตอนในหน้้าถัดัไป
หรืือ
หากหน้า้จอ Setup complete (การตั้้�งค่่าเสร็จ็สิ้้ �น)  
ปรากฎขึ้้ �น ให้แ้ตะ Start using the app (เริ่่�มใช้แ้อป)

หมายเหตุุ

ในการจับัคู่่�อุปุกรณ์ท่์ี่�ใช้ง้านร่่วมกันัได้เ้พิ่่�มเติมิ คุณุต้อ้งปิิดใช้ง้าน Bluetooth บนอุปุกรณ์ท่์ี่�จับัคู่่�อยู่่�ก่่อน
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สมาร์ท์โฟนที่่�มีกีารสตรีมเสีียงสำำ�หรัับเคร่ื่�องช่่วยฟััง
หากสมาร์ท์โฟนของคุณุสนับัสนุนุการสตรีมีเสีียงสำำ�หรับัเครื่่�องช่่วยฟััง คุณุสามารถรับัเสีียงจากโทรศัพัท์ไ์ปยังัเครื่่�องแปลงสัญัญาณของคุณุได้โ้ดยตรง  
วิิธีีการตั้้�งค่่าการสตรีมีเสีียง:

1 	เม่ื่�อหน้า้จอ Audio streaming (การสตรีมีเสีียง) ปรากฎ 
ให้แ้ตะ Enable (เปิิดใช้)้ 
เครื่่�องแปลงสัญัญาณเสีียงจะปิิดเป็็นเวลาครู่�หนึ่่�ง

2 	หากจับัคู่่�กับัเครื่่�องแปลงสัญัญาณเสีียงอ่ื่�นหรืือ 
กำำ�ลังัสตรีมีไปยังัสมาร์ท์โฟนของคุณุอยู่่� คุณุต้อ้งลบ  

เครื่่�องแปลงสัญัญาณเสีียงนั้้�นในตอนนี้้ �

	 ปฏิิบัตัิิตามการเตืือนเพ่ื่�อลบเครื่่�องแปลสัญัญาณ  
จากนั้้�นให้แ้ตะปุ่่� มย้้อนกลัับเพ่ื่�อกลับัไปยังั 
แอป Nucleus Smart

3 	โปรดรอในขณะท่ี่�หน้า้จอ Connecting to processor 
(กำำ�ลังัเช่ื่�อมต่่อกับัเครื่่�องแปลงสัญัญาณ) ปรากฎ

4 	หากคุณุเปิิดใช้ง้านเสีียงระบบบนสมาร์ท์โฟนของคุณุ 
หน้า้จอ System sounds (เสีียงระบบ) จะปรากฎ

	 ปฏิิบัตัิิตามการเตืือนเพ่ื่�อปิิดเสีียงระบบ จากนั้้�นให้แ้ตะ
ปุ่่� มย้้อนกลัับเพ่ื่�อกลับัไปยังัแอป Nucleus Smart

5 	เม่ื่�อหน้า้จอ Setup complete! (การตั้้�งค่่าเสร็จ็สิ้้ �น!)  
ปรากฎขึ้้ �น ให้แ้ตะ Start using the app (เริ่่�มใช้แ้อป)

6 	คุณุสามารถใช้แ้อป Nucleus Smart ได้แ้ล้ว้!  
โปรดดููรายละเอีียดจากคู่่�มือืผู้้ �ใช้แ้อป Nucleus Smart

หมายเหตุุ

ในการจับัคู่่�อุปุกรณ์ท่์ี่�ใช้ง้านร่่วมกันัได้เ้พิ่่�มเติมิ คุณุต้อ้งปิิดใช้ง้าน Bluetooth บนอุปุกรณ์ท่์ี่�จับัคู่่�อยู่่�ก่่อน



ยกเลิิกการจับัคู่่�เคร่ื่�องแปลงสััญญาณของคุุณ
หากคุณุเปลี่่�ยนเครื่่�องแปลงสัญัญาณเสีียง ตัวัอย่่างเช่่น หากคุณุได้ร้ับัเครื่่�องแปลงสัญัญาณเสีียงใหม่่จากศููนย์ซ์่อ่ม คุณุจะต้อ้ง:

•	 ยกเลิิกการจับัคู่่�เครื่่�องแปลงสัญัญาณเสีียงเครื่่�องเก่่า จากนั้้�น
•	 จับัคู่่�เครื่่�องแปลงสัญัญาณเสีียงใหม่่

วิิธีียกเลิกิการจับัคู่่�เครื่่�องแปลงสัญัญาณ:

1 	เปิิดเมนููของแอป 2 	แตะ Settings (การตั้้�งค่่า) 3 	แตะ Processor settings (การตั้้�งค่่า
เครื่่�องแปลงสัญัญาณ)

4 	แตะ Unpair your processor(s)  
(เลิกิจับัคู่่�เครื่่�องแปลงสัญัญาณของคุณุ)

5 	แตะ YES (ใช่่) 6 	หากเครื่่�องแปลงสัญัญาณของคุณุ 
เปิิดการใช้ง้านการสตรีมีอยู่่� จะมีีการ 
เตืือนให้ปิ้ิดการใช้้งานการสตรีม 
ปรากฏขึ้้ �นมา

	

A.	 แตะ YES (ใช่่) แล้ว้ปฏิิบัตัิิตามการเตืือน
เพ่ื่�อลบเครื่่�องแปลงสัญัญาณออก

B.	 แตะปุ่่� มย้้อนกลัับเพ่ื่�อกลับัไปยังัแอป 
Nucleus Smart
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•	 สำำ�หรับัข้อ้มููลเพิ่่�มเติมิเกี่่�ยวกับัแอป โปรดดูคูู่่�มือืผู้้ �ใช้แ้อป Nucleus Smart
•	 สำำ�หรับัข้อ้มููลเพิ่่�มเติมิเกี่่�ยวกับัเครื่่�องแปลงสัญัญาณเสีียงของคุณุ โปรดดูคูู่่�มือืผู้้ �ใช้เ้ครื่่�อง

แปลงสัญัญาณเสียีง
•	 ดูเูคล็ด็ลับั วิิดีีโอสาธิิตการใช้ง้าน และอ่ื่�นๆ อีีกมากมายทางออนไลน์ไ์ด้ท่้ี่�:  

www.cochlear.com/
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Cochlear, Hear now. And always. Kanso, Nucleus และโลโก้ว้งรี ีเป็็นเครื่่�องหมายการค้า้หรืือ
เครื่่�องหมายการค้า้จดทะเบีียนของ Cochlear Limited Android เป็็นเครื่่�องหมายการค้า้ของ  
Google Inc.

ตรวจสอบสถานะการสตรีมเสีียง
วิิธีีตรวจสอบสถานะการสตรีมีเสีียง:

1 	เปิิดเมนููของแอป 2 	แตะ Settings (การตั้้�งค่่า) 3 	แตะ Audio streaming (การสตรีมีเสีียง) 4 	หากการสตรีมีไม่่ทำำ�งานโปรดอ่่าน 
รายละเอีียดเพิ่่�มเติมิจากข้อ้มููลบนหน้า้จอ
และแตะท่ี่�ลิงิก์ท่์ี่�มีีอยู่่�

ปิิดใช้้งานการสตรีมเสีียง
วิิธีีปิิดใช้ง้านการสตรีมีเสีียง:

1 	เปิิดเมนููของแอป 2 	แตะ Settings (การตั้้�งค่่า) 3 	แตะ Audio streaming (การสตรีมีเสีียง) 4 	หากการสตรีมีเปิิดใช้้งานอยู่่�ให้ท้ำ ำ�ตาม
คำำ�แนะนำำ�เพ่ื่�อปิิดใช้ง้านการสตรีมีเสีียง
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